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Mise en service du logiciel Atoo-Sync Cloud

Mentions légales

Copyright © 2023 Atoo Next tous droits réserveés.

Atoo-Sync est une marque déposée et un produit de la société Atoo Next. Les autres produits et
marques sont des produits ou des marques déposées par leurs propriétaires respectifs.

AVERTISSEMENT : Le manuel Atoo-Sync Cloud et sa documentation annexe destinés a l'utilisateur
sont protégés par les lois de copyright. Il est strictement interdit de copier, reproduire, distribuer,
transmettre, stocker dans un systéme serveur ou traduire, dans quelque langue que ce soit, toute
partie de la documentation annexe destinée a l'utilisateur, sans la permission écrite expresse de la
société Atoo Next.
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Service Atoo-Sync Cloud

Contenu du service :

L'utilisation du Service en fonction du forfait souscrit

Pas de limitation de création de profil en fonction du forfait souscrit (Export et/ou Import des
données)

Pas de limitation de période d'import

Pas de limitation d'utilisateur

L'assistance technique sur notre support en ligne : https://my.atoo-next.net/

L'assistance technique par prise de main a distance et téléphone sur rendez-vous uniquement

La limite porte sur le nombre de données contenues dans le forfait souscrit.
Deux types de forfaits sont disponibles pour L'export des données et pour I'import des données :

e Le forfait mensuel
e Le forfait annuel : Flex

Attention : L'assistance technique n'assure pas l'installation ni la formation au connecteur.

Mode de commercialisation en fonction du forfait souscrit

Les forfaits sont valables soit un (1) an Forfait Flex soit (1) mois Forfait mensuel. Les forfaits se

déclenchent a la date d’achat. Différents forfaits sont disponibles pour vous permettre de
synchroniser vos données en fonction de vos besoins. Les tarifs de nos forfaits sont communiqués
en HT et en euros. Depuis votre Espace Clients, vous pouvez consulter a tout moment le suivi de vos
synchronisations et visualiser le nombre de données restant a utiliser en fonction du forfait souscrit.
Nous attirons votre attention sur le fait que « ATOO NEXT » ne rembourse pas les frais avancés non
utilisés, méme au prorata.

Souscription au forfait mensuel a reconduction tacite

Dans le cadre de la souscription a un forfait mensuel, le nombre de données compris dans ce forfait
doit étre utilisé sur la période mensuelle activée a la date d'achat du forfait. Exemple : Pour un forfait
Export de données contenant 50 000 données souscrit le 5 janvier, vous avez jusqu’au 4 février pour
utiliser les 50 000 données. Au 5 février, le compteur de données sera reéinitialisé en fonction du
forfait souscrit.

Le prélevement par carte bancaire ou prélévement Stripe interviendra le premier jour du
renouvellement.

L'abonnement étant sans engagement, vous pouvez annuler a tout moment le renouvellement
automatique de votre forfait depuis votre Espace Clients Atoo Next, figurant & I'adresse suivante :

https://my.atoo-next.net



https://my.atoo-next.net/
https://my.atoo-next.net/
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Vous pouvez mettre a jour les informations de mode de paiement (carte bancaire ou prélevement)
utilisées pour le paiement de votre forfait. En cas d’erreur de paiement, le forfait est immédiatement
résilié, ce qui entraine également I'arrét a distance par la société Atoo Next de I'utilisation du service
Atoo-Sync Cloud.

Souscription au forfait annuel - Flex

Ces forfaits Flex sont valables un (1) an date d’achat ou dans la limite du nombre de données
souscrit. Avant la fin de la période du forfait prépayé, si vous prenez un nouveau forfait, les données
non utilisées seront reportées sur la nouvelle période. En revanche, si vous ne prenez pas de
nouveau forfait, les données non utilisées ne sont pas remboursées.
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Présentation du Service Atoo-Sync Cloud GesCom

Le Service

Atoo-Sync Cloud est un Service SaaS permettant de relier facilement une boutique eCommerce a
votre plateforme de gestion commerciale EBP SaasS.

Les boutiques compatibles

En standard sont : PrestaShop, WooCommerce, Shopify, Magento, Oasis Commerce, Orderlion.

En mode projet : Les autres plateformes eCommerce, telles que Laravel, PHP, Sylius.

Accessibilité

Atoo-Sync Cloud est un Service utilisable sur n'importe quel support informatique (ordinateur,
ordinateur portable, tablette), sur n'importe quel environnement (Mac, Windows) a tout moment et
en tout lieu.

Atoo-Sync Cloud est compatible avec tous les navigateurs internet modernes (Safari, Chrome,
Edge, ...) a I'exception d'Internet Explorer.

Issues de plus de 15 années de recherche et de développement, les applications Atoo-Sync ont
toujours réussi a lier la performance a la simplicité d'utilisation et de paramétrage qui en font
aujourd'hui les leaders sur le marché avec un total de plus de 2 000 boutiques connectées depuis
le début de leur commercialisation.

Nos solutions Atoo-Sync sont depuis toujours développés en France par le service
Développement de I'éditeur. Ce qui vous garantit une pérennité et une sécurité dans leur utilisation.
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Prérequis

Avant de pouvoir configurer et utiliser notre service Atoo-Sync Cloud, nous vous invitons a prendre
connaissance de ce document vous informant des prérequis nécessaires.

Atoo-Sync Cloud est compatible avec la gestion commerciale EBP Saas - version PRO et Elite a
partir de la version 2022.

Le service Atoo-Sync Cloud GesCom est compatible en standard avec les plateformes eCommerce
suivantes (CMS) :

PrestaShop : a partir de la version 1.6.1.10

WooCommerce : a partir de la version 3.5

Magento : a partir de la version 2.4.4

Shopify - Orderlion - Oasis Commerce - Le New Black - BigCommerce - Wix : sur les
versions en cours

Le service Atoo-Sync Cloud est compatible avec d'autres plateformes eCommerce telles que :

e Laravel
e PHP
e Symfony

Uniquement en mode projet, accompagné par nos soins.

NOTES : Le service Atoo-Sync Cloud fonctionne sur tous les navigateurs récents (Mac ou
Windows) a I'exception d'Internet Explorer.
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Connexion a la plateforme Atoo-Sync Cloud et création du profil
Depuis votre Espace Clients Atoo Next, connectez-vous avec votre Identifiant et votre mot de passe.

Ces informations vous ont été communiquées au préalable par le service commercial Atoo Next par
email ou par votre revendeur.

Atoo

Espace Clients

Se Connecter Créer un compte

Adresse email

Mot de passe

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Sur le menu de gauche, cliquez sur Atoo-Sync Cloud.
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@& Tableaux de bord

Mes services

& Atoo-Sync Cloud

Atoo-Sync Cloud
Dashboards

2

G-t e

Abonnements

2 Mes abonnements

e MR

& Téléchargements

-

B Ajouter un logiciel

Support
! © Sournettre un ticket

I @ Mes tickets

Une fenétre s'ouvre sur l'interface Atoo-Sync Cloud.
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Déetail du service

[]:“,
—
)
-

]
[l
aaa
[alal=]
oaa

Service Atoo-Sync Cloud
Etat du service
Expire le 9 Décemnbre 2023
Votre forfait N S abonner au service
Acheté Utilisé Disponible
Expart 10 00 139 o B&1 Aiouter
import 10 000 189 9811 pjouter..

& Lancer lapplication aAnnuler le service

Mode de paiement Tarifs (24 acot 2023 ~
A Aucun mode de paiement Export ([Z2XN) v
Vous devez configurer un mode de paiement pour
continuer & utiliser notre platefarme. Export -

import LT v
Import b
Définir le mode de palement d m
Historique de paiement ~

& Lancer l'application
Cliquez sur

Une nouvelle page se charge.
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Atoo Administration @ §g

Statistiques dexports Statistiques diimports Tous les profils b l EXPOrts CONSOMMES
Tous les exports Exports des produits Exporte des stocks Exports des prix Exports des clients 7 5
Exports dans le mois =

mports consommes

120

L

18-08-202:
Nom du profil Type de profil ERP Site web
BIGCOMMERCE < EBPSAAS Profil de gestion commerciale =ebp affconmence
PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet Profil de gestion commerciale i % PrestaShop
PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complet Profil de comptabilité |G:)D 3 prestqshop
WOOCOMMERCE < CUSTOM Profil de comprabilité </> Format tese mmm
WOOCOMMERCE < CEGIDLOOP Profil de comprabilits leop mmm
SHOPIFY <> CUSTOM Profil de comiptabilité <> FOrmat teae s | M
PRESTASHOP <> [TOOL Prafil de camptabilité sitool 3 PrestuShop
PRESTASHOP <> CEGIDLOOP Profil de comprabilite |G:)D 3 prestasrnp
PRESTASHOP <> CUSTOM Profil de comptabilite /> Format texae 3 prmSth
PRESTASHOPR <> CUSTOM Profil de comptabilité /> Format texme 3 Prestc:Shop

FELICITATIONS ! Vous étes connecté a I'application Atoo-Sync Cloud.

Création d'un profil

Cliquez sur Nouveau Profil. L'assistant de création d'un nouveau profil. Cliquez sur le bouton "EBP
Saas" puis cliquez sur Suivant.
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Mes profils Atoo-Sync Cloud

Nom du profil Type de profil ERP Site web
BIGCOMMERCE <> EBPSAAS Profil de gestion commerciale :ebp ‘;ﬁCDMNﬁCE
PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet Profil de gestion commerciale ol % PrestaShop
PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complet Profil de comptabilité [ea]e) %% PrestaShop
WOOCOMMERCE <= CUSTOM Profil de comptabilité o> Format texte ummm
WOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP Profil de comptabilité lcop ﬂﬁﬂmm
SHOPIFY <> CUSTOM Profil de comptabilité > Format texte s | shopify
PRESTASHOP <> ITOOL Profil de comptabilitd sitoo! 3 Presthhop
PRESTASHOP <> CEGIDLOOP Profil de comptabilizé lcop %% PrestaShop
PRESTASHOP <= CUSTOM Profil de comptadilité <> Format texte 7% PrestaShop
PRESTASHOP <> CUSTOM Profil de comptabilité </> Format texte % PrestaShop

[ [ © Nouveau profil ]

une fenétre pop up apparait demande si c'est un profil Gestion commercial ou comptabilité.

- J . , . .
- Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

ctionnez si vous souhaitez connecter votre ERFP en gestion commerciale ou votre logiciel de gestion comptable

E Gestion commerciale s _
Comptabilité
* o ollnll

-Exportez vos produits, stocks, prix et clients -
Importez vos commandes dans voire gestion
commerciale

-Importez vos commandes et vos avoirs
dans votre comptabilité
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¥ . . - . .
. Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

illez sélectionner le logiciel de gestion commerciale a connecter a la plateforme Atoo-Sync Cloud

Q ceqgid o - |
ncurmatica | XRP Flex | 5€PPseas =1foo;

Fi'fi'aie :_:fu groupe ehp

@ gliickbooks @ﬁiﬂickbonlﬁ @ jliickbooks

UK us

Puis sélectionnez la boutique e-commerce a connecter puis cliquez sur Suivant :
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QS ‘ p; . .
. Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

illez sélectionner le CMS (plateforme eCommerce) que vous souhaitez connecter 3 votre logiciel de gestion

Prestashop | (1 Magento | () shopify
m m

<[>
‘ﬁcmMMERCE
Autre CMS

O oasis

Une nouvelle pop up se charge demandant de sélectionner les fonctionnalité dont vous aurez besoin.
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+ . . : P . .
#, Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

Activez les fonctionnalités que vous souhaitez utiliser avec Atoo-Sync Cloud

Gestion des [ ] Gestion des o '\_ Gestion des &
articles | lients * * commandes
Optimisez |a gestion des articles en Synchronisez les données clients et Synchronisez les commandes passées
synchronisant ces derniers entre I'ERP leurs informations entre le CMS et par les clients depuis |a boutigue en
et le eCommerce. I'ERP. ligne vers I'ERP.
Plus de détails Plus de détails Plus de détails

A Gestion des Blogqué
devis

Intégrez les demandes de devis en
provenance de |a boutigue dans I'ERP.

Plus de détails

cricsen

Ensuite plusieurs autres pop up en rapport avec les fonctionnalités activées précédemment se
chargent.

Sélectionnez les options dont vous aurez besoin.
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- S . - . .
+ Bienvenue dans |'assistant de création d'un nouveau profil

vez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des articles

* Export des articles @D - Envoi des images ° '\:_ Envoi des .
documents

Exportez des fichiers liés aux produits

tels que les notices, les fiches

produits... vers le eCommerce.

xportez les articles issus de 'ERP vers Exportez facilement les visuels des
3 boutique en ligne. produits vers la boutigue, améliorant
ainsi I'expérience d'achat.

lus de détails Plus de détails Plus de détails

.H“ Regroupement & '\:_ Export des stocks & “ Export des prixdes @
des produits des articles articles

lassez et organisez les produits Exportez les stocks d'articles de 'ERP Exportez les prix des articles depuis

imilaires sous une méme catégorie, vers ['eCommerce. I'ERP vers la boutique en ligne.

elon des caractéristiques spécifiques.

lus de détails Flus de détails Flus de détails

Export des prix &
spécifiques des
produits
xportez les prix personnalisés
ssignés 3 des clients ou un groupe de
lients depuis I'ERF vers la boutique
n ligne.

lus de détails
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i ! ) ;L , .
- Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

vez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des commandes

¥ Import des [ ®]

* * commandes

nportez vos commandes depuis
otre CMS vers votre ERP

jus de détails

A

¢ Exportdes o
factures

rofile.modal.new.feature.gescom.sen

Invoice.text
us de détails

§= Création des
réglements

Générez les réglements durant
limport des commandes vers I'ERP.

Plus de détails

\# Mise ajour des a
* * commandes

Effectuez des modifications sur les

commandes existantes, pour garantir
une donnée fiable entre I'ERP et |la
boutique.

Plus de détails

{ Précédent © Créer mon profil

Une fois toutes les options nécessaires activées, cliquez sur Créer mon profil.

O monpron | s

Félicitations ! Votre profil a été créé. Vous étes positionné sur Configurer le profil.
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Aoy  Profil: Prestashop <> EBP ~

8 Espace Client

@ HNouveau profil i (-] - - L —
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise & jour des commandes
Prestashop <» EBF
& Synchronisation Configuration du profil
®p Configurer le profil
Joummoux Nom du profil PrestaShop <> EBP

@ Tdches planifises
B3 Faire de ce profil mon profil par défaut

1% Dupliquer ce profil X Supprimer ce profil

Vous pouvez passer aux étapes de paramétrage du profil :

Bs Journaux

e Configuration de votre gestion commerciale.
¢ Configuration de votre boutique eCommerce (CMS)
e Configuration des flux a synchroniser
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Premiers pas sur la plateforme d'intégration SaaS Atoo-Sync
Cloud

Configuration requise et prérequis pour EBP SaaS

Avant de pouvoir installer et utiliser notre application Atoo-Sync Cloud, nous vous invitons a prendre
connaissance de ce document vous informant des prérequis nécessaires.

Atoo-Sync Cloud est compatible avec la gestion commerciale EBP Saas - version PRO et Elite a
partir de la version 2022.

Prérequis obligatoires EBP

e Avoir un contrat Premium ou Silver chez EBP (étre suivi par un Revendeur)

e Faire I'inscription aux APIs EBP (72 heures avant toute intervention de notre part), via le lien
https://developpeurs-storage.ebp.com/#portail-des-apis

o Connexion a la plateforme EBP

=edp Developer

Bienvenue sur |le portail developpeur d'EBP

o

Enfin de véritables AP| Rest pour accéder a vos produits EBP Informatique Saas!

S'inscrire gratuitement Documentation en ligne

o Pour ajouter votre abonnement, cliquez sur Produit (en haut de I'écran)



https://developpeurs-storage.ebp.com/#portail-des-apis
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=ZeDP ‘Developer ww mye o s o

Bienvenue sur le portail developpeur d'EBP

Enfin de véritables API Rest pour accéder 3 vos produits EBP Informatique Saas !

Documentation en ligne

o Choisissez la gestion commerciale SAAS

L
— . cueil P atistiques i ;
-ebp Developer Accuei Produits APls Statistiques Profil

Produits
Name Description
Ensemble d'API Rest permettant de communiguer avec les dossiers
ompgerciale SAAS Ensemble d'API Rest permettant de communiquer avec les dossiers Gestion Commerciale Saas

o Attendez la confirmation
o Nous communiquer les APIs d’EBP une fois validées par les services EBP

ATTENTION : La mise en service d'Atoo-Sync Cloud ne peut se faire qu'a la condition d'avoir
les APIs EBP.

Récuperer la cle Api EBP

Eebp lDeveIOper Accueil Produits APlE Statistigues

Dans EBP Developer, aller sur Profil, dans la section abonnements, copier la clé Api pour le
paramétrage d'Atoo-Sync.
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Se connecter ala plateforme d'intégration SaaS Atoo-Sync Cloud

Depuis votre Espace Clients Atoo Next, connectez-vous avec votre ldentifiant et votre mot de
passe.

Ces informations vous ont été communiquées au préalable par le service commercial Atoo Next par
email ou par votre revendeur.

Atoo

Espace Clients

Se con nE'Cter Créer un compte

Adresse email

Mot de passe

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Dans le menu situé a gauche, depuis Mes Services, cliquez sur Atoo-Sync Cloud.
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@& Tableaux de bord

Mes services

& Atoo-Sync Cloud

Atoo-Sync Cloud
Dashboards

2

Abonnements

2 Mes abonnements

IR e - |

& Téléchargements

-

B Ajouter un logiciel

Support
! © Sournettre un ticket

I @ Mes tickets

La fenétre suivante s'affiche :
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service

Atoo-Sync Cloud

ce
16 Décembre 2023

t FEG  Sabonner au service..

Acheté Utilisé Disponible
Export 10 000 0 10000 pjouter.
Import 10 000 144 9856 ajouter.

lapplication Annule

En fonction du forfait Atoo-Sync Cloud souscrit, vous pouvez lancer I'application. Ce forfait doit
étre souscrit au préalable pour pouvoir accéder au service Atoo-Sync Cloud.
Si vous n'avez pas de forfait, cliquez sur le lien s'abonner au service.

S'abonner au service - Mode de paiement

La fenétre suivante s'affiche. Vous pouvez définir le mode paiement pour la souscription a votre
forfait Atoo-Sync Cloud. Cliquez sur le bouton Définir le mode de paiement.
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Aucun mode de paiement

Vous devez d'abord configurer un mode de paiement avant de
pouvoir modifier votre service.

Définir le mode de paiement

Une fenétre s'affichera pour que vous puissiez renseigner vos informations de paiement. Vous
pouvez soit opter pour le paiement par carte bancaire soit par prélevement Sepa.

Une fois la fenétre renseignée, cliquez sur Mettre a jour.

Mettre & jour le mode de paiement

Mettez a jour le mode de paiement pour le service Atoo-Sync Cloud.

C— 5P

Carte bancaire Prélévement SEPA
Numéro de carte Date d'expiration CvC

1234 1234 1234 1234 vaa [ DIIEES  VMv/AA CVC -®
Pays

France “

En fournissant vos informations de carte bancaire, vous autorisez ATOO NEXT a débiter votre carte pour les paiements futurs conformément

a ses conditions,

Annuler Mettre a jour

S'abonner au service - S'abonner au service

Vous pouvez maintenant vous abonner aux forfaits d'export ou d'imports de données. Cliquez a
nouveau sur le lien s'abonner au service.
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Détail du service

Service Atoo-Sync Cloud
Etat du service v Service actif
Expire le 16 Décembre 2023
Votre forfait Wl S'abonner au service..,
Acheté Utilisé Disponible
Export 10 000 0 10 000 Ajouter..
Import 10 000 144 9856  ajouter..

& Lancer l'application Annuler le service ]

Une fenétre va s'afficher, vous permettant de sélectionner en fonction de vos besoins :

¢ Le forfait d'export de données : Envoi des données de la gestion commerciale Cegid (ERP)
vers la boutigue eCommerce. Types de données exportées : articles - stock - prix - clients -
données post-import commandes.

¢ Le forfait d'import des données : Import des données de la boutique web vers I'ERP. Types de
données : commandes - réglements - nouveaux clients.

Dés que vous avez validé vos forfaits en fonction de vos besoins, vous pouvez cliquer sur le bouton
Lancer I'application pour arriver sur la plateforme d'intégration SaaS Atoo-Sync Cloud.

& Lancer I'application
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Présentation de la plateforme d'intégration SaaS Atoo-Sync Cloud

Aprés avoir cliqué sur le bouton Lancer |'application, la fenétre suivante s'affiche :
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Atoo

Atoo

Tous les profils d

Exports des clients

Statistiques d'exports

Statistiques dimports

Exports conso

79

Tous las exparts Exports des produits Exports daes stocks Exports des prix

Exports dans le mois =

PRESTASHOR <> CEGIDKREFLEX complet
BIGCOMMERCE <> EBPSAAS

B PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complat

B 'WOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP

W SHOPIFY <> CUSTOM

Il PRESTASHOP <> ITOOL

H PRESTASHOP <» CUSTOM
C

PRESTASHOP <>

B PRESTASHOP <> EZPSAAS

13-02-2023

[=]

Mes profils Atoo-Sync Cloud

Imports consc

120

Imports dispo

9,811

Nom du profil

BIGCOMMERCE <> EBPSAAS

PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet

PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complet

WOOCOMMERCE <= CUSTOM

WOOCOMMERCE <= CEGIDLOOP

SHOPIFY <> CUSTOM

PRESTASHOP <= [TOOL

PRESTASHOP <> CEGIDLOOP

PRESTASHOP <= CUSTOM

PRESTASHOP <= CUSTOM

PRESTASHOP <> EBPSAAS

Type de profil

Profil de gestion cormmerciale
Profil de gestion commerciale
Proofil de comprabilité
Profil de comptabilité
Profil de comprakbilivé
Profil de comptabilité
Profil de comptabilits
Profil de comptabilité
Profil de comprabilivé
Profil de comptabilité

Profil de gestion commerciale

© Nouveau profil ‘

Cegid
XHPEFIEX

lcop
<f> Format texte
lcop
<> Format texte
zitoo!
lcop

<> Format texte

/> Format texte

zebp

Site

P

= =" ™
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Fonctions du menu en haut a gauche

= Atoo

8 Espace Client

: ce bouton permet de réduire le menu de gauche

Atoo

I'on est sur un profil.

. ce bouton permet de revenir sur la page d'accueil Atoo-Sync Cloud lorsque

@ Espace Client
. permet de retourner sur votre Espace Clients Atoo Next

Fonctions du menu a droite

Le point d'interrogation permet d'accéder a notre documentation en ligne, a notre formulaire de
contact ou encore a notre Espace Client Atoo Next
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&)

Aide en ligne
Nous contacter

Espace Client

Le cube permet de changer de profil ou de retourner sur I'Espace Clients

2o
[nduln]
00 @

.a Atoo-5Sync Cloud

[ ;
Espace Client
1 P

Le bouton violet |nd|que Vvos initiales. Si vous cliquez sur le bouton, vous accédez a la gestion de
\ ‘e, a la déconnexion de votre Espace Client. Vous pouvez

€ @ iteforme.

DUPONT Marie
webmaster@dupont-test.net

Mon compte

Facturation

Déconnexion

Fonctions au centre

Ajouter : En fonction du forfait souscrit, vous pouvez créer (ajouter) un nouveau profil.
Un profil permet de connecter une boutique eCommerce avec une application de gestion SaaS.

¢ Si vous avez souscrit a un forfait d'Export de données seulement, vous aurez que le service
Atoo-Sync Cloud GesCom disponible.
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e Si vous avez souscrit a un forfait d'import de données seulement, vous aurez accés aux
services Atoo-Sync Cloud GesCom et Atoo-Sync Cloud Compta.

e Si vous avez souscrit a un forfait d'Export et d'import de données , vous aurez acces aux
services Atoo-Sync Cloud GesCom et Atoo-Sync Cloud Compta.
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Atoo

Atoo

Tous les profils d

Exports des clients

Statistiques d'exports

Statistiques dimports

Exports conso

79

Tous las exparts Exports des produits Exports daes stocks Exports des prix

Exports dans le mois =

PRESTASHOR <> CEGIDKREFLEX complet
BIGCOMMERCE <> EBPSAAS

B PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complat

B 'WOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP

W SHOPIFY <> CUSTOM

Il PRESTASHOP <> ITOOL

H PRESTASHOP <» CUSTOM
C

PRESTASHOP <>

B PRESTASHOP <> EZPSAAS

13-02-2023

[=]

Mes profils Atoo-Sync Cloud

Imports consc

120

Imports dispo

9,811

Nom du profil

BIGCOMMERCE <> EBPSAAS

PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet

PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complet

WOOCOMMERCE <= CUSTOM

WOOCOMMERCE <= CEGIDLOOP

SHOPIFY <> CUSTOM

PRESTASHOP <= [TOOL

PRESTASHOP <> CEGIDLOOP

PRESTASHOP <= CUSTOM

PRESTASHOP <= CUSTOM

PRESTASHOP <> EBPSAAS

Type de profil

Profil de gestion cormmerciale
Profil de gestion commerciale
Proofil de comprabilité
Profil de comptabilité
Profil de comprakbilivé
Profil de comptabilité
Profil de comptabilits
Profil de comptabilité
Profil de comprabilivé
Profil de comptabilité

Profil de gestion commerciale

© Nouveau profil ‘

Cegid
XHPEFIEX

lcop
<f> Format texte
lcop
<> Format texte
zitoo!
lcop

<> Format texte

/> Format texte

zebp

Site

P

= =" ™
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Quel profil Atoo-Sync et quel forfait pour quel besoin ?

Atoo-Sync Cloud GesCom
Objetif

Si vous avez besoin de connecter votre boutiqgue a votre gestion commerciale SaaS, vous devez
ajouter un profil Atoo-Sync Cloud GesCom.

Quel forfait ?

Si vous souhaitez uniquement exporter les données de votre gestion commerciale vers votre
boutigue eCommerce (articles - stock - prix - clients), vous pouvez souscrire a un forfait d'export de
données seulement.

Si vous souhaitez également importer vos commandes web dans votre ERP SaasS, alors vous devez
également souscrire & un forfait d'import de données.

Atoo-Sync Cloud Compta
Objectif

Cette application connectée a votre boutique eCommerce permet uniguement de lire les commandes
web et de les importer dans votre logiciel de comptabilité.

L'import est direct pour les logiciels de comptabilité SaaS compatibles (voir dans Configurations
requises) ou alors indirect, a savoir I'application va générer un fichier d'écritures comptables.

Ce fichier pourra soit étre importé manuellement par vos soins dans votre logiciel de comptabilité,
soit étre envoyé sur un espace de stockage Cloud ou par email, aux destinataires de votre choix
(comptable, cabinet comptable,...).

Quel forfait ?

Pour son fonctionnement, vous devez avoir souscrit & un forfait d'import de données.
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Fonctionnement du profil Atoo-Sync Cloud GesCom

Présentation du profil Atoo-Sync Cloud GesCom

Cliquez sur le nom de votre profil créé pour connecter EBP SaasS.
La fenétre suivante s'affiche :

Atoo {54

CARUTNL UdISs 12 1T —

" PRESTASHOP = » CEGIDXRPFLEX complet [l PRESTASHOF == CEGIDLOCP
120 PRESTASHOF <= CEGIDXRFFLEX NEW B WOOCOMMERCE <> EBPSAAS
BIGCOMMERCE <> EBPSAAS B SHOPIFY <> EBPSAAS
100 B FRESTASHOR <> EBPSAAS B CUSTOMCMS <> EBPSAAS
I FRESTASHOR <> CUSTOM M BIGCOMMERCE <> CEGIDLOOP
a0 W FRESTASHOR <= CEGIDLOOP W PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX Imports co
B WOOCOMMERCE <> CUSTOM SHOPIFY <> CEGIDXRPFLEX G
’ B WOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP B LENEWEBLACK <> EEPSAAS
. B WOOCOMMERCE <> CUSTOM B WiX <> EBPSAAS
W SHOPIFY <= CUSTOM Bl FRESTASHOP <= ACLUMATICA
0 - W SHOPIFY <> CEGIDLOOP
—e T

o

16-08-2024 20-08-207

Nem du profil Type de profil ERP si
BIGCOMMERLCE <> EBPSAAS Profil de gestion commerciale :Ebp y
PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet Profil de gestion commerciale e L .
PRESTASHOP <> EBPSAAS Profil de gestion commerciale :ebp f
FPRESTASHOP <= CUSTOM Profil de com ptabilité <f* Format texte :
FRESTASHOP <> CEGIDLOOP Prafil de comptabilité |[{‘Jp :
WOOCOMMERCE <> CUSTOM Profil de comptabilité of> Format taxts

- =

té ICDD

WOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP Profil de comptal
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Profil: [ risiasios o cicammeio sompll - p——

Articles

£ S Exparter los nouveaus articies

% Configurer in profl irtzizia P — Gl et s .l 4
B, e Preanren.

1 Fanctionnattes

Clients
s S
" -.-. ®

= v
FBP e e easinan

T == i e o e

E:epnrborlns clants

Désactivor bes clients Imparter les pm:pm:h hpnrbnrln-' grwpnsdn cliarts
Pp—

ara amion Sz S T 873 dE T e Fetathop S amon b e e e 7 2 e B i s O

R BB s o + oo etes

Commandes

Fmiporter los commandes Mizz i jour du stotut des commandes
Comeaon e Sant e BF IR v e o Care aczion e d oL e AT 200 OGRS QT VT
S sz Pramagne

Vous retrouvez le nom de votre profil sur la partie supérieure de la fenétre.

Profil ; ‘ PrestaShop - Cegid ~ ‘

Cette fenétre est composée de 2 zones distinctes :

1. Une barre de menus verticale, & gauche composée des fonctions suivantes :

= Atoo

& Espace Client
@ Taches planifiées
B Journaux

© HNouveau profil
& Synchronisation

%4 Configurer le profil

Tl Fonctionnalités

o~ :Permet de réduire le menu
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= Atoo B4

) : Permet de revenir sur la page d'accueil de la plateforme
Atoo-Sync Cloud

o Espace Client : Permet de revenir a votre Espace Client Atoo Next

o Nouveau profil : Permet de créer un nouveau profil

PrestaShop - Cegid : Affiche le nom de votre profil.
o Synchronisation : Permet d'accéder aux fonctions de synchronisation du service Atoo-
Sync Cloud.
o Configurer le profil : Permet d'accéder aux fonctions de paramétrage du profil.
o Fonctionnalités Permet de modifier, d'ajouter ou désactiver des fonctionnalités et
options, selon vos besoins.

Journaux

~

o Taches planifiées : Permet d'accéder a l'espace de création des taches de
synchronisation.
o Journaux : Permet d'accéder aux journaux (logs) de synchronisation.

2. La zone du milieu : En fonction de I'onglet sur lequel vous avez cliqué, la fenétre affichera
des fonctionnalités différentes.

L'onglet Synchronisation affiche I'ensemble des fonctions de synchronisation disponibles.

Profil : BIGCOMMERGE «» EDPSAAS - adminisyation (7] B e

Articles

~— | |
Mt nJUur Mprln Activer ou disoctiver ks articles
2 Bv u!l-\u e m ui w Depslaiup
Lancar kn mised jour Lesrecsr la iz A four Lancar ke miss O jour
Clients

i -
Expartar las cllents Impartar ks prospacts

iy aczon crie G e 37 R e s
Presuaihop cul N2 pax encze ft de o

caz i PR
[=E S ——

Commandes
ﬁ%
| 2 o
= ..
Impnrtr_\rla: commandes anwrln:h:turn-s &n POF Miz au|mrau stotut dos cormmances
i Pt vesmuruec Pt e
m m

L'onglet Configurer le profil permet d'accéder aux fonctions de paramétrage du connecteur.
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© Nouveau profil i 2 - L = A
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise & jour des commandes Notification par email

PrestaShop - Cegid

& synchronisation Configuration du profil

Options avancées
By Configurer le profil

Journaux Nom du profil PrestaShop - Cegid

B Taches planifiées

Faire de ce profil mon profil par défaut

(® Dupliquer ce profil X Supprimer ce profil Sauvegarder le profil

Bs Journaux
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Atoo

Présentation du profil/ Onglet Espace client

L'onglet Espace client permet d'accéder rapidement a votre espace Atoo-Next en un clic.

= Atoo[[34 ve o=

Takleou de bard |

& i Mes sarvices SAAS -
Accuegil

Mes carvices

== Aodl

L On Premise
4 Télachargements

™ Rautigue

Support

@ Sourmettre un Hcket . '\: f"c_a,\) T

H tesdckets (1 TOLGANOR . \Er..\
Mumgro de [WA: FR 26
307 383 822 Documentations FAQ Vidéas Tutos
Mumdro deo SIRET: 501 techniques I rouvezles rapanses 2. e

T} Fonctionnalitas

33352200027
Code APE: 46727

QRUC O LACOUTURT
PARC DPACTIVITTS

Découvres notre

QuesTons qus wWoUs wels

configurer vatre plsteforre

E e nmrwe b i e [ pasiEas

i ] apprandre oavaniage suna

H { conflguraden 2t Iutllisation

:I a Ezpace Client ] d Thibaut PAREZ e pennnils, ddoe: Mee gl

: . : ACChs 2E
' @ Toches planifiges i thihair@ralzanarir > Acces >
: : NIPAN2E1A0

¢ B Joumnaux E P Arcde 3

1 Be Imports comptables E

i © Houveau profil E

i i ' Contact

! Toiganar Technique

E & Synchronisotion ]

| %y configurer e prefl | Adresse de

i : facturation
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Présentation du profil/ Onglet Taches planifiées

L'onglet Taches planifiées, vous permet d'automatiser les différentes fonctionnalités présentes dans
Atoo-Sync Cloud.

Ainsi que de lister, éditer et supprimer les différentes taches planifiées si nécessaire.

= Atoo N34 Profil : [ PRESTASHOP <3 CEGIDXRPFLEX NEW ~ Administration (7) 888
@ Espace Client Tach lanifié .
dches planifiées & Ajouter
Taches planifiées
B Journaux
B Imports comptables o
N fil
© nNouveau profi Nom du p Tache Date de d.. Intervalle Dernigre Prochaine.. En eours
PRESTASHOP < CEGIDXRPFLEX Q Q Q Q Q Q Q
ME
PRESTASHO...  Mise a jour d... 2024-07-19..  chaque jour.. 2024-08-21.. 2024-08-22.. Non Editer Supprimer
& Synchronisation PRESTASHO... Mise & jour d... 2024-07-20.. chaquejour.. 2024-08-21.  2024-08-22.. Nen Editer Supprimer
B Configurer le profil

1L Fonctionnalité .
onetonnalies Taches manuelles

Q

Nom du profil Tiche Date de débu En cours
Q Q Q Q
SHOPIFY <> CUSTOM Import des commandes 2023-09-05 10:37:57 Mon
SHOPIFY <> CEGIDLOOP Import des commandes 2023-09-05 17:57:53 Mon

Note : Si vous possédez plusieurs profils dans votre Atoo-Sync Cloud, vous pouvez consulter
toutes les taches planifiées les noms de profils sont listés.
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Nom du profil Date de début Intervalle Derniére exécution Prochaine exécution En cours

Q Q Q Q Q Q

PRESTASHOP <> CEGIDXRPF...  Mise a jour des stocks 2024-07-19 16:57:00 chaque jour (~ approximation) = 2024-08-21 16:57:04 2024-08-22 16:57:00 Editer Supprimer
PRESTASHOP <> CEGIDXRPF.. Mise & jour des stocks 2024-07-20 16:17:00 chaque jour (~ approximation) = 2024-08-21 16:57:08 2024-08-22 16:17:00 Editer Supprimer

- e o e
PRESTASHOP <> EBPSAAS Import des commandes 2024-07-2210:21:00 chaque jour (~ approximati 2024-08-22 10:21:40 2024-08-22 13:21:00 Editer Supprimer
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Présentation du profil/ Onglet Journaux

L'onglet Journaux, permet de suivre l'activité présent ou passé de votre Atoo-Sync Cloud, vous
pourrez surveiller I'activité de tous vos profils, lister, filtrer et trier chaque évenement. Avoir un apercu
détaillé de chaque évenement enfin repérer les échecs dans les synchronisations.

Atoo Profil : [ PrestasHoP <> CEGIDXRPFLEX NEW - | adminiswration (2) [ (@)

Ezpace Client

= Eps Irmport en cours

B Taches planifises

B lournous

By Imports comptables 2

© Nouweau profil - che ermiive mifee & ar de [ iche -
q, qQ q q q
PRESTASHOR < CEGIDHRFFLEX MEW Brpon des arides 2024-06-22 103052 2024-08-22 10:3054 stop

[ S"r‘l‘!t"\IOﬁiSLllicn

©g Conligures le prafil

U Fonctionnalités

Journaux
2

orodil Tache but Fin jombre d'éliments | Messagedelatiche T | T Accdder au log dé
Q Q q, q q, q Q
PRESTASHCP « = CEGICHREFLEX NEW Expart des artides 2024-00-22 10304 0000-00-00 000000 0 Lecture de la configuration
FREGTASHOR <> ERRSARS mpart des commandes 2024-00-72 10:21:39 | 2024-08-72 102140 0 Tiche échouse
FRESTASHOR «» CEGIDKRFFLEX NEW Wise 3 jour des stocks 2024-08-21 165T05 | 2024-08-21 1RST.08 0 Tiche réussie m
PRESTASHCR <3 CEGIDMRFFLEX MEW Mise & jour des stocks 2024-00-21 165T02 | 2024.00-21 185704 0 Téche réussie P
PRESTASHOE < » CEGIDXRPELEX MEW Mise 3 jour des stocks A124-08-1 16:3.201 I 2d-08-01 1 S0 0 Tache riussic
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Présentation du profil/ Onglet Nouveau Profil

L'onglet Nouveau profil permet, a tout moment de créer un nouveau profil.

Au moment de cliquer dessus une pop up s'ouvrira et vous interrogera sur les choix a faire en
commencant par vous demander si vous créez un profil de Gestion commerciale ou de Comptabilité.

#. Bienvenue dans I'assistant de création d'un nouveau profil

Sélectionnez si vous souhaitez connecter votre ERP en gestion commaerciale ou votre |ogiciel de gestion comptable

E Gestion commerciale N -
Comptabilité
o o0ol P

-Exportez vos produits, stocks, prix et clients
-Importez vos commandes dans votre
gestion commerciale

-Importez vos commandes et vos avoirs
dans votre comptabilité
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Présentation du profil/ Onglet Synchronisation

Depuis la barre de menu verticale, cliquez sur I'onglet Synchronisation.

La fenétre avec I'ensemble des synchronisations disponibles s'affiche.

Le bouton Synchronisation

0 Fspace Client Articles

B Taches plonifises

Affiche en dessous les principaux boutons de synchronisation.

el S e

Exportarlea articles E.xpurtar les nouveaux articles Mattra aJour les prn-: Menraajour les stocks
& Synchronization TR ATTIN AT I £ e e n -t [R— et et n e e e
produe vt P — O —— PP FAP ary ot ac-mo=seos Braarashop  PRF FRP A —
Pnsuilmu h-msbnv

B Journow

@ nouvaau profil

Oy Conligurer e prafil

W ronctmotis vt i i Lrcr e i
Clients
Erpnrtm les clients Expnrter leg nouveaux clients Désactiver les clients
bt VB o e o Sy o i

Exporter les articles
Ce bouton permet d'exporter les articles de la base de données de I'ERP et de les créer et/ou les
modifier dans la boutique eCommerce.

Exporter les nouveaux articles
Ce bouton permet de lire les nouveaux articles créés dans I'ERP et de les créer dans la boutique
eCommerce.

Mettre a jour les stocks
Ce bouton permet d'exporter les stocks de la base de données de I'ERP pour les mettre a jour dans
la boutigue eCommerce.

Mettre a jour les stocks
Ce bouton permet d'exporter les stocks de la base de données de I'ERP pour les mettre a jour dans
la boutigue eCommerce.

Activer ou désactiver les articles

Ce bouton permet de lire les articles mis en sommeil ou bloqués dans I'ERP et de les désactiver
dans la boutigue eCommerce. Si les produits ne sont plus mis en sommeil ou s'ils ne sont plus
bloqués dans I'ERP, ils seront réactivés dans la boutique.
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Note : Cette fonction ne crée pas d'articles dans la boutique. Cette fonction ne supprime pas
d'article dans la boutique ou dans I'ERP.

Exporter les clients
Ce bouton permet d'exporter les clients de la base de données de I'ERP et de les créer et/ou les
modifier dans la boutique eCommerce.

Exporter les nouveaux clients
Ce bouton permet d'exporter les nouveaux clients de la base de données de I'ERP et de les créer
dans la boutigue eCommerce.

Désactiver les clients

Ce bouton permet de lire les clients de I'ERP et s'ils sont mis en sommeil ou bloqués, de les
désactiver dans la boutique eCommerce. De méme, lorsque les clients ne sont plus mis en sommeil
ou bloqués, ils sont alors réactivés dans la boutique eCommerce.

Cette fonction ne supprime pas de clients ni dans la boutique ni dans I'ERP.

Importer les prospects
Ce bouton permet dimporter dans I'ERP les clients qui ont créé un compte dans la boutique
eCommerce mais qui n'ont pas créé de panier.

Exporter les groupes de clients
Ce bouton permet de créer les groupes de clients dans la boutigue eCommerce a partir des familles
ou catégories tarifaires clients EBP SaaS.

Commandes

| asi S| P

Importer les commandes Mise @ jour du statut des commandes

1re ERF EBR 65 com!

scammerca PrestaShop

Lancer la mize & jour

Importer les commandes
Ce bouton permet de lire les commandes de la boutigue eCommerce et de les créer dans la base de
données de 'ERP.

Mise a jour des statuts des commandes
Ce bouton permet de lire les documents de vente issus de la boutique eCommerce et en fonction de
leur évolution, de mettre & jour les statuts des commandes eCommerce correspondantes.
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Présentation du profil/ Onglet Configurer le profil

Depuis la barre de menu verticale, cliquez sur I'onglet Configurer le profil.
La fenétre affiche les fonctions pour configurer le profil Atoo-Sync.
Depuis la page d'accueil de configuration du profil, vous avez a disposition différentes informations.

= Atood@® Profil: Ma société 0:0

2 Actualiser la configuration du site web = Actualiser la configuration de I'ERP

yrig a - & < 4

Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Notification par email

#

Profil: Ma société

: nom de votre profil

= Actualiser la configuration du site web ) o . .
. pour déclencher la mise a jour de la configuration

Atoo-Sync si vous créez de nouveaux éléments de configuration dans votre boutique eCommerce.

~% Actualiser la configuration de IERP ) . _ _
: pour déclencher la mise a jour de la configuration Atoo-

Sync si vous créez de nouveaux éléments de configuration dans votre ERP EBP.

-
IR

Profil

: I'onglet Profil pour connecter le backoffice de la boutique eCommerce avec la base de

données EBP.

Les autres onglets seront abordés ensuite. lls permettent de configurer les différents flux a
synchroniser entre la boutigue eCommerce et la base de données EBP.

4 - & 4
Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commant

Configuration du profil
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Configuration du profil Options avancées

Nom du profil Ma société

Faire de ce profil mon profil par défaut

(™ Dupliquer ce profil X Supprimer ce profil Sauvegarder le profil

Options avancées . . — ]
P . ces options permettent d'optimiser les temps de synchronisation des données

envoyées de I'ERP Saas vers la boutigue eCommerce. Par exemple : Lors de I'export des articles, au
lieu de déclencher un appel de la boutique par article, on va créer des "paquets d'articles" pour
déclencher un appel de la boutique par "paquet de données". Ce comportement permet d'améliorer
les temps de synchronisations. Des valeurs par défaut sont déja renseignées. Vous pouvez les
diminuer ou les augmenter en fonction des temps de réponse de votre boutique.

Attention : Cette fonction est dépendante du temps de réponse de votre boutique. Si votre
débit internet est limité ou votre boutique a des contraintes de temps de réponse, ces options
avanceées peuvent avoir un résultat limité.

Nom du profil Ma société
: Vous pouvez modifier le nom du profil.

Faire de ce profil mon profil par défaut
: Vous pouvez cocher cette case si vous créez

plusieurs profils et que vous souhaitez que ce profil devienne votre profil par défaut. Si vous avez un
seul profil, vous n'avez pas besoin de cocher cette case.

(® Dupliquer ce profil

: Une fois le profil créé et complétement paramétré, vous pouvez le

Dupliquer pour créer d'autres profils. Il vous restera a renseigner les informations propres a chaque
profil mais vous conserverez le paramétrage initial (qui restera également modifiable).

X Supprimer ce profil

: si vous souhaitez supprimer le profil. Attention, une fois la

suppression du profil validée, il n'y a pas de possibilité de le récupérer. Il faudra alors le recréer
complétement.

Sauvegarder le profil

: Une fois le profil renseigné (nom - options - case a cocher), cliquez
sur le bouton Sauvegarder le profil pour passer a I'étape suivante.
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Présentation du profil/ Onglet Fonctionnalités

Depuis la barre de menu verticale, cliquez sur I'onglet Configurer le profil.

La fenétre affiche les parametres permettant de sélectionner et de visualiser les différentes
fonctionnalités accessibles avec EBP SaasS, ainsi que les options disponibles pour chacune d'elles.

Sur la page d'accueil de configuration du profil, diverses informations sont a votre disposition.

PrOfiI . ‘ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~ Administration @ oo

ooo

Activation des fonctionnalités

o Activez les fonctionnalités Atoo-Sync Cloud

e Sélectionnez les options gue vous souhaitez utiliser

* Gestion des articles a — Gestion des clients a

Optimisez la gestion des articles en synchronisant Synchronisez les données clients et leurs

ces derniers entre 'ERP et le eCommerce. informations entre le CMS et I'ERP.

Plus de détails Choisir les options Plus de détails Choisir les options
\ Gestion des commandes [ @] h Gestion des devis a
L

Synchronisez les commandes passées par les clients Intégrez les demandes de devis en provenance de |a

depuis la boutique en ligne vers I'ERP. boutique dans I'ERP.

Plus de détails Choisir les options Plus de détails Choisir les options

Sauvegarder les fonctionnalités activées

Les fonctionnalités disponibles pour EBP Saa$S sont les suivantes :
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* Gestion des articles aQ

Optimisez la gestion des articles en synchronisant
ces derniers entre ['ERP et le eCommerce.

Plus de détails Choisir les options

e Gestion des articles : Rend accessible le bouton Articles dans le menu Atoo-Sync Cloud.

il : ‘ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~ Administration (?) |

= Actualiser la configuration du site web = Actualiser la configuration

o - & <
Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes

|

Notification par email

des articles vers la boutique Déclinaisons / Variations Images Documents Stocks Pri

ps personnalisés

Gestion des clients a

Synchronisez les données clients et leurs
informations entre le CMS et I'ERP.

Plus de détails Choisir les options

e Gestion des clients : Rend accessible le bouton Clients dans le menu Atoo-Sync Cloud.

Profil : [ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~
= Actualis
i V= L = ] 4
Profil Articles Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Devis Notification par email

Export des clients vers la boutique Import des clients de |a boutique
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Gestion des commandes a

. 9
Synchronisez les commandes passées par les

clients depuis la boutique en ligne vers 'ERP.

Plus de details Chaoisir les options

e Gestion des commandes: Rend accessible le bouton Commandes dans le menu Atoo-Sync

Cloud.
F’I‘Ofil . [ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~
= Actuals
5 - - - < ] 4
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Devis Notification par email

Création des commandes Articles Réglements Adresses
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Présentation du profil/ Options des Fonctionnalités

Description de I'option Export des articles :

L'option export des articles indique si on exporte les articles pour créer mettre a jour les articles dans
le CMS.

* Export des articles a

Exportez vos articles depuis votre ERP vers
votre CMS

Plus de détails

Détails sur I'option :

Cette option permet d'accéder dans configurer le profil au paramétrage des articles dans le but de
définir ce que vous souhaitez exporter.
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Atoo

Activez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des articles X
w Export des articles @ ﬁ Export des catégories de @
produits

Exportez les articles issus de 'ERP vers la boutique en ligne.

Plus de détails

B Envoi des images Lo

Exportez facilement les visuels des produits vers la boutique,
ameliorant ainsi I'expérience d'achat.

Plus de détails

\= Export des stocks des articles @

Exportez les stocks d'articles de I'ERP vers l'eCommerce.

Plus de détails

‘ Export des prix spécifiques des &
produits

Exportez les prix personnalisés assignés a des clients ou un

groupe de clients depuis 'ERP vers la boutique en ligne.

Plus de détails

Exportez vos catégories d'articles depuis votre ERP vers votre
CMS

Plus de détails

R Envoi des documents [ ®)

Exportez des fichiers liés aux produits tels que les notices, les
fiches produits... vers le eCommerce.

Plus de détails

ﬁ Export des prix des articles Lo

Exportez les prix des articles depuis F'ERP vers |a boutique en
ligne.

Plus de detalls

Ces Options rendent disponible les onglets correspondant ci-dessous, I'export des articles vers la
boutique.
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Images Documents Stocks Prix Champs personnalisés

Export des articles

Créer les articles dans le site web

Textes des articles

Nom Libellé h
Description Aucun e
Résumé Aucun A
Meta Description Aucun hd
Meta Title Aucun h
Meta Keywords Aucun e
Url de I'article Aucun hd

TVA sur les articles

Mappage des taxes
Catégorie comptable v
Fabricant / Marque
Champ fabricant/marque Aucun b

Note : Pensez a cocher le bouton Créer les articles dans le site web, aprés activation de
l'option Exports des articles.
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Description de I'option Gestion des clients

L'option Export des clients permet d'indiquer si on crée les comptes clients dans votre CMS.

®  Export des client
an Exportdes clients a

Exportez vos clients depuis votre ERP vers
votre CM5

Plus de détails

Détails sur I'option :

Si vous activez l'option Export des clients, dans configurer le profil, vous pourrez paramétrer
différents éléments :

Créer les clients dans le site web

Créer les contacts dans le site web

Créer les groupes, de clients dans le site web (qui doit étre activé en option)
Filtrer les clients par date et SQL

 options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des clients

Export des clients Lo o Export des groupes de clients
les clients issus de I'ERP vers la boutique en ligne. Exportez des groupes de clients issus de I'ERP vers la bo
en ligne.
Lalls Flus de détails
Import des prospects @

les utilisateurs n‘ayant pas passeé commande sur la
vers la gestion commerciale (ERP).

Lails
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i - X (e 4
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Notification par email

Export des clients vers la boutique Import des clients de la boutique

Export des clients
Créer les clients dans le site web

Créer les contacts dans le site web

Créer les groupes de clients dans le site web

Filtre des clients

Filtrer les clients créés ou modifiés depuis le dernier transfert

Date du dernier transfert 01/01/2001

Filtre des clients

Options

Ne pas envoyer les adresses des clients

Copier les adresses du clients sur les contacts

Nota : Si l'option n'est pas activée, cependant l'onglet client sera présent mais il n'y aura que
I'import des clients accessible, car c'est une obligation si on récupere les commandes de
récupérer les clients en méme temps.
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= Atoo WY Profil : [ PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet ~

® Espace Client

Taches planifiées i ! - &

Bs Journaux Profil Articles Clients Commandes Import des commi

© Nouveau profil . .
Import des clients de la boutique

PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX

complet

& Synchronisation
B Configurer le profil

7L Fonctionnalités

Description de |I'option Gestion des commandes

Activez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des commandes X
B2 Import des commandes (o) = Création des réglements (o)
L
Importez vos commandes depuis votre CMS vers votre ERP Générez les réglements durant l'import des commandes vers
I'ERP.
Plus de détails Plus de détails
) Mise & jour des commandes o)

L
Effectuez des modifications sur les commandes existantes, pour
garantir une donnée fiable entre 'ERP et la boutique.

Plus de détails

Cette option est liée ala configuration du profil Atoo-Sync Cloud / Onglet Commandes et au
bouton de synchronisation Importer des commandes.
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BJ Import des @
* * commandes

Importez vos commandes depuis votre

CMS vers votre ERP

Plus de détails

Détails sur I'option :

Commandes

Importer les commandes

Cette action crée dans votre ERP EBP les commandes de wotre e-commerce
PrestaShop.

L'option si elle est activee fera apparaitre 2 nouveaux onglets (Commandes et Import des
commandes) dans configurer le profil.

Dans Commandes se trouvent de nombreux parametres afin de créer comme souhaité les
documents d'import de commandes.
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rticles Clients Commandes Import des commandes Mise 3 jour des commandes Motification par email

Articles Réglements

de la commande

commande Date de la commande
es prix 2 chiffres
de la commande Web %601 - %CF %CL

Exemple : Web 187 - lohn DOE

Mappage des commandes par pays ‘

Mappage des modes de paiement ‘

Mappage des frais de port ‘

Mappage des devises ‘

la commande n'existe pas déja dans la gestion commerciale
commandes en devise

rticle "Divers" pour les articles qui n‘existent pas dans la gestion commerciale

s désignations des articles dans la gestion commerciale
r la date de livraison sur le document

~-ommandes en T.T.C

frais de port comme une ligne d'article

fer les remises sur les lignes d'articles

remises dans le pied de document

our le stock des articles de la commande immédiatement

utomatiquement un numeére de lot ou de série
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Dans l'onglet Import des commandes, vous pouvez trouver les parametre qui indiqueront a Atoo-
Sync quelles statuts de commandes lire dans le but de les récupérer, sélectionnez la nature du

bY

document a créer, ainsi que le changement de statuts a envoyer au moment de récupérer la
commande si besoin.




Atoo

ATOO SYNC CLOUD EBP

2 =
il Articles Clients Commandes

]

fication par email

nort des commandes

iode par defaut

itiques a importer

vorter les commandes qui ont le statut

| Statut
L {tous)
En attente du paiement par chégue
Paiement accepts
En cours de préparation
Expédié
Livre
Annulé
Remboursé
Erreur de paiement

En attente de réapprovisionnement (paye)

I En attente de virement bancaire
1 Pziement a distance accepta
] Fn attente de réannrovisinnnement (non Naval

-

(tous)

Import des commandes

Cette semaine (Lundi-Dimanche)

Sélectionnée

~u
L

Mise 3 jour des commandes

Q, Rrecherche...

Mature du document

(tous)

Changer le statut en
(tous)

Me pas modifier le stat
Me pas modifier le stat
Me pas modifier le stat
Me pas modifier le stat
Me pas modifier le staf
Me pas modifier le staf
Me pas modifier le stat
Me pas modifier le stat
Me pas modifier le stat
Me pas modifier le stat

Me pas modifier le staf

Me nas modifier le stat

Sauveaar
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L'option Création des réglements, indique a Atoo-Sync si vous souhaitez créer les reglements en
méme temps que les commandes.

= Création des reglements a

Générez les réglements durant 'import des commandes vers
I'ERP.

Plus de détails
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Atoo N4 Profil : ‘ PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet ~ | Administration(?) &

— Actualiser la configuration du site web > Actualiser la configuration de

o - & <

fil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes

4

ification par email

éation de la commande

te de la Date de la commande
mmMmande

cision des prix 2 chiffres

férence de la Web %0l - %CF %CL
mmcande

Exemple : Web 187 - John DOE

Mappaage des commandes par pays

Mappage des modes de paiement ‘

Mappage des frais de port ‘

Mappage des devises ‘

Détails sur la fonctionnalité :

Cette option si elle est activée permettra de paramétrer les modes de paiement. De sélectionner les
reglements a créer, de formater leur libellé et comment les dater.
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ATOO SYNC CLOUD EBP

1ppage des réglements/paiements

lement par défaut
rnal par defaut
ement par défaut

npte de trésorerie par défaut

Site web Devise Mode de reglement
(tous) * | (tous) * | (tous)

chégue Euro

ps_checkout Euro

ps_checkpayment Euro

ps_wirepayment  Euro

transfert bancaire  Euro

@l Appliquer aux valeurs sélectionnée

@l Appliquer aux valeurs sélectionnée

@l Appliquer aux valeurs sélectionnée

@ Appliquer aux valeurs selectionnée

Q, Recherche...

Journal Mode de paiement Compte de trés

(tous) *  (tous) *  (tous)
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A - & <

Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes

4

cation par email

jon des commandes Articles Réglements

lements

eer le reglement de la commande

er le total Total de la commande
'du réglement Date de la commande
Ilé du réglement %CF %CL - %Ol Ajouter

Exemple : John DOE - 187

ons

aer les écarts de réeglements

L'option Mise a jour du statut des commandes, permet d'actualiser le statut de la commande sur le
CMS apres de la transformation du document dans I'ERP.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

) Mise a jour des commandes @

* »
Effectuez des modifications sur les commandes existantes, pour

garantir une donnée fiable entre I'ERP et |la boutique.

Plus de détails

Mise @ jour du statut des
commandes

Cette action met & jour les états des commandes
dans votre ecommerce PrestaShop.

Détails sur la fonctionnalité :

Pour chaque type de document, vous allez pouvoir définir quel statut de commande envoyer vers le
CMS.

De plus vous pourrez aussi envoyer un statut de commande si un n° de suivi est renseigné.
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\too N[ Profil : ‘ BIGCOMMERCE <> EBPSAAS ~ ‘ Administration(7)

&G 2 - L
Articles Clients Commandes Import des commandes

> @ jour des statuts des commandes

d

Motification par email

5 Me pas modifier le statut
mande Me pas modifier le statut
aration de livraison Pending

ison Shipped

ire Me pas modifier le statut
1éro de suivi

sover le numéro de suivi dans la boutique

np numéro de
sporteur

1ger le statut en Me pas modifier le statut

ttra a jour le numéro da suivi dans lo commanda a partir da la boutique

ons

sover le numéro de la piéce dans la boutique

sover la date de livraison dans la boutique
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Démarrer rapidement

Création du profil Atoo-Sync Cloud GesCom

Acceés au service Atoo-Sync Cloud

Depuis votre Espace Clients Atoo Next, allez sur Mes services/ Atoo-Sync Cloud.

= Atoo 34

@ Tableaux de bord

Mes services

& Atoo-Sync Cloud

Atoo-Sync Cloud
Dashboards

=)
Abonnements

2 Mes abonnements
& Téléchargements

B Ajouter un logiciel

Support
€ Soumettre un ticket

@ Mes tickets

Cliquez sur Lancer I'application.

NB : I'application se lancera a condition d'avoir alimenté votre / vos forfaits (Export de données et/ou
Import de données) au préalable.
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Détail du service

Service Atoo-Sync Cloud
Etat du service  Service actif
Expire le 16 Décembre 2023
Votre forfait S'abonner au service...
Achete Utilisé Disponible
Export 10000 o 10 000 Ajouter..
Import 10 000 144 9856  pjouter.

& Lancer l'application

Vous arrivez sur la page d'accueil du service Atoo-Sync Cloud, depuis laquelle, vous allez pouvoir
créer votre/vos profil(s) de connexion.
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too W=D Administration(?) 388 {

statistiques d'exports Statistiques d'imports .
Exports consommes

Tous les profils 75

ous les exports Exports des produits Exports des stocks

xports des prix Exports des clients

Exports disponibles

Exports dans le mois = 9,861

PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet
BIGCOMMERCE <> EBPSAAS

B PRESTASHOP <> CEGIDLOOP complet Imports consommeés

B WOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP '| 2 O

B SHOPIFY <> CUSTOM

B PRESTASHOP <> ITOOL

B PRESTASHOP <> CUSTOM

PRESTASHOP <> CUSTOM Imports disponibles

B PRESTASHOP <> EBPSAAS 9,8"

0 #

e AT
18-08-2023

es profils Atoo-Sync Cloud

Jom du profil Type de profil ERF Site web

3IGCOMMERCE <= EBPSAAS Profil de gestion commerciale :Ebp |:ECDMMERCE
' i : Cagid

PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX complet  Profil de gestion commerciale 28 " Presl;qShgp

'RESTASHOP <> CEGIDLOOP complet Profil de comptabilité |G_jp S Presl;qShgp

NOOCOMMERCE <> CUSTOM Profil de comptabilité <[> Eormat texte E[EEmmm

NOOCOMMERCE <> CEGIDLOOP Profil de comptabilité |G_jp mmmm
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Création du profil de connexion Atoo-Sync Cloud GesCom

Pour la connexion a la gestion commerciale EBP SaaS, nous allons cliquer sur le bouton bleu
Ajouter (bouton bleu pour Atoo-Sync Cloud GesCom).

+2 o . . 2 b . :
ﬂ Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

Sélectionnez si vous souhaitez connecter votre ERP en gestion commerciale ou votre logiciel de gestion comptable

Q Gestion commerciale ~N -
Comptabilité
o o olo0 P

-Exportez vos produits, stocks, prix et clients -
Importez vos commandes dans votre gestion
commerciale

-Importez vos commandes et vos avoirs
dans votre comptabilité

La fenétre d'assistant de création du nouveau profil s'affiche, avec les différentes applications de
gestion commerciale Saas compatibles.

Cliquez sur le bouton EBP SaaS, puis cliquez sur Suivant.
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venue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

ctionner le logiciel de gestion commerciale a connecter a la plateforme Atoo-Sync Cloud

cegid
XRP Flex

Filiale dv groupe

T INTUIT

ickbooks @ qiickbooks @ gliickbooks

La fenétre suivante, vous propose de sélectionner le CMS (boutique eCommerce) a connecter.
Dans notre exemple, nous allons nous connecter a la boutique eCommerce PrestaShop. Cliquez sur
le bouton PrestaShop puis sur Suivant.
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+2 o ' : £ e . :
/. Bienvenue dans |'assistant de création d'un nouveau profil

Veuillez sélectionner le CMS (plateforme eCommerce) que vous souhaitez connecter a votre logiciel de gestion

ﬂ Shopify mCOMMERCE
m m

PrestaShop Iﬁl Magento

Open Source eCommerce

:rCOMMERCE

</>
Autre CMS

o

Ensuite, sélectionnez les fonctionnalité dont vous aurez besoin, c'est a dire les synchronisation que
Vvous souhaitez activer.

+ . . . P . .
% Bienvenue dans ['assistant de création d'un nouveau profil

Activez les fonctionnalités que vous souhaitez utiliser avec Atoo-Sync Cloud

Gestion des a Gestion des a ' Gestiondes a
articles ®  _lients * * commandes
Optimisez la gestion des articles en Synchronisez les données clients et Synchronisez les commandes passées
synchronisant ces derniers entre 'ERP leurs informations entre le CMS et par les clients depuis la boutique en
et le eCommerce. I'ERP. ligne vers I'ERP.
Plus de détails Plus de détails Plus de détails

A Gestion des devis (o)

Intégrez les demandes de devis en
provenance de la boutique dans I'ERP.

Plus de détails

ricsion | suone> | e

Ensuite activez les options pour chaque fonctionnalité précédemment activée.
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+ . , . ;L . .
% Bienvenue dans I'assistant de création d'un nouveau profil

Activez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des articles

* Export des articles @D . Envoidesimages a -\‘, Envoi des @
o . : documents

Exportez les articles issus de I'ERP vers Exportez facilement les visuels des o .

la boutique en ligne. produits vers la boutique, améliorant Exportez des fichiers liés aux produits

tels que les notices, les fiches

ainsi I'expérience d'achat. )
produits... vers le eCommerce.

Plus de détails Plus de détails Plus de détails

Ilull Regroupement @ % Export des stocks a ﬁ Export des prixdes @D
des produits des articles articles

Classez et organisez les produits Exportez les stocks d'articles de I'ERP Exportez les prix des articles depuis

similaires sous une méme catégorie, vers 'eCommerce. I'ERP vers la boutique en ligne.

selon des caractéristiques spécifigues.

Plus de détails Plus de détails Plus de détails

Export des prix a
spécifiques des
produits
Exportez les prix personnalisés
assigneés a des clients ou un groupe de
clients depuis I'ERP vers la boutique
en ligne.

Plus de détails

cricson =3

+ . . . A . .
% Bienvenue dans |'assistant de création d'un nouveau profil

Activez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des clients

Export des clients a ®- Exportdes a o Import des &
. . roupes de clients rospects
Exportez les clients issus de I'ERP vers group ) . P P‘ )
la boutique en ligne. Exportez des groupgs de clleﬁts issus Importez les utilisateurs n aya}nt pas
de I'ERP vers la boutique en ligne. passé commande sur la boutique vers

la gestion commerciale (ERP).

Plus de détails Plus de détails Plus de détails

R e
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+ . . . .- . .
7. Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

Activez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des commandes

¥ Import des a@ §— Création des a@ \# Mise a jour des a@
* * commandes réglements * * commandes
Importez vos commandes depuis Générez les réglements durant Effectuez des modifications sur les
votre CMS vers votre ERP l'import des commandes vers I'ERP. commandes existantes, pour garantir
une donnée fiable entre I'ERP et |a
boutique.
Plus de détails Plus de détails Plus de détails
A
ppf EXportdes &
factures

profile.modal.new.feature.gescom.sen

dinvoice.text
Plus de détails

ricssn | suvni> | v

+ . . . .- . .
% Bienvenue dans |'assistant de création d'un nouveau profil

Activez les options que vous souhaitez utiliser dans la gestion des devis

o Import des devis (o) ~ Export des devis @
Importez les devis issus de la boutique Exportez les devis issus de la gestion

en ligne vers la gestion commerciale commerciale (ERP) vers la boutique en
(ERP). ligne.

Plus de détails Plus de détails

0 e man et | oo

Cliquez sur sur Créer mon profil

Le nom du profil par défaut sera généré en fonction de I'ERP et d u CMS.




JA\{eTe] NeXxt ATOO SYNC CLOUD EBP

+4 . . - . ;
ﬂ Bienvenue dans l'assistant de creation d'un nouveau profil

Veuillez donner un nom pour votre nouveau profil

Nom du profil

EBP Saas x Prestushop|

Eebps.aas — &too% & PrestaShop

"0 o |

FELICITATIONS : Vous venez de créer votre profil Atoo-Sync Cloud pour relier votre gestion
commerciale EBP SaaS a votre boutiqgue eCommerce PrestaShop.
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Connexion du profil Atoo-Sync Cloud GesCom a PrestaShop

Connexion au profil Atoo-Sync Cloud

Cliquez sur I'onglet Profil pour configurer les connexions entre votre boutique eCommerce et a votre
ERP Saas.

Puis, cliguez sur longlet Configurer le profil. La fenétre de configuration s'affiche
Profil : l EBP Saas x Prestashop ~ l Administration @ 32 e

2 Actualiser la configuration du site web 2 Actualiser la configuration de I'ERP

it 2 - F' < 4
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Notification par email
Configuration du profil

Options avancées

Nom du profil EBP Saas x PrestaShop

Faire de ce profil mon profil par défaut

Section Configuration de votre site web : PrestaShop

Nous allons connecter le service Atoo-Sync Cloud a votre boutique. Vous devez avoir les acces
Administrateur au backoffice de votre boutique PrestaShop pour pouvoir installer un module.

Dans les étapes que nous allons aborder, il faudra :

Télécharger le module Atoo-Sync Cloud

Se connecter au backoffice de la boutique PrestaShop / Gestionnaire des modules
Ajouter le module Atoo-Sync Cloud sur PrestaShop

Récupérer I'URL de la boutique

Compléter l'url

Récupérer le mot de passe du module Atoo-Sync Cloud

Tester la connexion au module Atoo-Sync Cloud
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Configuration de votre site web : PrestaShop

Url de votre site web

Script PHP Atoo-Sync Compléter l'url
_

Mot de passe

& Télécharger le module ‘ & Tester la connexion ‘
Sauvegarder le profil

& Télécharger le module
: Cliquez sur le bouton pour télécharger le module Atoo-Sync

Cloud. Le module sera disponible sur votre poste dans le dossier Téléchargement.

Connectez-vous au backoffice de votre boutique PrestaShop / Modules et Services / Installer un
module.

Modules et services / Modules installés

Gérer les modules installés

Glissez le module ou sélectionnez-le dans le dossier de Téléchargement.

Installer un module %

Glissez I'archive de votre module ici ou sélectionnez un fichier

Une fois, le module Atoo-Sync Cloud installé, cliquez sur Configurer.
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Atoo Atoo-Sync Cloud
S v22.5.5 - par Connect your Invoicing Application to your PrestaShop 0]
Atoo Next

Configurer v

L'acces au module, nous permet de récupérer le mot passe nécessaire a la configuration du
profil.

) ACCES AU WEBSERVICE ATOO-SYNC

Mot de passe

Entrer un mot de passe pour protéger l'occés

Adresses [P

Les adresses IP pouvant accéder au script Atoo-Sync. Utiliser une virgule (') pour séparer (ex.:

(=]
42.24.4.2127.0.0.1,99.98.97.96). Laisser vide si vous ne souhaitez pas activer cette option.

Hétes

Laisser vide si vous ne souhaitez pas activer cette option,

=

Enregistrer

Copiez I'url de votre boutigue eCommerce.

Coté Profil Atoo-Sync Cloud

Revenez sur la fenétre de configuration du profil Atoo-Sync Cloud.
Url de votre site web : Collez I'url de votre boutique.

Script PHP Atoo-Sync : Cliquez sur le bouton Compléter I'url. L'application va ajouter le script
PHP

Mot de passe : Copiez le mot de passe du module Atoo-Sync depuis PrestaShop, puis collez-le a
cet emplacement.
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Configuration de votre site web : PrestaShop

Url de votre site web http://masociete.com/
Script PHP Atoo-Sync http://masociete.com/modules/atoosynccloud/atoosync-gescom-prestashop.php Compléter l'url
Mot de passe tesrasasassnrinrans ®

L Télécharger le module l & Tester la connexion l
Sauvegarder le profil

Cliquez sur Tester la connexion pour vérifier que le service Atoo-Sync est bien connecté a votre
boutique.

Cliquez sur le bouton Tester la connexion. Vous devez avoir un message réussi.

o Tester la connexion

Le test de connexion a votre site web a réussi.

ATTENTION : Vous devez configurer la connexion a votre base Cegid avant de sauvegarder
votre profil et de tester les connexions a la boutique eCommerce.
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Création du profil Atoo-Sync Cloud GesCom EBP SaaS PrestaShop

La connexion avec EBP SaaS nécessite :

o L'activation des APIs EBP. Cliquez_ ici pour accéder a la page correspondante
¢ De nous communiquer les APIs EBP activés pour votre abonnement EBP

Création du profil de connexion Atoo-Sync Cloud GesCom

Pour la connexion a la gestion commerciale EBP SaaS, nous allons cliquer sur le bouton bleu
Ajouter (pour Atoo-Sync Cloud GesCom).

- S . - . .
+ Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

ctionnez si vous souhaitez connecter votre ERP en gestion commerciale ou votre logiciel de gestion comptable

E Gestion commerciale A e
-— 0000 Comptabilité

-Exportez vos produits, stocks, prix et clients -
Importez vos commandes dans votre gestion
commerciale

-Importez vos commandes et vos avoirs
dans votre comptabilité

La fenétre d'assistant de création du nouveau profil s'affiche, avec les différentes applications de
gestion commerciale SaaS compatibles.

Cliquez sur le bouton EBP Saas, puis cliquez sur Suivant.



https://docs.atoo-next.net/atoo-sync-cloud-ebp-configuration-requise-et-prerequis-pour-ebp-saas-p932.html
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nvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

ectionner en premier votre ERP 4 connecter a la plateforme Atoo-Sync Cloud

zifo

Filiale du group

La fenétre suivante, vous propose de sélectionner le CMS (boutigue eCommerce) a connecter.
Dans notre exemple, nous allons nous connecter a la boutique PrestaShop. Cliquez sur le bouton
PrestaShop puis sur Suivant.
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+ . I : 4 1 !
¥, Bienvenue dans l'assistant de création d'un
nouveau profil

Veuillez sélectionner le CMS & connecter & votre ERP

s
M ‘EECDMMERCE

<[>
Autre CMS

Une fois I'ERP et le CMS sélectionnés, votre profil est prét a étre créé. Donnez un nom a votre
profil puis cliquez sur Créer mon profil.

7. Bienvenue dans I'assistant de création d'un nouveau profil

Veuillez donner un nom pour votre nouveau profil

Nom du profil

| EBP Saas x Prestushop| |

=ebpsaas 2 étoo% € PrestaShop

< Précédent © Créer mon profil
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ATOO SYNC CLOUD EBP

Votre profil est créé et il est maintenant disponible dans la liste des profils.

Profil :

PRESTASHOP <> EBPSAAS - |

Atoo

Espace Client

Taches plonifiées

Journoux

o ] A - E3
Profil Articles Clients Commandes mport des commandes

Configuration du profil

LI ]

Nouweau profil

Synchronisation

Mom du profil FRESTASHOP <> EBPSAAS

% Configurer le profil

Tl Fonctionnalités Faire de ce profil mon profil par défout

Et dans l'accueil votre profil sera listé.

PRESTASHOP <> EBPSAAS Profil de gestion commerciale

— Actualizer la configuration du site web

Admministration @ EEE °
o Actualizer la configuration de IERP
< <

Mise a jour des commandes Notification par emai

Options avancées

Sauvegarder le profil

=zebp % PrestaShop

FELICITATIONS ! Vous venez de créer votre profil Atoo-Sync Cloud GesCom.
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Configuration de EBP Saas/ Connexion a EBP SaaS

Cette section permet de renseigner les informations relatives a la base de données EBP Saas a
connecter.

Récupérer la clé Api sur le site EBP

age not d or type unknown

Dans "EBP Developer", aller sur "Votre Profil", dans la section "Abonnements"”, copier la clé

Api pour le paramétrage d'Atoo-Sync.

Se déconnecter

Eebp lDeve',Oper Accueil Produits APls Statistigues.

Votre profil

Détails de votre compte

Email

First name
Last name
Registration date

M
DI
12/09/

( Change name ) < Change password ) < Close account )

Abonnements

Subscription details Product State Action
Name | _ATOO NEXT_gescom-saas. Rename Gestion Commerciale Cancelled

SAAS
Name ATOO NEXT_gescom-saas Rename Gestion Commerciale Active Cancel
Started on o4/ SAAS
Primary key HOOOOOOOOOOOCOOOCOOOOOCOO0OONN

Secondary key

MOOCOOCOOCOOCOOCOOOCOOCOOOCOO0NN

Connexion Atoo-Sync a EBP SaaS

Clé API : Renseignez la clé APl communiquée par EBP. Puis cliquez sur le bouton S'authentifier

chez EBP.

La fenétre de connexion a la plateforme EBP Saas va s'afficher.
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Renseignez vos informations de connexion, a savoir :

¢ votre email
¢ votre mot de passe

Une fois la connexion établie avec la plateforme EBP, le message suivant s'affiche :

gtoo@

La connexion a EBP a réussi, cette page se fermera automatiquement dans quelques secondes

Sélection du dossier EBP

Numéro de dossier : Une fois authentifié aupres de EBP, rafraichissez la fenétre Atoo-Sync Cloud.

Cliquez sur le champ Numéro de dossier, une liste déroulante sera disponible affichant vos dossiers
EBP Saas disponibles.

Sélectionnez le dossier gestion commerciale EBP a connecter.

Muméro de dossier
232416 - INV30_

& Télécharger les modéles dimports & Talecharger les fichiers d'exemples 184975 - INVZ0_
223354 - INV30
INV30_ s e Sauvegarder le profil

Si vous n'avez pas votre clé APl EBP et votre numéro de dossier, vous trouverez ci-apres la
procédure a suivre pour obtenir ces informations auprés d'EBP ou de votre revendeur EBP.
Configuration requise et prérequis pour EBP Saas

ATTENTION : La mise en service d'Atoo-Sync Cloud nécessite obligatoirement d'avoir les APIs
EBP.



https://docs.atoo-next.net/atoo-sync-cloud-ebp-configuration-requise-et-prerequis-pour-ebp-saas-p932.html
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Configuration de EBP Saas/ Installation des formats d'import

Créer le champ personnalisé

Pour pouvoir lier les commandes du site web avec les commandes générées dans EBP, Atoo-Sync
GesCom a besoin d’enregistrer le numéro de la commande du site web dans un champ personnalisé
créé dans EBP. Il doit étre créé dans les documents de vente et doit se nommer : atoosync_order

OMEXT - EBP Gestion Commercizle PRO en ligne

TOUR A L'APPLICATION Personnalisation des champs | tables

3 Import des champs | tables personnalisés

] Export des champs | tables personnalisés
jarde | Restauration >_
tres societe >

1 de dossiers 3

1 des utilisateurs >

es complémentaires »

s | Exports b
itres Market Place >

¢ On Line >
tres systéme b
ations | Traitements »
VanCcas >
mité |&gale »
ion | Mises 3 jour p)

05

- m . o . e o = a . . e 2 m o~ . o rn =
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Cochez les cases Toujours éditable et Valeur facultative puis vous pouvez saisir une longueur
maximale de 32 caracteres.

Alertes | Champs obligatoires | Champs personnalisés
+ Ajouter - x Supprimer f- Monter @ Descendre

IE_ Propriétés générales -
Nom interne »_atoosync_order
Type de données Texte

Mom affiché atoosync_order
Toujours &ditable

Valeur facultative

Valeur par défaut

RIRI

Valeurs autorisées
Options (Texte) —
Longueur maximale 32

Pour la création du champ personnalisé dans EBP, nous vous invitons a vous référer a la
documentation du logiciel EBP Gestion Commerciale.

(Menu Parametres / Personnalisation des champs et tables / sélectionner la table Documents de
vente et Ajouter un champ Personnalisé).

Importer les formats d'import Atoo-Sync

Depuis EBP Gestion Commerciale, allez sur la barre de menu supérieure, cliquez sur le menu
Imports | Exports puis cliquez sur Imports paramétrables.
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& RETOUR A L'APPLICATION Imports paramétrables
Nouveau dossier Exports paramétrables
Ouvrir Importation de données
Sauvegarde rapide Exportation de données

Quitter

Sauvegarde | Restauration

Paramétres société

Gestion de dossiers

Gestion des utilisateurs

Données complémentaires b
Fonctions avancées >
Paramétras Market Place

Reports On Line

Statistiqgues avancées (OLAP)

Paramétres systéme
Informations | Traitements

Outils avancés

Conformité |égale
Activation | Mises 3 jour

A propos

La fenétre suivante s’affiche, cliquez sur suivant.

- m . o . e o = a . . e 2 m o~ o o rn rm o~ —
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Assstant d'importation paramétrable de données = 0O X

Bienvenue dans lassistant d'importation paramétrable de données

Cet assistant vous permet d'mporter des données dans votre dossier.

Cet assistant va vous permettre de préparer [importation de données.

Nous vous rappelons que I'importation de données est une opération délicate et qu’il est de ce fait recommandé d’effectuer une ssuvegarde du dossier au préakble.

Sauvegarder mon dossier maintenant

Appuyez sur Suivant pour continuer

@ < Précédent Lancer Annuler

Cliquez sur le bouton Suivant.
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Assistant d'importation paramétrable de données - 0O X
Ferrr

Destination et source de l'import
Choisissez le type de données 3 importer et le fichier source puis diquez sur suivant.
Que désirez-vous importer ?

Articles

Article en stock

Articles liés

Articles (Prix pnifiés)

Articles (informations fournisseurs)
Familles articles

Sous-familles articles

Articles gammes

Clients/Prospects

Adresses clients/prospects
Familles cients/prospects
Sous-familles chents/prospects
Reférences article/ dient
Fournisseurs

Adresses fournisseurs

Familles fournisseurs

Sous-familles fournisseurs
Références article/fournisseur
Contacts
Commerciaux/collaborateurs
Familles commerciaux/collaborateurs
Devis (Vente)

Cnmmandeas (Ventel

Rl R el Tl \ U sers\ Cedric\Documents), =

-#- Chargement des paramétres

) Importer les données par lot (plus rapide mais un lot importé ne peut &tre annulé)

1 Renommer le fichier aprés import (.bak)

Il sera nécessaire d'effectuer plusieurs imports paramétrables :

¢ Le fichier des clients : Customers.txt

e Le fichier des adresses des clients : Adresses.txt

e Le fichiers des commandes : (en fonction du document a générer) Quotes.txt (devis)
Orders.txt(Commandes), Delivery Notes.txt (Bon de livraison), Invoices.txt (Factures)

Note : Les fichiers sont a récupérer avec un premier test d'import de commandes, la procédure
est détaillée plus bas dans cette page.

Le fichier de commandes est généré est en fonction du type de document sélectionné en
fonction des statuts de commande dans l'onglet paramétrage Import des commandes.
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Profil :

PRESTASHOP <» EBPSAAS ~

Administration @ §§§ e

Boutiques a importer x cp.prestashop % Ma boutique N°2

Importer les commandes qui ont le statut

Statut

Statut du document

Changer le statut en

q {tous) *  (tous) {tous) {tous) (tous)

1 En attente du paiement par chégue Devis Accepte Ne pas modifier le statut
2 Paiement accepté v Commande Accepté Ne pas medifier le statut
3 En cours de préparation b Devis Accepte Ne pas modifier le statut
4 Expedie - Commande Accepte Me pas madifier le statut
5 Livré o 2on de livraison Accepte Me pas modifier le statut
6 Annulé Facture Accepté Ne pas modifier le statut
7 Rembourse Devis Accepte Ne pas medifier le statut
8 Erreur de paiement Devis Accepté Me pas madifier le statut
9 En attente de réapprovisionnement (payé) v Commande Accepté MNe pas madifier le statut
10 En attente de virement bancaire Devis Accepté Ne pas maodifier le statut
1 Bziement 2 distance aocepte Devis Accepté Me pas modifier le statut
12 Fn attanta da rdannrnvicinnnamant fnan nausl Mensic Arrantd MNa nae madifier la ctatut

1. Clients :

Effectuez un premier import de commandes. il faut récupérer au moins 1 commande.
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AlOO Profil : ‘ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~ ‘

©& Espace Client

@ Taches planifiées Cl ients

B> Journaux I
Bo Imports comptables A ﬁ 8
@ HNouveau profil N

F
L]
PRESTASHOP <> EBPSAAS
a

& Synchronisation .
¥ Exporter les clients

% Configurer le profil Cette action lance |a création ou |s mise & jour des clients
i L depuiz votre ERF EBP Gestion Commerciale (5aas) dans
% Fonctionnalités votre ecommerce PrestaShop.

Lancer l'export

Commandes

Importer les commandes

Cette sction crée dans votre ERF EBP Gestion Commerciale
{5aas) lez commandes de votre e-commerce PrestaShop.

Lancer llimport

Cliquez sur le bouton Importer les commandes.

Puis Rendez-vous dans L'onglet Journaux.
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PrOf" : { PRESTASHOP <> EBPSAAS ~ Administration @ §§§ G
Import en cours
s |
=
Profil ache Shiy Derniére mise 3 jour de |a tache Arréter l'import
Pas de données
Journaux
2
Profil Tache Début Fin MNombre d'éléments | Message de la tache Accéder au log détal
Q Q Q Q Q Q Q
PRESTASHOP <> EBPSAAS mport des commandes | 2024-09-09 17:06:43  2024-09-09 17:06:55 4 Tiche réussie
PRESTASHOP <> EEPSAAS Impert des commandes = 2024-09-09 17:06:27  2024-09-09 17:06:28 0 Tache reussia
PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX NEW  Mise 3 jour des stocks | 2024-09-08 16:57:01  2024-09-09 16:57:04 0 Tiche réussie M
PRESTASHOP <> CEGIDXRPFLEX NEW  Mise & jour des stocks ~ 2024-09-09 16:52:01  2024-09-09 16:52:03 0  Tiche réussie m
PRESTASHOR <> CEGIDXRPFLEX MEW Import des commandes = 2024-08-0% 16:50:32  2024-09-09 16:50:54 4  Tache réussie Accés

Prenez la ligne de votre

import de commande puis a droite le bouton bleu Acceés.
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il - ‘ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~

ort des commandes

PRESTASHOP <> EBPSAAS

t Tache réussie
t 2024-09-0917:06:43

2024-09-0917:06:55
. 125

yre d'éléments
=2nts réussis

=nts échoués

B O P B

2nts ignorés

A Téléc harger le fichier des commandes

& Télécharger les fichiers transférés a IERP

Journal

2024-09-09 17:06:45 - -> Vérification des produits du document de vente
2024-09-09 17:06:45 - -> Les produits du document de vente 78 sont vali
2024-09-09 17:06:45 - -» Vérification des produits du document de vente
2024-09-09 17:06:45 - -> Les produits du document de vente 80 sont valit
2024-09-09 17:06:45 - -> Veérification des données du document de vente
2024-09-00 17:06:45 - -> Le document de vente 76 est valide.

2024-09-09 17:06:45 - -» Vérification des données du document de vente
2024-09-09 17:06:45 - -> Le document de vente 77 est valide.

2024-09-09 17:06:45 - -> Veérification des données du document de vente
2024-09-09 17:06:45 - -> Le document de vente 78 est valide.

2024-09-09 17:06:45 - -» Vérification des données du document de vente
2024-09-09 17:06:45 - -> Le document de vente 80 est valide.

2024-09-09 17:06:46 - -> Envoi du numéro de compte CLO0004 pour le cli
2024-09-09 17:06:47 - -> Envoi du numéro de compte WEBO0029 pour le
2024-09-09 17:06:47 - Création des clients

2024-09-09 17:06:47 - -> 1/4 - Client id : 651, Numéro de compre = CLOOO
2024-09-09 17:06:48 - -> Envoi du numéro de compte CLO0004 pour le cli
2024-09-09 17:06:48 - -» 2/4 - Client id : 652, Numéro de compte = PREST
2024-09-09 17:06:48 - -> Envoi du numéra de compte PRESTIE652 pour le
2024-09-09 17:06:48 - -> 3/4 - Client id : 56, Numéro de compte = WEBQO!
2024-09-09 17:06:50 - -> Envoi du numéro de compte WEBO0029 pour le
2024-09-09 17:06:50 - -» 4/4 - Client id : 37, Numéro de compte = CVIVI
2024-09-09 17:06:50 - -> Envoi du numéra de compte CVIV] pour le dient

2024-09-09 17:06:50 - Envoi des commandes

2024-09-09 17:06:50 - -» 1/2 - Commande id: 76

2024-09-09 17:06:52 - -> Margue la commande 76 comme transférée.
2024-09-09 17:06:52 - -> Export des stocks du produit ARGO004
2024-09-09 17:06:52 - -> Export des stocks du produit ARO0006
2024-09-09 17:08:53 - -» 2/2 - Commande id: 78

2024-09-09 17:06:54 - -> Margue la commande 78 comme transférée.
2024-09-09 17:06:54 - -> Export des stocks du produit ARGO004
2024-09-09 17:06:55 - Succeés

2024-09-09 17:06:535 - L'exécution de la tache est terminge

Cliquez sur le bouton Télécharger les fichiers transférés a I'ERP.
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Profil : | PRESTASHOP <> EEPSAAS =

Import des commandes

PRESTASHOR ) EBPSAAS

Profil === i ’ Modifié e
Statut

Début 2024-05-09 17:06:43

Fin

Durée

Nembre d'éléments 4
Eléments réussis
Eléments échoués

Elements ignorés P
gamme (1) (1).zip

gamme (1).zip

& Taélecharger ke fichier des cormmandes

Enregistrer

Un fichier nommeé erpFiles.zip sera téléchargé.

Une fois le fichier téléchargé, ouvrez I'archive zip erpFile. Puis Clic droit et faites Extraire tout

Teléchargements
Mom Modifié le
09,/09/202
Ourvriir W
Bl image Fichier d'archive ZIP
B ima Ouvrir dans une nouvelle fenétre
H CSBS, Partager avec Skype
Editer avec Notepad++
Extraire tout...
T-Zip
Epingler 4 I'écran de démarrage
Edit with Motepad++

Analyser avec Microsoft Defender...

Un dossier avec les fichiers va étre créé au méme emplacement que le fichier erpFile.zip téléchargé
précédemment.

Ce dossier est susceptible de contenir différents fichiers, (customers, customers_adresses et orders )
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Teléchargements » erpFiles1?

Nom . Modifié le

B CUSTOMERS_77_PRESTO652 txt 09/09/2024 17:15 Notepad++ Docu...
B CUSTOMERS_80_CVIVI.txt 09/09/2024 17:15 Notepad++ Docu...

Et sélectionnez le fichier généré lors du premier import de commande : Customers_**.txt
Dans EBP SaaS:

Cliquez sur suivant.
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Assistant d'importation paramétrable de données - =] x
Codage du fichier
Sélectionnez les paramétres de codage du fichier texte.

® Délimités : champs séparés par des caractéres
Séparation des champs
O Largeur fixe : champs alignés en colonne
Codage Europe de ['Ouest (Windows)
Format des dates
Commencer ['import & ka ligne n® 1@ @ Ligne d'entéte : b premiére ligne contient le nom des champs

Apercu du fichler (15 premiéres lignes)

Typologie;Code (tiers);Civiité;Nom;Code Famile;Libellé;Code sous-famille client;Libelé sous-famille client;Personne physique;Statut;Adresse 1 (facturation);Adresse 2 (facturation);Adres:
“Entreprise™:"PIET00629":""TVA intracom.2":"PAD00L":™:™:™:"0":"0% "rue de la TVA2":"123456%":":"30123""La doulle":":"FR":"":":"TVAII"; "Teve0™:"":"":"0601020304":" """t

@ < Précédent t Lancer Annuler

Cliquez & nouveau sur Suivant.
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Assistant d'importation paramétrable de données - O x
Délimités : champs séparés par des caractéres
Cette étape vous permet de configurer le format de vos données.
-#- Séparateurs -#- Identificateurs
Séparateurs standards Point-virgule il Identificateurs standards " -
Autre séparsteur ; Autre dentificateur "

Apergu des données
Typologie Code (tiers) Civilité Nom Code Famille Libellé Code sous-famille dient Libellé sous-famille dient Personne physique Statut Adresse 1
» |Entreprise PIET00629 TVA intracom.2 PADOO1 0 0 rue dela T

Puis Suivant encore une fois.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - ] X
Associations @
Cette étape vous permet de choisir les champs a importer.

Associations : ciguez dans les celules de ka colonne source
Champ destination Colonne source
»  Code (tiers) * Code (tiers) ia
Civilité Civilté
Nom Nom
Code Famille Code Famille
Libelé Libelé
Code sous-famille client Code sous-famille client o
lihelé snus-famile client | ihelé snuis-famille clisnt G
Données & importer )
Code (tiers) Civilité Nom Code Famille Libellé Code sous-famille dient Libellé sous-famille client Personne physique Statut Langue Adresse 1 (fi
» PIETO0629 TVA intracom.2 PA0001 False 0 rue de la TVA

) Importer les champs vides

-#- Sauvegarde des paramétras

MNom du paramétrage

@ < Précédent Lancer

Renseignez dans le champ Nom du paramétrage : Atoo-Sync Customers




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - [m] X
Associations
Cette étape vous permet de choisir les champs 3 importer. @
Associations : cliquez dans les cellules de la colonne source
Champ destination Colonne source
»  Code (tiers) * Code (tiers) s
Civilité Civilité
Nom Nom
Code Famille Code Famile
Libellé Libellé
Code sous-famile client Code sous-famille diient
lihalé sous-famile client | ihellé snus-famile client i

Données a importer
Code (tiers) Civilité Nom Code Famille Libellé Code sous-famille client Libellé sous-famille client Personne physique Statut Langue Adresse 1 (f:

b PIETO0629 TVA intracom.2  PAOOOL False ] rue de la TVA

() Importer les champs vides

=#- Sguvegarde des paramétres

3
[Nom du paramétrage |At00—5\,rnc Customerg | |
J

Cliquez sur Suivant pour passer a la prochaine étape.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - [} x
Toutes les données nécessaires ont été collectées,
Veuillez vérifier les paramétres que vous avez choisis et cliquez sur "Lancer”

Voici les paramétres que vous avez saksis :

Import de Clients/Prospects

Fichier source : C:\Users\Cedric\Documents\ebp\Custamers.txt

Format : Fichier texte - import paramétrable, Délimités : champs séparés par des caractéres

@ < Précédent Suivant >

Cliquez sur Lancer

Une nouvelle pop up apparaitra demandant si I'on souhaite conserver le chemin d'acces des imports.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'mportation paramétrable de données = 0O X
Opération en cours...
Merci de patienter durant le déroulement de ['opération
Progression

Etape courante

EBP Gestion Commercizle ELITE 2024

o Moadification des options ?

Vous avez modifié le chemin d'import et/ou export.
Souhaitez-vous mettre 3 jour ce chemin par défaut dans Mes
paramétres - Imports / Exports ?

MNon

= ) N - .
? Précédent Suivant Ferme Annuler

Si vous le souhaitez, vous pouvez cliquer sur oui, pour conserver le chemin d'acces des imports de
Atoo-Sync précédemment sélectionné.

Note : si tout est bon, EBP indiquera que le client a bien été créé.

2. Adresses
Effectuez un nouvel import des commandes.
Retournez dans le menu EBP > Imports | Exports > Imports paramétrables.

Puis dans la fenétre qui s'est ouverte, sélectionnez Clients/Prospects.

Attention : ne pas prendre Adresses clients/prospects.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - O X
Destination et source de limport
Choisissez le type de données 3 importer et le fichier source puis cliquez sur suvant.

Que désirez-vous importer ?
Sous-familles articles =

Clients/| Prospe&s |
Adresses clients/prospects

Familles clients/prospects
Sous-familles clients/prospects
Références article/client

Fournisseurs

Adresses fournisseurs

Familles fournisseurs

Sous-familles fournisseurs

Références article/fournisseur
Contacts
Commerciaux/collaborateurs

Familles commerciaux/ collaborateurs
Devis (Vente)

Commandes (Vente)

Bons de livraison (Vente)

Factures (Vente)

Factures en cours de rédaction (Vente)
Avoirs (Vente)

Avoirs en cours de rédaction (Vente)
Factures d'acomnte (Venteal -

Fichier 3 importer C:\Users\Cedric\Documentsh v .-

-#- Chargement des paramétres

() Importer les données par lot (plus rapide mais un lot importé ne peut étre annulg)

) Renommer le fichier aprés import (.bak)

Sélectionnez le fichier a importer généré lors du dernier import a I'emplacement paramétré dans
Atoo-Sync. Fichiers Adresses.txt




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données

Quvrir

’ E
« i » CePC » Documents » ebp v O Rechercher dans : ebp 2

QOrganiser » Nouveau dossier == - [H o
Nom - Modifié le Type Taille .
s Acces rapide
I Bureau o+ 23/08/2024 16:31 Document texte 2 Ko I
=] Batch. 23/08/2024 16:31 Document texte 1Ko
& Téléchargement:# = ¢\t omers - TVA intra, non OK.bt 14 240923 Document texte 5 Ko
= Documents »* Fj Customers.bd 14/06/2024 0%:33 Document texte 4Ko
= Images * u Orders.bd 2024 16:31 Document texte 8 Ko
EBP [F) Quotes - Copietxt 240908  Document texte 8 Ko
ebp
IMPORTS
tmp
O cePC
¥ Réseau

Mom du fichier : | Adresses.bet w | .Fichi!r texte - import paramétr: v

| Ouwrir | . Annuler |

¥

-#- Chargement des paramétres

Nom du paramétrage Supprimer

) Importer les données par lot (plus rapide mais un lot importé ne peut &tre annulé)

1 Renommer le fichier aprés import (.bak)

@

Suivant > Lancer Annuler

Cliquez sur Suivant pour passez a la prochaine fenétre.

Puis 2 fois sur le bouton Suivant pour arriver a cette fenétre :




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données

Assodiations
Cette étape vous permet de choisir les champs a importer.

Associations : cliquez dans les cellules de la colonne source

Champ destination Colonne source
»  Code (tiers) * Code (tiers) -

Chvilité
Nom Mom
Code Famille Code Famille
Libelé
Code sous-famille client

| hellé snus-famille client -

Données a importer

Code (tiers) Nom Code Famille Adresse 1 (facturation) Adresse 2 (facturation) Adresse 3 (facturation) Adresse 4 (facturation) Code postal (facturat
» |PIETO0D22  Piette testy PAOOO1 Rue de @ Facturation lere maj 30220
PIET00023  Piette testy PA00OL Rue de la Facturation lere maj 30220

Importer les champs vides

=~- Sauvegarde des paramétres

Nom du paramétrage

® <wrecsser: N ancer

Dans le champ Nom du paramétrage écrire : Atoo-Sync Customers Addresses




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'mportation paramétrable de données

Associations
Cette étape vous permet de choisir les champs 3 mporter.

Associations : cliquez dans les cellules de fa colonne source

Champ destination Colonne source
»  Code (tiers) * Code (tiers) -

Civilité
Nom Nom
Code Famile Code Famile
Libellg
Code sous-famille client

| hellé snus-famille chent o

Données 3 importer

Code (tiers) Nom Code Famille Adresse 1 (facturation) Adresse 2 (facturation) Adresse 3 (facturation) Adresse 4 (facturation) Code postal (facturat
» PIETO0023  Piette testy PAODOL Rue de la Facturation lere maj 30220
PIETO0023  Piette testy PAODOL Rue de la Facturation lere maj 30220

) Importer les champs vides

-#- Sauvegarde des paramétres

INom du paramétrage |Atoo-Sync Customers Addressed | |
J

@ < Précédent Suivant = Lancer Annuler

Cliquez sur le bouton Suivant.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - O X

Toutes les données nécessaires ont été collectées.
Veuillez vérifier les paramétres gue vous avez choisis et cliguez sur "Lancer”

Voici les paramétres gue vous avez saisis :

Import de Clients/Prospects

Fichier source : C:\Users\Cedric\Documents\ebp\Adresses.txt

Format : Fichier texte - import paramétrable, Délimités : champs séparés par des caractéres

Annuler

Enfin cliquez sur Lancer pour valider I'import paramétrable.

3. Lacommande

Retournez dans le menu EBP > Imports | Exports > Imports paramétrables.

Puis dans la fenétre qui s'est ouverte, sélectionnez en fonction du document généré .




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - O x
Destination et source de limport
Choisissez le type de données a importer et le fichier source puis ciquez sur suivant.

Que désirez-vous mporter ?

Sous-familles articles -
Articles gammes

Clents/Prospects

Adresses clients/prospects

Familles clients/prospects

Sous-familles ciients/prospects

Références article/dient

Fournisseurs

Adresses foumisseurs

Familles fournsseurs

Sous-familles fournisseurs

Références article/fournisseur

Contacts

Commerciaux/ colleborateurs

Familles commerciaux/ colaborateurs

Devis (Vente)
Commandes (Vente)
Bons de livraison (Vente)
Factures (Vente)
Factures en cours de rédaction (Vente)
Avoirs (Vente)

Avoirs en cours de rédaction (Vente)
Factures d'acomnte (Venia)

Fichier & importer C:\Users\Cedric\Documents\ebp, T

-#- Chargement des paramétres

[ Importer les données par kot (plus rapide mais un lot mporté ne peut &tre annulé)

() Renommer le fichier aprés import (.bak)

@

Lancer Annuler

Sélectionnez le fichier a importer généré lors du dernier import a I'emplacement paramétré dans
Atoo-Sync.

Exemple : pour les documents de types commandes Orders.txt




JA\{eTe] NeXxt ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - o x '
Quvrir X
T » CePC » Windows (C:) » Utilisateurs » Cedric » Documents » ebp v ® Rechercher dans : ebp £ m
Organiser * Nouveau dossier =~ M @
Mem Modifié le Type Taille :

# Acces rapide

23/08/2024 16:31 Document texte 1 Ko
I Bureau »
» 23/08/2024 16:31 Document texte 8 Ko
& Flchemgarment P 23/08/20241631  Document texte 2Ko
| Decuments * ='| Customers.bd 14/06,/2024 08:33 Document texte 4Ko
= |I‘I‘lOgE'$ »* :] Customers - TVA intra, non OK.txt 14/06/2024 08:23 Document texte 5Ke
EEP 7_1 Quotes - Copie.tdt 05/03/2024 02:09 Document texte 8Ko
ebp
IMPORTS
tmp
& CePC
¥ Réseau

Nom du fichier: | Orders. b ~ | Fichier texte - import paramétr: ~

/

-~- Chargement des paramétras

Nom du paramétrage Supprimer

) Importer les données par lot (plus rapide mais un lot importé ne peut &tre annulé)

) Renommer le fichier aprés import (.bak)

@ < Précédent Suivant > Lancer Annuler

a




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - O x
Destination et source de lmport
Choisissez le type de données 3 importer et le fichier source puis cliquez sur suivant.

Que désirez-vous importer ?
Sous-familles articles =
Articles gammeas
Clients/Prospects
Adresses clients/prospects
Familes clients/prospects
Sous-familles clients/prospects
Références article/client
Fournisseurs
Adresses fournisseurs
Familles fournisseurs
Sous-familles fournisseurs
Références article/fournisseur
Contacts
Commerciaux/ collsborateurs
Familes commerciaux/colaborateurs
Devis (Vente)

Commandes (Vente)

Bons de livraison (Vente)

Factures (Vente)

Factures en cours de rédaction (Vente)
Avoirs (Vente)

Avoirs en cours de rédaction (Vente)
Farturas d'acomnte (Vente)

Fichier @ importer C:\Users\Cedric\Documents\ebp\Orders.txt ¥ .-

=#- Chargement des paramétres

() Importer les données par lot (plus rapide mais un lot importé ne peut &tre annulé)

() Renommer le fichier aprés import (.bak)

Cliquez sur le bouton suivant 3 fois pour arriver sur cette fenétre :




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - ] x
Assodations
Cette étape vous permet de choisir les champs 3 importer. G
Associations : cliquez dans les cellules de la colonne source
Champ destination Colonne source
»  Acompte - Montant = Acompte - Montant -
Acompte - Code moyen de palement Acompte - Code moyen de palement
Acompte - Montant en devise Acompte - Montant en devise
Acompte - Cours de la devise Acompte - Cours de la devise
Acompte - Code ISO devise Acompte - Code ISO devise
Acompte - Date du réglement Acompte - Date du réglement
Noacument - Litliser k& numéra du document d'ornine Nncument - Litliser e numérn du dacument d'ornine

Données a importer

Acompte - Montant Acompte - Code moyen de paiement Acompte - Montant en devise Acompte - Cours de la devise Acompte - Code ISO devise Acompte

e o

i b

-#- Sauvegarde des paramétres

Nom du paramétrage

Renseignez dans le champ Nom du paramétrage :

Atoo-Sync Quotes (pour les devis)

Atoo-Sync Orders (pour les commandes)

Atoo-Sync Delivery Notes (pour les bons de livraisons)
Atoo-Sync Invoices (pour les factures)

Pour notre exemple avec les commandes ca sera : Atoo-Sync Orders




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'mportation paramétrable de données - o X
Assodiations m
Cette étape vous permet de choisir les champs 3 importer.

Associations : diguez dans les cellules de la colonne source

Champ destination Colonne source

» | Acompte - Montant * Acompte - Montant -
Acompte - Code moyen de paiement Acompte - Code moyen de paiement
Acompte - Montant en devise Acompte - Montant en devise
Acompte - Cours de [a devise Acompte - Cours de k2 devise
Acompte - Code ISO devise Acompte - Code ISO devise
Acompte - Date du réglement Acompte - Date du réglement
Nacument - |itliser k2 numérn du document d'orinine Nocument - Litilisar le numérn du document d'orinine -

Données a importer

Acompte - Montant Acompte - Code moyen de paiement Acompte - Montant en devise Acompte - Cours de la devise Acompte - Code ISO devise Acompte

2 a 9

-~- Sauvegarde des paramétres

Nom du paramétrage |At00-5ync Drclerd |

@ < Précédent Suivant > Lancer

Enfin pour valider le paramétrage et I'import, cliquez sur Suivant puis Lancer.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - O X
Toutes les données nécessaires ont été collectées.
Veuillez vérifier las paramétres que vous avez choisis et cliguez sur "Lancer”

Voici les paramétres que vous avez saisis :

Import de Commandes (Vente)

Fichier source : C:\Users\Cedric\Documents\ebp\Orders.bt

Forrmat = Fichier texte - import paramétrable, Délimités : champs séparés par des caractéres

: Annuler

Si les imports se font correctement vous aurez un récapitulatif de EBP indiquant le nombre de lignes
créé au total.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'mportation paramétrable de données = 0 X

Opération terminée

Veuilez consulker le résumé des opérations effectudes -‘R

Opération terminée avec succes,

Afficher le détai

Si tout est correct aprées avoir effectué les imports paramétrables, dans le champ Nom du
paramétrage, pour Client/prospects, vous devriez avoir listé comme ci-dessous :




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'importation paramétrable de données - [ X
Destination et source de I'import
Choisissez le type de données a importer et le fichier source puis cliguez sur suivant.
Que désirez-vous importer ?
Articles -
Article en stock
Articles liés

Articles (Prix planifiés)

Articles (informations fournisseurs)
Familles articles

Sous-familles articles

Articles gammes

Clients/Prospects

Adresses clients/prospects

Familles clients/prospects
Sous-familles clients/prospects
Références article/client
Fournisseurs

Adresses fournisseurs

Familles fournisseurs

Sous-familles fournisseurs
Reéférences article/fournisseur
Contacts

Commerciaux/ collaborateurs

Familles commerciaux/ collaborateurs
Devis (Vente)

Commandes (Vente) N

Fichier 3 importer C:\Users\Cedric\Docurmnentsiebp), ..

== Chargement des paramétres

Atoo-Sync Customers
Atoo-Sync Customers Addresses

() Renommer le fichier aprés import (.bak)

() Importer les donné

Pour Notre exemple avec les commandes :




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Assistant d'mportation paramétrable de données - ] X

Destination et source de l'import
Choisissez le type de données @ mporter et le fichier source puis cliguez sur suivant.

Que désirez-vous importer ?
Articles (Prix planifiés) -
Articles (informations fournisseurs)
Familles articles
Sous-familles articles
Articles gammes
Clients/Prospects
Adresses clients/prospects
Familes chents/prospects
Sous-familles dlients/prospects
Références articke/ client
Foumnisseurs
Adresses fournisseurs
Familles fournisseurs
Sous-familles fournisseurs
Références article/foumnisseur
Contacts
Commerciaux/colaborateurs
Familles commerciaux/collaborateurs
Devis (Vente)

Commandes (Vente)

Bons de Ivraison (Vente)

Factures (Vente)

Factures en cours de rédaction (Vente)

Fichier & importer  C:\Users\Cedric\Documents\ebp\ —

=~- Chargement des paramétres

Atoo-Sync Orders

T Importer les donMEcs pur ik Limid 1UMIMG 1RIG U G TR e T e e W

1 Renommer le fichier aprés import (.bak)

Félicitations ! Vous avez effectué le paramétrage nécessaire au bon fonctionne pour Atoo-
Sync Cloud.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Configuration de EBP Saas/ Gestion des fichiers Exemple

Le bouton Télécharger les fichiers d'exemples permet de générer différents types de document de
vente "exemple" a savoir : devis - bon de commande - bon de livraison - facture.

Ces fichiers "exemple" permettent de tester les modéles d'import Atoo-Sync dans EBP. Ces fichiers
exemples sont utilisés lors de la mise en place de dossier EBP pour effectuer des tests d'import de
commande dans EBP. Les documents "test" créés dans EBP doivent ensuite étre supprimes.

Attention : Si vous créez une facture de "test", vous ne pourrez pas la supprimer. Vous devrez
générer un avoir dans EBP.

Télécharger les fichiers d'exemples

Cliquez sur le bouton Télécharger les fichiers d'exemples.

& Télécharger les fichiers d'exemples

Le dossier suivant s'affiche dans votre dossier de Téléchargement.

Téléchargements

importExarmples (1).zip

Ownvrir un fichier

Vous pouvez dé-zipper le dossier et enregistrer les fichiers exemple dans un dossier créé a cet effet
sur votre poste.

Pour tester les formats, vous devez vous connecter a votre gestion commerciale EBP en ligne (Saas)
et importer les documents de vente "test" souhaités.
L'objectif est de s'assurer que les formats d'import Atoo-Sync fonctionnent.

Avant de pouvoir tester les fichiers d'exemple Atoo-Sync, vous devez d'abord configurer votre
profil Atoo-Sync Cloud.

ATTENTION : A chaque mise a jour EBP, vous devrez mettre a jour les formats d'import Atoo-
Sync car des éléments de la base de données EBP peuvent avoir été modifié par EBP.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Configuration des différents flux a synchroniser entre EBP Saas et PrestaShop

Depuis votre profil Atoo-Sync, une fois la connexion a votre boutigue eCommerce et a votre gestion
commerciale effectuée, vous devez définir les flux et les données a synchroniser.

En fonction de vos besoins, vous devez renseigner les types de flux suivants :

Articles

Clients

Commandes

Import des commandes
Mise a jour des commandes

i 2 - L < 4
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Notification par email

Vous pouvez suivre la documentation concernant le paramétrage des différents flux au chapitre
Configurer le profil, cliquer ici.



https://docs.atoo-next.net/atoo-sync-cloud-ebp-interface-de-configuration-du-profil-p938.html

JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Gestion des synchronisations

Depuis votre profil Atoo-Sync Cloud GesCom que vous avez configuré au préalable, cliquez sur
l'onglet Synchronisations.

Espace Client

Taches planifiées

Journaux

O o O O

Nouveau profil

PRESTASHOP <> EBPSAAS
& Synchronisation
s Configurer le profil

7 Fonctionnalités

Les synchronisations disponibles

La fenétre suivante s'affiche avec les différentes synchronisations disponibles. La fenétre est
organisée en deux parties, le menu supérieur qui regroupe les fonctions de synchronisations en
fonction des flux :




Atoo

ATOO SYNC CLOUD EBP

Atoo Profil :

ticles

-xporter les articles

“ette action lance la création ou la mise &
our des produits depuis votre ERP EBP dans
otre e-commerce PrestaShop.

Cl

Mettre @ jour les stocks

ette action lance la mise & jour des
Juantités depuis votre ERF EBP dans votre
commerce PrestaShop.

ients

b
xporter les clients

“=tte action lance |a création ou la mise &
les clients depuis votre ERP EBP dans votre
commerce PrestaShop.

Lancer l'export

‘ PRESTASHOP <> EBPSAAS ~ ‘

ooa
Ad ministrutiun@ oog ‘

aoo

—
-~
-

Exporter les nouveaux
articles

Mettre a jour les prix

Cette action lance la mise & jour des prix
depuis votre ERF EBP dans votre
ecommerce PrestaShop.

Cette action lance la création des nouveaux
produits depuis votre ERP EBP dans votre e-
commerce PrestaShop.

Lancer l'export

» @\ X \Jg

Activer ou désactiver les
articles

Cette action active ou désactive les produits
dans votre e-commerce PrestaShop.

Désactiver les clients

Exporter les nouveaux

clients Cette action désactive des clients dans votr

Cette action lance la création des nouveaux e-commerce PrestaShop.
clients depuis votre ERP EBP dans votre

ecommerce Prestashop.

Lancer l'export Lancer la mise a jour




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

e Onglet Synchronisation : affiche les boutons de synchronisations principaux

o Export des articles : crée et met a jour les fiches articles de I'ERP vers la boutique
eCommerce. L'export des données comprend la fiche produit ainsi que les prix et les
stocks.

o Mettre a jour les prix : envoie uniguement les prix et tarifs configurés des fiches produits
de I'ERP vers la boutigue eCommerce.

o Mettre a jour les stocks : envoie uniqguement les stocks de I'ERP vers la boutique
eCommerce.

o Exporter les clients : crée et met en jour (en fonction du paramétrage du profil Atoo-
Sync), les clients de 'ERP vers la boutigue eCommerce. Cette fonction crée et met a jour
également les groupes de clients de la boutigue eCommerce.

o Importer les commandes : Importe les commandes de la boutique eCommerce dans
I'ERP

o Mise a jour des statuts des commandes : Interroge les documents créés dans I'ERP,
s'ils ont été transformé dans I'ERP (passage d'un bon de commande en bon de livraison
ou facture), Atoo-Sync peut déclencher la mise a jour du statut des commandes
eCommerce en fonction du paramétrage du profil réalisé.

Utilisation des fonctions de synchronisation

Vous pouvez cliquer directement sur le bouton de synchronisation souhaité pour déclencher le
traitement des données.
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Synchronisations des articles

Depuis votre profil Atoo-Sync Cloud GesCom que vous avez configuré au préalable, cliquez sur
l'onglet Synchronisations.

Section Articles.

Les types de synchronisation articles disponibles

Cet onglet affiche les boutons de synchronisation relatifs a la gestion des produits.
Certains types de synchro sont déja dans l'onglet Synchronisation. lls ne seront pas a nouveau
abordés ici.

En revanche, d'autres fonctions ne sont disponibles qu'a partir de I'onglet Articles.

e Exporter les nouveaux articles : Permet d'envoyer dans la boutique eCommerce, uniguement
les nouveaux articles créés aprés le dernier export des articles.

e Activer ou désactiver les articles : Permet de lire les articles dans I'ERP, s'ils sont mis en
sommeil ou bloqués (totalement ou partiellement), alors cette fonction va les désactiver dans la
boutique eCommerce. Si les articles ne sont plus en sommeil ou ne sont plus bloqués, alors
cette fonction va activer a nouveau les articles correspondants sur la boutique.

ATTENTION : Cette fonction ne crée pas les articles dans la boutique et surtout, cette
fonction ne supprime pas les articles dans la boutique. lls sont uniquement désactivés.
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ticles

.
xporter les articles Exporter les nouveaux Mettre a jour les prix
tte action lance la création ou la mise & articles Cette action lance la mise & jour des prix
ur des produits depuis votre ERP EBP dans Cette action lance la création des nouveaux depuis votre ERF EBP dans votre
itre e-commerce PrestaShop. produits depuis votre ERP EBP dans votre e- ecommerce PrestaShop.

commerce PrestaShop.

@\ \ \J[\J

Lancer lI'export

¥
|’

lettre a jour les stocks Activer ou désactiver les

=tte action lance la mise & jour des articles

iantités depuis votre ERP EBP dans votre Cette action active ou désactive les produits
ommerce Prestashop. dans votre e-commerce PrestaShop.

Utilisation des fonctions de synchronisation

Vous pouvez cliquer directement sur le bouton de synchronisation souhaité pour déclencher le
traitement des données.
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Synchronisations des clients

Depuis votre profil Atoo-Sync Cloud GesCom que vous avez configuré au préalable, cliquez sur
l'onglet Synchronisations.

Allez dans la section Clients.

Les types de synchronisation Clients disponibles

Cet onglet affiche les boutons de synchronisation relatifs a la gestion des clients.
Certains types de synchro sont déja disponibles depuis l'onglet Synchronisation. lls ne seront pas a
nouveau abordés ici.

En revanche, d'autres types de synchro ne sont disponibles qu'a partir de lI'onglet Clients.

e Exporter les nouveaux clients : Permet d'envoyer dans la boutique eCommerce, uniquement
les nouveaux clients créés apres le dernier export des clients.

e Désactiver les clients : Permet de lire les clients dans I'ERP, s'ils sont mis en sommeil ou
blogués (totalement ou partiellement), alors cette fonction va les désactiver dans la boutique
eCommerce. Si les clients ne sont plus en sommeil ou ne sont plus bloqués, alors cette
fonction va activer a nouveau les clients correspondants sur la boutique.

ATTENTION : Cette fonction ne crée pas les clients dans la boutique et surtout, cette
fonction ne supprime pas les clients dans la boutique. Ils sont uniquement désactivés.

e Importer les prospects : Permet d'importer dans I'ERP, les clients qui ont créés un compte sur
la boutique mais qui n'ont pas créé de panier et donc qui n‘'ont pas passé commande. Cette
fonction crée des fiches clients dans I'ERP.

e Exporter les groupes de clients : Permet de créer ou modifier dans la boutique eCommerce
les groupes de clients. Ces groupes de clients sont créés a partir des familles clients ou des
catégories tarifaires EBP Saas. L'export des groupes de clients est primordial si vous souhaitez
gue vos clients BtoB puissent commander sur votre boutique avec leur tarif spécifique
enregistré dans votre ERP. Une fois les groupes de clients exportés, vous pouvez exporter vos
clients. lls seront automatiquement rattachés a leur "bon" groupe clients dans la boutique
eCommerce, correspondant a la grille de tarifs issue de votre ERP.
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ients @ e
22 g S

Hefed |
s

xporter les clients Exporter les nouveaux Désactiver les clients

etle action lance |a création ou 13 mise & clients Cette action désactive des clients dans votr
les clients depuis votre ERF EBP dans votre Cette action lance la création des nouveaux e-commerce Prestashop

comimerce PrestaShop. clients depuis votre ERP EBP dans votre

ecommerce PrestaShop.

Lancer l'export Lancer l'export Lancer la mise a jour

mporter les prospects Exporter les groupes de

“ette action crée dans votre ERP EBP les clients

lients de votre e-commerce PrestaShop Cette action lance la création ou la mise &

ui n‘ont pas encore fait de commandes. jour des groupes de clients depuis votre ERP
EBP dans votre e-commerce PrestaShop.

Lancer [import Lancer l'export

Utilisation des fonctions de synchronisation

Vous pouvez cliquer directement sur le bouton de synchronisation souhaité pour déclencher le
traitement des données.
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Synchronisations des commandes

Depuis votre profil Atoo-Sync Cloud GesCom que vous avez configuré au préalable, cliquez sur
l'onglet Synchronisations.

Allez dans la section Commandes.

Les types de synchronisation Commandes disponibles

Cet onglet affiche les boutons de synchronisation relatifs a la gestion des commandes. On les
retrouve également dans l'onglet Synchronisation

ymmandes

e
a . . — ..-P""f ¥
mporter les commandes Envoyer les factures en PDF Mise & jour du statut des
=[te action crée dans votre ERP EBP les Cette action envoie dans votre e-commerce commandes
ymmandes de votre e-commerce PrestaShop |es factures PDF de vos Cette action met & jour les états des
restashop. commandes. commandes dans votre ecommerce
PrestaShop.

Utilisation des fonctions de synchronisation

Vous pouvez cliquer directement sur le bouton de synchronisation souhaité pour déclencher le
traitement des données.
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Mise en place des taches planifiées

Depuis votre profil Atoo-Sync Cloud GesCom que vous avez configuré au préalable, cliquez sur

l'onglet Taches planifiées.
= Atoo [

O Espace Client

B Taches planifiées
Bs Journoux

Bx Imports comptables

& Nouveau profil
RESTASHOF <> EBPSAAS
& Synchronisation

%y Configurer le profil

T Fonctionnalités

La fenétre des taches planifiées s'affiche.

Taches planifiées -|

~a
L=
Nom du profil Tache Date de début Intervalle Derniére exéc... Prochaine ex... En cours

Q Q Q {tous) > Q Q Q

Pas de données
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Création d'une tache planifiee

Pour créer une tache planifiée, votre profil par défaut s'affiche. Vous pouvez sélectionner un autre
profil si vous le souhaitez.

Puis cliquez sur le bouton Ajouter :

Profil : [ prestasnop - cegia ~ | o @

Taches planifiées

~
s

Mom du profil Tache Date de début Intervalle Demiére exécution Prochaine exécut... En cours

(tous) h

Pas de données

La fenétre suivante s'affiche : Ajouter des taches planifiées
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@ Ajouter des téaches planifiées

Profil

e

Tache a réaliser
'

Date de début
Déclencheur
(o] Chaque jour Chaque semaine Chaque mois
Répéter tous les 1 jours
[J Répéter la tache tous les B
Pour une durée de B

Cliquez sur la liste pour sélectionnez le profil concerné :
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@ Ajouter des taches planifiées X

Profil

PrestaShop - Cegid

Magento - Cegid
WooCommerce - Cegid
Shopify - Cegid

Cegid x PrestaShop v2

Cliquez sur la liste pour sélectionner la tache a réaliser :

@ Ajouter des taches planifiées

Profil

PrestaShop - Cegid v

Tdche a réaliser

‘ v
' .
Produits

Export des articles
Export des nouveaux articles
Mise a jour des prix

Mise a jour des stocks

Cliquez sur la liste Date de début, un calendrier s'ouvrira.

Sélectionnez la date et I'heure de début, puis cliquez ailleurs sur la fenétre pour valider.
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© Ajouter des tdches planifiées

Profil
S
Tache a réaliser
S
Date de début
< mars v 2024 >
lun mar mer jeu ven sam dim Chaque mois
1 2 3
4 s & 7 8 8 10 jours
1 12 13 14 15 16 17
b4
18 19 20 21 22 23 24
.r.f" "\1. s
25 | 28 ) 27 28 29 30 3
12 : 00 © Planifier

Précisez le type de déclenchement.

Date de début

26/03/2412:00

Déclencheur

O Chaque jour Chague semaine Chaque mois

Si vous sélectionnez Chaque jour :
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Déclencheur

o] Chaque jour Chaque semaine Chaque mois

Répéter tous les 1 jours

Dans le champ Répéter tous les : Précisez tous les x jours ou la tache devra se répéter.
Si vous sélectionnez Chaque semaine :
Précisez tous les x semaine ou la tache devra se répéter.

Précisez aussi quel(s) jour(s) de la semaine, la tache devra s'exécuter.

Déclencheur

Chaque jour O Chaque semaine Chague mois
Répéter tous les 1 semaines
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche

Si vous sélectionnez Chaque mois :

Déclencheur

Chague jour Chaque semaine o] Chaque mois

Répéter tous les mois de

= Janvier = Février ® Mars = Al = Mai * Juin *_ Juillet = Aolt * Septembre

®* Octobre  » Movembre = Décembre X
o Jour du mois Jour de la semaine
1 2 3 4 5 5] 7 B g 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

221231 /24| 1251 126 1_1271_128|_/29(_|30(_|31|_|dernier




Atoo

ATOO SYNC CLOUD EBP

Précisez Quel(s) mois de I'année la tache devra s'exécuter.

Puis précisez aussi quel(s) jour(s) du mois, ou quelle(s) semaine(s) du mois.

Jour du mois o Jour de la semaine

Premier
Deuxieme
Troisiéme
Quatriéme

Dernier

Jour du mois o Jour de la semaine

= Premier X, Dernier

X

[J Répéter la tache tous les

Pour une durée de

Lundi
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi
Samedi

Dimanche v l
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Déeclencheur

Chague jour Chaque semaine O Chaque mois

Répéter tous les mois de

® Janvier = Février * Mars = Al = Mai = Juin * Juillet % Aodt » Septembre

® Octobre ®* MNovembre ®* Décembre X

Jour du mois o Jour de la semaine

», Premier », Dernier »* Lundi »* Dimanche

Pensez a cocher la case Répéter la tache tous les pour définir un cycle afin que la tache soit
automatiguement recommencée.

[J Répéter la tache tous les b

Pour une durée de W

Note : Si cette case n'est pas cochée la tache sera exécutée une fois, selon la périodicité
paramétrée précédemment.
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Répeter la tache tous les hd

Pour une durée de

10 minutes
15 minutes
30 minutes
1 heure

2 heures
3 heures
6 heures
12 heures

Définissez la durée sur laquelle la tache devra s'exécuter.

Répéter la tache tous les 5 minutes W
Pour une durée de b
15 minutes
30 minutes
1 heure

_ 12 heures

Par exemple : on définit Iimport des commandes, a partir de aujourd'hui tous les jours a 8h,
répéter la tache toutes les 5 minutes pendant 12h. donc jusqu'a 20h.

Ainsi on n'exécute la tache d'import de commandes que lorsque les personnes sont présentes
pour traiter les commandes dans I'ERP.
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© Ajouter des taches planifiées

Profil

PRESTASHOP <> EBPSAAS
Tache a réaliser

Import des commandes
Date de début

26/03/24 08:00

Déclencheur

o Chaque jour Chaque semaine Chague mois

Répéter tous les jours

Répéter la tache tous les 5 minutes

Pour une durée de 12 heures

Félicitations ! Vous venez de créer votre premiere tache planifiée !

ATTENTION : Les taches planifiées ont pour mission de déclencher la synchronisation
des données.

La tache doit étre terminée pour pouvoir se déclencher a nouveau.

Il est donc inutile de vouloir une export des articles tous les jours, toutes les minutes si
le nombre d'articles a exporter est supérieur a 100.

La tache doit d'abord se terminer avant de se relancer en fonction de la frégquence de
répétition paramétree.

De plus, les temps de synchronisations dépendent de votre connexion internet, de votre
bande passante et de la capacité de votre serveur web hébergeant votre boutique.

Nous ne sommes en aucun cas responsable des lenteurs de synchronisation de vos
données.
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Suivi des synchronisations

Lors de la synchronisation (manuelle ou automatique), Atoo-Sync Cloud Gescom affiche le journal
de traitement en temps réel, ce qui vous permet de suivre la progression des données
synchronisées.

Articles

Exporter les articles Exporter les nouveaux articles Mettre & jour les prix

Cette action lance la création ou la mise 3 jour des Cette action lance Iz création des nouveaux produits Cette action lance |a mise  jour des prix depuis
produits depuis votre ERP EBP dans votre e- depuis votre ERP EBP dans votre e-commerce votre ERP EBP dans votre ecommerce PrestaShop.
commerce PrestaShop. PrestaShop.

& Exportencours
.

Annuler l'export Lancer la mise a jour

Cliquez sur l'onglet Journal pour suivre I'évolution de la synchronisation.

= Atoo[\ 34

@ Espace Client

Taches planifiées

B Journaux

© Nouveau profil

PRESTASHOP <> EBPSAAS
& Synchronisation
By Configurer le profil

T Fonctionnalités

La fenétre suivante s'affiche indiquant :

¢ Le profil concerné
e La tache en cours de traitement
e La date de début
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e La derniére mise a jour effectuée
¢ Un bouton Stop pour arréter la synchronisation

Import en cours

Q

Profil Eche Début Derniére mise 3 jour de la tiche Arréter I'impor
Q Q Q Q Q

PRESTASHOP <> EBPSAAS Mise a jour des prix 2023-08-25 10:44:08 0000-00-00 00:00:00 m

Sous le bloc Import en cours, se trouve le bloc Journaux indiquant le résultat de la synchronisation.
Le bouton Acces permet de consulter le détail du journal.

Journaux
< &
Prof Tache Début Fin Mombre d'éléments | Message de la tiche Accéder au log
Q Q Q Q Q Q Q
PRESTASHOP <> EBPSAAS  Mise a jour des prix 2023-08-25 10:44:11 | 0000-00-00 00:00:00 0 Tache en cours

SHOPIFY <> CUSTOM Import des commandes | 2023-08-23 16:47:11 | 2023-08-23 16:47:23 53 Tache échoude

et e
PRESTASHOP <> EBPSAAS  Export des articles 2023-08-25 10:41:33 | 2023-0B-25 10:41:33 0 Tache réussie -

Cliquez sur le bouton Acces, la fenétre suivante s'affiche composée de 3 parties :
e L'export des articles

Donne une synthese de la synchronisation réalisée :

o Le nom du profil

Le statut

Les dates de début / fin et la durée

Le nombre d'éléments traités

Le nombre d'éléments réussis/échoués ou ignorés

O O O ©°
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Import des commandes

Profil SHOPIFY <> CUSTOM

Statut Tache échouée
Début 2023-08-2316:471
Fin 2023-08-2316:47:23
Durée 125
MNombre d'éléments 53

Elements réussis

Eléements échoués 0

Eléments ignorés 53

X Télécharger le fichier des
commandes

Affiche le détail de la synchronisation avec les erreurs potentielles.

e Le journal
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Journal

*&*%* Atoo-Sync Cloud starting task : 2023-03-26 18:12:31 Timezone : Europe/Paris *****

2023-03-26 18:12:31 - Export Products Start
2023-03-26 18:12:35 -

2023-03-26 18:12:35 - Export Products
2023-03-26 18:12:35 - -> Reading Products
2023-03-26 18:12:37 - -> 1/6 - TAPI-Bleu-Mou
2023-03-26 18:12:37 - -> 2/6 - TAPI-Gris-Mou
2023-03-26 18:12:37 - -> 3/6 - TAPI-Gris-Pla
2023-03-26 18:12:37 - -> 4/6 - TAPIJaun-Mou
2023-03-26 18:12:37 - -= 5/6 - TAPI-Oran-Mou
2023-03-26 18:12:37 - -> 6/6 - TAPI-Oran-Tis
ERROR-ERROR

ERROR-ERROR

ERROR-ERROR

ERROR-ERROR

ERROR-ERROR

ERROR-ERROR

2023-03-26 181237 - Success

e Lelog d'erreur

Affiche le détail de la synchronisation avec les erreurs potentielles.
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d'erreur

08-23 16:47:23 - Mo query results for model [AtooSyncCore\Models\QueueTaskModel].
riwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/vendor/filluminate/database/Eloquent/Model.php(1547):
nate\Database\Elogquent\Builder-=firstQrFail()
iriwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/AtooSyncCore/Dispatchers/Cron/CronDispatcher.php(239):
nate\Database\Eloquent\Model-=refresh()
riwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/AtooSyncCore/Dispatchers/Cron/Compta/CronSalesDocumentMovements.php(15.
yncCore\Dispatchers\Cron\CronDispatcher-»updateTask()
riwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/AtooSyncCore/Dispatchers/Cron/Compta/CronSalesDocumentMovements.php(62
yncCore\Dispatchers\Cron\Compta\CronsalesDocumentMovements-»getSalesMovements()
iriwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/AtooSyncCore/Dispatchers/Cron/CronDispatcher.php(181):
yncCore\Dispatchers\Cron\Compta\CronSalesDocumentMovements-=importSales()
riwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/AtooSyncCore/Dispatchers/Cron/CronDispatcher.php(92):
yncCore\Dispatchers\Cron\CronDispatcher:mapper()

riwwwivhosts/atoonext.local/atoosync-cloud/cron/cron.php(169): AtooSyncCore\Dispatchers\Cron\CronDispatcher:executeTas!
rfwwwivhostsfatoonext.local/atoosync-cloud/cron/cron.php(54): executeCrons()

ain}

En cas d'anomalie : vous devez ouvrir un ticket depuis votre Espace Clients / Tickets /
Soumettre un ticket et nous communiquer I'erreur.

Notre service Support pourra alors en prendre connaissance et vous répondre sur le ticket ou
vous contacter par téléphone pour une prise de main a distance.
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Configurer le profil

Interface de configuration du profil

Pour accéder a la configuration de votre profil, cliquez sur Configurer le profil sur la barre verticale

(a gauche).

©® Espace Client

@ Taches planifiées
B Journaux

© Nouveau profil
PRESTASHOP <> EBPSAAS
& Synchronisation
B4 Configurer le profil

1l Fonctionnalités

Le paramétrage du profil est composé de 7 onglets que nous allons détailler dans les sections

sulvantes.
= Atoo[NI3%d Profil: | eresrastor < eepsans - administration(?) 55 @)
‘= Actualiser la configuration du site web ‘= Actualiser la configuration de IERP
i 4 - ik < ] 4

Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Devis Maotification par email
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Configuration du Profil

Le bloc Configuration du profil affiche le nom donné a son profil lors de la création du profil. Ce
nom est modifiable.

Si vous gérez plusieurs profils, vous pouvez définir un profil par défaut en cochant la case Faire de
ce profil mon profil par défaut. Cliquez sur Sauvegarder pour enregistrer les modifications.

Le bouton Dupliquer un profil permet de recopier un profil existant pour la connexion a une nouvelle
boutique et/ou une nouvelle base de données EBP.

le bouton Supprimer ce profil supprime définitivement le profil de la liste des profils Atoo-Sync. Une
fenétre de confirmation s'affiche avant d'effectuer la suppression.

i a - & 2 4
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Notification par email
Configuration du profil Options avancées
Nom du profil EBP SaasS x PrestaShop

Faire de ce profil mon profil par défaut

(® Dupliquer ce profil X Supprimer ce profil Sauvegarder le profil
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Connexion a votre boutigue WooCommerce a faire

Ce bloc Configuration de votre site web permet de spécifier 'URL du site web qui sera connectée
au profil Atoo-Sync Cloud.

Exemple de configuration avec le CMS PrestaShop

Configuration de votre site web : PrestaShop

Url de votre site web http://prestashop.atoo-sync.com/
Script PHP Atoo-Sync http://prestashop.atoo-sync.com/modules/atoosynccloud/atoosync Compléter lurl
Mot de passe X

& Télécharger le module & Tester la connexion
g
Sauvegarder le profil

Section URL de votre site web

La section URL de votre site web nécessite plusieurs actions :

1. Cliquez sur le bouton Télécharger le module

& Télécharger le module

Cette action a pour effet de télécharger le module Atoo-Sync a installer sur votre boutique.

f  atoosynccloud.zip o
E Termineg — 1,6 Mo

Afficher tous les téléchargements

2. Ouvrez un nouvel onglet web et connectez-vous au backoffice de votre boutique PrestaShop.
Allez sur Modules et services et cliquez sur Installer un module (bouton en haut a droite).
Cliquez sur sélectionnez un fichier et récupérez le fichier atoosyncloud.zip dans votre dossier
Téléchargement.
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Installer un module

Le module Atoo-Sync va s'installer sur votre backoffice PrestaShop.

Dans un premier temps, copiez l'url de votre site web et collez-le dans votre configuration Atoo-Sync
dans le champ : url de votre site web

Configuration de votre site web : PrestaShop

Url de votre site web http://masociete.com/

Section Script PHP Atoo-Sync

Dans la section Script PHP Atoo-Sync, cliquez sur le bouton compléter I'url.

Script PHP Atoo-Sync http://masociete.com/modules/atoosynecloud/atoosync-gescom-prestashop. Compléter I'url

Atoo-Sync complétera lui-méme l'url du script.

Section Mot de passe

Coté Backoffice PrestaShop

Une fois le module Atoo-Sync Cloud installé sur le backoffice de PrestaShop, cliquez sur le bouton
Configurer.
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Le premier onglet Accés au webservice Atoo-Sync, vous donne le mot de passe du module Atoo-
Sync.

C'est ce mot de passe qui est demandé dans la section Mot de passe du profil Atoo-Sync Cloud.
Dans l'exemple ci-dessous nous avons renseigné un texte pour illustrer.

) Aoces ») Accés au Webservice Atoo-Sync
& Articles

Mot de passe
B8 Clients

motdepassearecopier

& Groupe de

Copiez le mot de passe Atoo-Sync.
Coteé Configuration du module Atoo-Sync

e Collez le dans le champ mot de passe.

MDt dE' p'I:IEE'E FEBARERBRRERREBERREN

. . Sau arder le profil
¢ Cliquez sur le bouton Sauvegarder le profil

. ) . & Tester la connexion
¢ Puis cliquez sur le bouton Tester la connexion

IMPORTANT : N'oubliez pas de saisir un slash "/* a la fin de 'URL.

Que ce soit pour PrestaShop ou WooCommerce, le mot de passe demandé est celui du module
Atoo-Sync Cloud que vous aurez installé sur le backoffice de votre boutique.
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Connexion a votre boutique PrestaShop

Ce bloc Configuration de votre site web permet de spécifier 'URL du site web qui sera connectée
au profil Atoo-Sync Cloud.

Exemple de configuration avec le CMS PrestaShop

Configuration de votre site web : PrestaShop

Url de votre site web http://prestashop.atoo-sync.com/
Script PHP Atoo-Sync http://prestashop.atoo-sync.com/modules/atoosynccloud/atoosync Compléter lurl
Mot de passe X

& Télécharger le module & Tester la connexion
g
Sauvegarder le profil

Section URL de votre site web

La section URL de votre site web nécessite plusieurs actions :

1. Cliquez sur le bouton Télécharger le module

& Télécharger le module

Cette action a pour effet de télécharger le module Atoo-Sync a installer sur votre boutique.

f  atoosynccloud.zip o
E Termineg — 1,6 Mo

Afficher tous les téléchargements

2. Ouvrez un nouvel onglet web et connectez-vous au backoffice de votre boutique PrestaShop.
Allez sur Modules et services et cliquez sur Installer un module (bouton en haut a droite).
Cliquez sur sélectionnez un fichier et récupérez le fichier atoosyncloud.zip dans votre dossier
Téléchargement.
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Installer un module

Le module Atoo-Sync va s'installer sur votre backoffice PrestaShop.

Dans un premier temps, copiez l'url de votre site web et collez-le dans votre configuration Atoo-Sync
dans le champ : url de votre site web

Configuration de votre site web : PrestaShop

Url de votre site web http://masociete.com/

Section Script PHP Atoo-Sync

Dans la section Script PHP Atoo-Sync, cliquez sur le bouton compléter I'url.

Script PHP Atoo-Sync http://masociete.com/modules/atoosynecloud/atoosync-gescom-prestashop. Compléter I'url

Atoo-Sync complétera lui-méme l'url du script.

Section Mot de passe

Coté Backoffice PrestaShop

Une fois le module Atoo-Sync Cloud installé sur le backoffice de PrestaShop, cliquez sur le bouton
Configurer.
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Le premier onglet Accés au webservice Atoo-Sync, vous donne le mot de passe du module Atoo-
Sync.

C'est ce mot de passe qui est demandé dans la section Mot de passe du profil Atoo-Sync Cloud.
Dans l'exemple ci-dessous nous avons renseigné un texte pour illustrer.

) Aoces ») Accés au Webservice Atoo-Sync
& Articles

Mot de passe
B8 Clients

motdepassearecopier

& Groupe de

Copiez le mot de passe Atoo-Sync.
Coteé Configuration du module Atoo-Sync

e Collez le dans le champ mot de passe.

MDt dE' p'I:IEE'E FEBARERBRRERREBERREN

. . Sau arder le profil
¢ Cliquez sur le bouton Sauvegarder le profil

. ) . & Tester la connexion
¢ Puis cliquez sur le bouton Tester la connexion

IMPORTANT : N'oubliez pas de saisir un slash "/* a la fin de 'URL.

Que ce soit pour PrestaShop ou WooCommerce, le mot de passe demandé est celui du module
Atoo-Sync Cloud que vous aurez installé sur le backoffice de votre boutique.
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Configuration de votre site web Shopify

zebps.as 2 AodD S Al shopify

= lowd

Configuration de votre site web : Shopify

Url de votre site web hittpef fatoosyne myshopily.cam/
MDldE pDEEE FEEERERRRR NN AN NN RN NN AN NN RN RES E‘

Clé API DEdecdaTeBoboaTH34debbddTebdds

Commandes sans client

Compte client w

Mise @ jour des articles

B siettre & jour les prix de larticle
kiettre 4 jour la stock de larticle

a Metire 4 jour le code barre de larticle
Mettre a jour le poids de larticle
Mettre a jour le nom de larticle
kiettre a jour la description de l'article

n kletire a jour la margque de larticle

Mise @ jour des commandes
n Hotifier la client

& Lire les articles du cms | [ & Tester la connexion ]

Sauvegardear le profil

Dans le bloc Configuration de votre site web : Shopify vous allez tout d'abord spécifier 'URL du
site web qui sera connectée au profil Atoo-Sync Cloud et indiquer le mot de passe.

Pour Shopify, les applications Atoo-Sync ont besoins d'une clé API et de son mot de passe pour
pouvoir communiquer avec la boutique. La création de cette clé API se fait depuis la gestion des
applications privées dans l'administration de votre boutique Shopify. Lien vers FAQ Création d'une
application privée dans Shopify.

Recopiez le mot de passe de la zone de texte jeton d'acces a |I'API.

Commandes sans client, indique un client par défaut pour les commandes effectuées en tant
qu'invite.

Choisissez dans la liste déroulante le compte client par défaut a utiliser pour ce type de commandes
invité.

Mise a jour des articles, cochez les cases des actions de mises a jour que vous souhaitez
effectuer.



https://docs.atoo-next.net/faq-shopify-99.html?search=shopify#faq-506
https://docs.atoo-next.net/faq-shopify-99.html?search=shopify#faq-506
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Mise a jour des commandes, cochez la case si vous souhaitez Notifier le client.

Cliquez sur le bouton Sauvegarder le profil

Cliquez sur le bouton Lire les articles du cms puis Tester la connexion pour lier les articles shopify
avec notre base de données.

Il faut le faire dans le cas ou les articles sont créés manuellement sur shopify sans Atoo-sync.
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Configuration de votre Gestion Commerciale

Ce bloc Configuration de votre ERP permet de renseigner les informations relatives a la base de
données EBP Saas a connecter.

Configuration de votre ERP : EBP Gestion Commerciale SaaS

Configuration de votre ERP : EBP Gestion Commerciale (Saas)

Clé API 20 S'authentifier chez EBP
Numeéro de dossier
& Télécharger les modéles d'imports & Télécharger les fichiers d'exemples & Tester la connexion
z
Clé API

Dans Clé API, renseignez la clé APl communiquée par EBP. Puis cliquez sur le bouton
S'authentifier chez EBP. La fenétre de connexion a la plateforme EBP Saas va s'afficher.
Renseignez vos informations de connexion, a savoir votre email et votre mot de passe. Une fois la
connexion établie avec la plateforme EBP, le message suivant s'affiche :

ﬁtoo@

La connexion a EBP a réussi, cette page se fermera automatiquement dans quelgques secondes

Numéro de dossier

Une fois authentifié auprés de EBP, rafraichissez la fenétre Atoo-Sync Cloud, sur le champ Numéro
de dossier, une liste déroulante sera disponible affichant les dossiers EBP Saas disponibles.
Sélectionnez votre dossier gestion commerciale EBP a connecter.

Numéro de dossier -
232416 - INV30_

& Télécharger les modéles dimports & Télécharger les fichiers d'exemples 184976 - INV30_ | & Tester la connexion |

228394 - INV30_

Si vous n'avez pas votre clé APl EBP et votre numéro de dossier, vous trouverez ci-dessous la
procédure a suivre pour obtenir ces informations auprés d'EBP ou de votre revendeur EBP.

Cf section 'Configuration requise et prérequis', Prérequis obligatoires EBP : https://docs.atoo-
next.net/atoo-sync-cloud-ebp-mise-en-service-du-logiciel-atoo-sync-cloud-c180.html



https://docs.atoo-next.net/atoo-sync-cloud-ebp-mise-en-service-du-logiciel-atoo-sync-cloud-c180.html
https://docs.atoo-next.net/atoo-sync-cloud-ebp-mise-en-service-du-logiciel-atoo-sync-cloud-c180.html
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NB : La mise en service d'Atoo-Sync Cloud nécessite obligatoirement d'avoir les APIs EBP.

Télécharger les modéles d'imports
Le bouton Télécharger les modéles d'imports permet d'enregistrer sur votre dossier EBP Saas,
les formats d'import utilisés par Atoo-Sync pour importer les commandes eCommerce dans EBP.

e Cliquez sur le bouton. Cette action déclenche la génération des formats d'import au format
Zippé, disponible dans le dossier de téléchargement.

4 EBP Atoo-Sync Import.zip o
E Terminé — 21,6 Ko

e Connectez-vous a votre gestion commerciale EBP en ligne (Saas) et importez le dossier EBP
Atoo-Sync Import.zip avec la fonction d'imports de EBP.
Depuis EBP, allez sur Outils avancés / Import Export de la configuration / Cochez Import /
Sélectionnez le fichier EBP Atoo-Sync Import, cliquez sur Ouvrir, puis sur Suivant, Décochez
tous les éléments et cochez uniquement ['élément Formats d'imports et d'exports
paramétrables, puis cliquez sur Suivant, puis cliquez sur Lancer. Les formats Atoo-Sync des
document de vente sont importés dans EBP.

Télécharger les fichiers d'exemples

Le bouton Télécharger les fichiers d'exemples permet de télécharger différents types de document
de vente "exemple" a savoir : devis - bon de commande - bon de livraison - facture. Ces fichiers
exemple permettent de tester les modéles d'imports Atoo-Sync. Les fichiers exemples sont utilisés
lors de la mise en place de dossier EBP pour effectuer des tests d'import de commande dans EBP.
Les documents "test" créés dans EBP doivent ensuite étre supprimés.

Attention : Si vous créez une facture de "test", vous ne pourrez pas la supprimer. Vous devrez
générer un avoir dans EBP.

e Cliquez sur le bouton Télécharger les fichiers d'exemples, le dossier suivant s'affiche dans le
dossier de Téléchargement.

Teléchargements

importExamples (1).zip
Ounvrir un fichier

e Vous pouvez dé-zipper le dossier et enregistrer les fichiers exemple dans un dossier sur votre
poste.

e Pour tester les formats, vous devez vous connecter a votre gestion commerciale EBP en ligne
(Saas) et importer les documents de vente "test” souhaités.
L'objectif étant de s'assurer que les formats d'import Atoo-Sync fonctionne.

Attention : a chaque mise a jour EBP, vous devrez mettre a jour les formats d'import Atoo-
Sync car des éléments de la base de données EBP peuvent avoir été modifié par EBP.
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Configuration du profil - Mode debug

Mode debug

Cliquez sur le bouton Activer le mode debug uniquement si un technicien d'Atoo Next vous y invite.

Mode debug

Activer le mode debug
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Onglet Articles

L'onglet Articles vous permet de configurer les différentes options de paramétrage pour I'export ou la
mise a jour des articles de votre gestion commerciale dans votre boutigue eCommerce.

i & - k <

Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes

Cliquez sur l'onglet Articles. Différents sous-onglets vont également s'afficher. Ces sous-onglets
correspondent aux différentes options de paramétrage disponibles par I'application.

i A - L < 4 o
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise & jour des commandes Notification par email Taches planifiées

Export des articles vers la boutique Catégories Déclinaisons / Variations Images Documents Stocks Prix Champs personnalisés

Nous allons vous présenter les différents sous-onglets.
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Onglet Articles - Export des articles vers la boutique

Section Export des articles

L'application Atoo-Sync permet d'exporter les articles de la gestion commerciale EBP vers votre
boutique eCommerce. Le flux de données articles envoyé est uniguement dans le sens gestion
commerciale (ERP) vers boutigue eCommerce (CMS).

i P - L < 4 LY
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Notification par email Taches planifiées

Export des articles vers la boutique | Catégories Déclinaisons / Variations Images Documents Stocks Prix Champs personnalisés

Si vous souhaitez exporter vos articles EBP vers votre boutique eCommerce, il faut cocher la case
Créer les articles dans le site web.

Créer les articles dans le site web

Cette fonction géere la création et la modification des articles.
Co6té module Atoo-Sync sur le backoffice de votre boutique eCommerce, vous pourrez configurer les
données de la fiche article que vous souhaitez mettre & jour.

Section Textes des articles

Cette section permet de spécifier le mappage entre les champs texte de la boutiqgue eCommerce et
ceux de la gestion commerciale EBP.

Cliquez, en face de chaque nom sur la liste déroulante pour sélectionner le champ "texte" EBP pour
I'associer avec le champ texte de votre eCommerce, ou laissez le champ vide (valeur : aucun).
Depuis la liste déroulante, vous pouvez saisir les premieres lettres du champ EBP a sélectionner.
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Textes des articles

Nom Libelle ~
Description Description hd
Résumé Aucun ~
Meta Description Aucun v
Meta Title Aucun hd
Meta Keywords Aucun h
Url de l'article Aucun ~

Mappage des langues des articles

Les différentes listes déroulantes affichent les champs standards et les champs personnalisés de la
gestion commerciale EBP. Si vous avez utilisé I'outil de mise en page de texte dans EBP, Atoo-
Sync est capable de convertir ces textes au format .rtf de EBP en format .html (attendu par les sites
eCommerce).

Mappage des langues des articles

Cliquez sur ce bouton Mappage des langues des articles, si vous gérez sur votre boutique
eCommerce les langues sur les fiches produits. Vous pouvez mettre en correspondance les champs
de textes "langue" de la boutique avec les champs de texte "langue” EBP (champs standards ou
personnalisés). Une fois paramétrés, cliguez sur le bouton Sauvegarder pour enregistrer votre
configuration.

Langue: English {English)
Mom

Description

Section TVA des articles

Cette section permet de configurer les TVA de la gestion commerciale EBP avec les TVA de la
boutique.

Cliquez sur le bouton Mappage des taxes.
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TVA sur les articles

Mappage des taxes

Le tableau de mappage affiche les TVA lues dans la gestion commerciale (colonne de gauche). La
colonne de droite permet d'afficher la liste des TVA disponibles sur la boutique et de sélectionner la
TVA a associer.

TVA par défaut

Vous devez en premier, renseigner votre TVA par défaut appliquée sur votre boutique eCommerce.
Cliquez sur la fleche pour afficher la liste des TVA de la boutique et sélectionnez-en une. Si vous
n‘avez qu'un seul taux de TVA, vous pouvez cocher la case sur le tableau, toutes les lignes de TVA
seront alors cochées.

" Code de TVA

Q,

France exonération
France 2,10 %
France 5,50 %
France 7,00 %
France 10,00 %
France 19,60 %
France 20,00 %
France 20,60 %

SRS B S IS IR < 4 4 B S

Puis cliquez sur le bouton Appliquer aux valeurs sélectionnées. La TVA par défaut sera appliquée
aux autres TVA de la gestion commerciale.
Il est tout a fait possible d'ajuster le paramétrage, sur les lignes de TVA souhaitées.

TVA par défaut FR Taux standard (20%) v | Appliquer aux valeurs sélectionnées

Q, Recherche...

Cd Code de TVA Taux de taxe | Site web

< Q (tous) -

v France exonération 0 FR Taux standard (20%)
v France 2,10 % 2.1 FR Taux standard (20%)
v France 5,50 % 5.5 FR Taux standard (20%)
v France 7.00 % 7 FR Taux standard (20%)
od France 10.00 % 10 FR Taux standard (20%)
L4 France 19,60 % 19.6 FR Taux standard (20%)
v France 20,00 % 20 FR Taux standard (20%)
v

France 20,60 % 20.6  FR Taux standard (20%)
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Validez la configuration avec le bouton Sauvegarder. Pour revenir a la page précédente sans
sauvegarder, cliquer sur I'onglet Export des articles.

Section Fabricant / Marque

Cette section permet de spécifier quel champ de la gestion commerciale sera utilisé pour renseigner
le fabricant ou la marque dans le champ correspondant de votre boutigue eCommerce. Vous pouvez
sélectionner un champ de type "texte" dans la liste déroulante. Laissez le champ vide si vous ne
voulez pas utiliser cette fonction.

Fabricant [ Marque

Champ fabricant/ marque Margue hd

Section Filtre Produits

Cette section permet de gérer des filtres d'export des articles, afin d'envoyer uniquement les articles
souhaités de son ERP dans sa boutigue eCommerce.

Filtre produits

Utiliser 'Publié sur le web' O oui Non

Filtre des produits

Filtrer les articles créés ou modifiés depuis le dernier transfert

Date du dernier transfert Eﬂfmfznm

La case a cocher Utiliser 'Publié sur le Web' : indiqgue a Atoo-Sync de lire uniguement les articles
EBP qui sont cochés "Publier sur le web" (onglet Web).
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Detal & Publier sur le web

Stock -~ Oxatis

Facturation - Description détailée

TVA, taxes Microsoft Sans .. = g -
Fournisseurs

Références

Comptahilité

Tarifs

Paramétres - Stock/Disponibilité

[ Afficher une note quand ['art

La zone de texte Filtre des produits permet de spécifier un critere de requéte pour filtrer les articles

Filtre des produits ID like 'ARTOOT

Exemple : ID like 'ARTOO1' : indique a Atoo-Sync qu'il doit exporter dans la boutique web, l'article
dont la référence article EBP est "ART001".

Ci-aprés, nous vous communiquons le lien vers la liste des requétes EBP : https://docs.atoo-
next.net/fag-atoo-sync-gescom-31.html?search=filtre%20sql#faq-610

La case a cocher Filtrer les articles créés ou modifiés depuis le dernier transfert indique a Atoo-
Sync qu'il ne doit lire et mettre a jour que les articles dont la date de création ou de modification est
supérieure ou égale a la date de dernier transfert.

"Date du dernier transfert" indique la derniére date de transfert exécutée par Atoo-Sync. Ce
champ n'est pas a renseigner.

Le champ Date du dernier transfert est mis a jour automatiguement a chaque synchronisation
des articles par I'application Atoo-Sync GesCom.

Section Mise a jour des statuts des articles :



https://docs.atoo-next.net/faq-atoo-sync-gescom-31.html?search=filtre sql#faq-610
https://docs.atoo-next.net/faq-atoo-sync-gescom-31.html?search=filtre sql#faq-610
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La case a cocher "filtrer les articles modifiés depuis le dernier transfert” indique & Atoo-Sync de
filtrer par rapport a la derniére mise a jour des statuts des articles.

Mise @ jour des status des articles

Filtrer las articles modifiés depuis le dernier transfert

Date du dernier transfert o1/ o1/ 2001 -]

Ce paramétrage est lié avec le bouton de synchronisation "activer/désactiver". Cette fonction permet
d'activer ou de désactiver les articles qui sont dans la gestion commerciale EBP en fonction des deux
cases a cocher EBP :

¢ "publié sur le web"
e "mise en sommeil"

Si la case "publié sur le web" est cochée et que la case "mise en sommeil" est cochée : l'article est
désactivé dans la boutigue eCommerce.

Si la case "publié sur le web" est décochée et que la case "mise en sommeil" n'est pas cochée :
I'article est désactivé dans la boutigue eCommerce.

Si la case "publié sur le web" n'est pas cochée et que la case "mise en sommeil" est cochée : 'article
est désactivé dans la boutique eCommerce.

Si la case "publié sur le web" est cochée et que la case "mise en sommeil" n'est pas cochée : 'article
est activé dans la boutigue eCommerce.

- Atoo@ Profil : PrestaShop <> EBP ~

8 Espace cilent a & 3 -
Synchronisation Articles Clients Commandes

© Nouveau profil

Articles

NB : Cette fonction "activer/désactiver" nécessite que les articles de la gestion commerciale
existent bien dans la boutiqgue eCommerce. La clé de contréle est la référence article EBP. Sur
la boutique eCommerce, sur la fiche produit dans le champ "Référence”, on doit retrouver la
référence article EBP a l'exact (en tenant compte de la casse, majuscule/minuscule, pas
d'espace avant ou apres).
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Onglet Articles - Catégories

Pour y accéder : depuis I'onglet "Configurer le profil”, bouton Articles / sous-niveau Catégories.

@ Espace Client

. -

Clients Commandes

© MNouveau profil

Ma société (EBP PrestaShop

& Synchronisation Export des articles vers la boutique

¥y Configurer le profil

Cette section est organisée en deux blocs.

Section Export des catégories

Le bloc Export des catégories, la case Créer les catégories des articles dans la boutique est
disponible.

Si vous créez manuellement vos catégories dans votre boutique eCommerce, alors cette fonction ne
Vous sert pas.

Si vous souhaitez créer vos catégories a partir des données renseignées dans EBP, vous pouvez
cocher cette case.

Créer les catégories des articles dans la boutique

Cliquez sur le bouton Sauvegarder pour enregistrer votre paramétrage.

Section Champs des categories

Cette fonction gére la gestion des catégories "par défaut".

Une fois la case cochée, le bloc de paramétrage Champs des catégories s'affiche. Vous allez
pouvoir définir par niveau de catégorie, quel champ de la fiche article EBP associer.

Cliquez au niveau de la ligne, sur la fleche pour afficher les champs EBP disponibles.
Dans I'exemple ci-dessous, nous avons paramétré |'arborescence de catégories suivante :

- Catégorie 1 = Groupe 1 (EBP)

- Sous la catégorie 1, on trouvera la catégorie 2 : Nom famille (EBP)
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- Sous la catégorie 2, on trouvera la catégorie 3 : Nom de la sous-famille (EBP)

Champs des catégories

Champ catégorie 1 Groupe 1
Champ catégorie 2 Nom de la famille
Champ catégorie 3 Nom de la sous-famille

Champ catégorie 4 |

INTRASTAT/NCS
Champ catégorie 5

Pays d'origine
Champ catégorie 6 Nombre d'article dans le packet

Nom de la famille

Nom de la sous-famille

Cliquez sur le bouton Sauvegarder pour enregistrer votre paramétrage.

NB : Vous pouvez sélectionner les champs texte de la fiche article EBP que vous souhaitez. Vous
pouvez méme créer des champs EBP personnalisés qui seront spécifiguement associés aux
catégories de votre boutigue eCommerce. Vous pouvez créer jusqu'a 6 niveaux de catégories sur
votre boutique.

Section Catégories supplémentaires

Ce 2éme bloc permet d'ajouter l'article EBP créé dans la boutique eCommerce a des catégories
"supplémentaires"” en plus des catégories définies dans l'arborescence ci-dessus.

Exemple : Vous vendez des jouets et vous souhaitez que votre produit soit visible dans d'autres
catégories que sa catégorie par défaut et catégories parentes, comme par exemple une catégorie
"promotions".

Vous pouvez gérer l'affectation de vos produits a des catégories dites supplémentaires depuis EBP.
Créez un champ personnalisé Catégories supplémentaires dans EBP. Sur chacun de vos produits
EBP, renseignez dans ce champ le nom de la catégorie de votre boutique eCommerce. Le nom doit
étre renseigné a l'exact que celui présent sur votre boutique. Vous pouvez renseigner plusieurs
catégories en les séparant par une virgule.
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Catégories supplémentaires

Catégories supplémentaires xx_Categories_supplementaires

Cliquez sur le bouton Sauvegarder pour enregistrer votre paramétrage.

NB : Vous pouvez soit utiliser le nom de la catégorie soit I'lD de la catégorie (ce qui peut étre
plus simple et plus rapide, surtout si on a plusieurs catégories a renseigner). Les catégories
supplémentaires ne remplacent pas la fonction des catégories "par défaut”.
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Onglet Articles - Déclinaisons / Variations

Section Regroupement des articles en déclinaisons/variations

Cette fonctionnalité est a votre disposition si vous n‘avez pas l'option Gamme dans votre Gestion
Commerciale.

Elle permet de regrouper des articles simples de la gestion commerciale comme articles a

déclinaisons (PrestaShop) ou a variations (WooCommerce ou Magento) dans la boutique
eCommerce.

Regroupement des articles en déclinaisons/variations

Champ léfér@nj:e maitre %x_REFEREMCE_MAITRE b
Champ nom de l'attribut 1 *x_NOM_ATTRIBUT 1 ~
Champ valeur de l'attribut 1 x_ VALEUR_ATTRIBUT_1 ~
Champ nom de l'attribut 2 wx_NOM_ATTRIBUT_2 ~
Champ valeur de l'attribut 2 wx_VALEUR_ATTRIBUT_2 ~
Champ nom de lattribut 3 e _MOM_ATTRIBUT 3 ~
Champ valeur de l'attribut 3 ¥x_VALEUR_ATTRIBUT_3 -
Champ nom de lattribut 4 v
Champ valeur de l'attribut 4 e
Champ nom de l'attribut 5 W
Champ valeur de l'attribut 5 W

Sauvegarder

Chacune des listes déroulantes affiche les champs personnalisés de la gestion commerciale.

Pour utiliser cette fonctionnalité, vous devez définir en premier le champ de la fiche article qui sera
utilisé pour le regroupement des articles Référence Maitre et quels champs seront utilisés pour
chaque couple Attribut / Valeur.

Exemple

Vous vendez des jeux de dame, des jeux d'échec et autres que vous souhaitez regrouper sous une
référence maitre "jeux de société".
Ces articles sont des articles de type standard, non gammeés.
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& | EBP Gestion Commerciale PRO en ligne

" =

- s b

il

E Produits | Stocks lients | Ventes its | Comptabilité

Tous Biens Services MNomenclatures commerciales

‘ Rechercher
Dacume k
o C | © ajouter~ Consulter les mouvernents de stock  Mettre a jour les articles : Plus d'actions~ Vues H
articles gammes
Code article 2 Libellé PVHT Unité Codebarre Stock virtuel Stock réel
Familles les
. e JEUO0001 JEUX DE DAMES 13,25 100,00 100,00
Sous-familles articles
@ JEUO0002 JEUX D'ECHECS 14,69 120,00 120,00
@ JEUO0003 MASTER MIND 10,00 99,00 99,00

Pour créer des déclinaisons/variations dans la boutique e-commerce, il est nécessaire de créer des
champs personnalisés dans EBP.

Sur chacun des articles, des champs personnalisés sont a renseigner pour spécifier la Référence
Maitre, le libellé de la Référence Maitre et les couples Attribut / Valeur.
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@ Article [JEU00001] JEUX DE DAMES - O x

[} Enregistrer = Consulter lhistorique clients/articles  Consulter Ihistorigue fournisseurs/articles v
Code JEUOO0O001 Libelle JEUX DE DAMES g
Famile JEUXSOC */# IEU Fournisseur 7

Détail Catégories supplémentaires
Stock REFERENCE MAITRE JEUX123
LIBELLE REF MAITRE 1EUX DE SOCIETE

Facturation

MOM ATTRIBUT 1 TYPE
TVA, taxes

VALEUR ATTRIBUT 1 DAME

Fournisseurs
NOM ATTRIBUT 2

Reférences VALEUR ATTRIBUT 2

Comptabilite NOM ATTRIBUT 3

Tarifs VALEUR ATTRIBUT 3
Paraméatres

Web

Image

Champs personnalisés

L'export de ces articles par Atoo-Sync créera dans la boutique e-commerce un article avec ses
déclinaisons/variations.

D Déclinaisons Impact sur le prix Prix final Quantité Déclinaison par défaut

TYPE - DAME £ 13.250000 13.250000 € 100 7 [ ] ®
TYPE - ECHEC € 14.690000 14.690000 € 120 / [ ] O
TYPE - MEMOIRE € 10.000000 10.000000 € 99 / [ ] O

Attention : Il faut que toutes les combinaisons possibles existent. Le nombre d'articles est
toujours un multiple des couples Attribut / Valeur.
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Onglet Articles - Images

Section Images
Cette section permet de configurer I'export des images des articles dans la boutiqgue eCommerce.
Images

Créer les images

Envoyer les imoges de la fiche article (=i dis ponible)

Sauvegarder

Options

Supprimer toutes les images de l'article avant d'envoyer les nouvelles images

Sauvegarder

La case a cocher Créer les images permet d'activer I'export des images des articles dans la
boutique.

La case a cocher Envoyer I'image de la fiche article (si disponible) indique au logiciel qu'il faut
envoyer l'image si la fiche article dans la gestion commerciale contient une image.

Section Options

Cette section permet d'activer une option permettant de supprimer toutes les images de l'article dans
la boutique eCommerce avant de créer les nouvelles images.

Options

Supprimer toutes les images de ['artide avant d'envoyer les nouvelles images
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Le nombre d'images qu'Atoo-Sync peut synchroniser n'est limité que par le hombre d'images
gue peut gérer la boutique e-commerce.
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Onglet Articles - Documents

Section Documents

Cette section permet de configurer I'export des documents contenus dans la fiche article dans la
boutique eCommerce.

Documents

Créer les documeants

La case a cocher Créer les documents active I'export des documents des articles dans la boutique.

@ Artice [FIG00004] FIGURINE SAFART

Enregistrer = Consulter [historique clients/articles  Consulter Ihistorique fournisseurs/articles ¢ Plus d'actions - [_ N B | @ < > |lengue Francais @
MNotes = =
r x (=]
Code FIGO0OO04 Libelé FIGURINE SAFARI Y —
Famile FIGURIN * /' FIGURINES Fournisseur 4 © Ajouter~ i Sugai sreiter # Ouvii
L ] c-ae-emplo\.pdf
Détail - Description commerciale
MicrosoftSans . v | 8~ B T U T | EE=EE|=EE A

FIGURINE SAFARI




Atoo

ATOO SYNC CLOUD EBP

3 Prestas hOp 1742

VENDRE

PERSONNALISER

CONFIGURER

FIGURINE SAFARI

Essentiel Livraison

Prix

Quantités

Visibilité
0 le produit doit-il apparaitre 7
Partout

[ Disponible & 12 vente

Mats-clés

Utilizez une virgule pour séparer les mo

Produit standard

Référencement - SEQ Options

[l Exclusivité web {non vendu en magasin)

- "robe, coton, robe de soirée”.

®

Les maots-clés permettent d'aider vos clients 2 trouver vos produits via |2 barre de recherche.

En savoir plus

Etat et références
Erat[F]
MNouveau

1SBM[F]

Code-barres UPC[F]

Personnalisation

Les clients peuvent personnalizer le

e Ajouter un champ de personnalisation

Documents joints

Ajoutez des fichiers que le client peut télécha

[ Titre

duit en renseignant un

s [l Afficher 'état sur |a fiche produit

Code-barres EAN-13 ou JAN[7]

ou en fourniszant une image de leur choix

rUCTions, mic:

d'emploi, recette, etc.).

Nom du fichier

Type

B4 Mode emploipdf

Mode emploi_pdf application/pdf
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Onglet Articles - Stocks

Cette section permet de configurer les données de stock a exporter de EBP vers la boutique
eCommerce.

Vous y accédez depuis lI'onglet "Configurer le profil”, onglet Articles, dans le sous-onglet Stocks.

= Atoo@ Profil : PrestaShop <> EBP ~ Mon compte Langues Alds
o & Client 2 Actualiser la configuration du site web 2 Actualiser la configuration de I'ERP
space Clien
@ Nouveau profil b ] £ - & f+] 4 o
profi NI Ciients  Commandes  Import descommandes  Mise & jour des commandes  Notification par email  Taches planifiée

Export des articles vers |a boutique Catégaries Déclinaisons / Variations Images Documents % Prix Champs personnalisés

Stock des articles

Dépot * All warehouses

Stock & utiliser Stock Réel v

Quantité de stock par défaut 100

Poids & utiliser Aucun v

Convertir en Gramme

Utiliser 'Publié sur le web’ oui @ Non

Envoyer e stock négatit
Utiliser la derniére date de transfert pour mettrs a jour le stock

Date du dernier transfert o1/o1f2001 (]

Filtre des stocks

Section Stock des articles

Cette section indique les éléments a paramétrer afin d'exporter les stocks de EBP vers la boutique e-
commerce : quel dépbt interroger, quel type de stock synchroniser etc.?

Dép6t : Cliguez dans le champ pour afficher les dépobts disponibles dans EBP. Sélectionnez le ou les
dépodts souhaités. Si vous sélectionnez plusieurs dépbts, Atoo-Sync enverra le stock cumulé de ces
dépots. Si vous laissez le champ vide, alors Atoo-Sync n'effectuera pas de mise a jour de stock.

Bepot X Principal X Secondaire

Si vous laissez le champ Dépot vide, alors Atoo-Sync n'effectuera pas de mise a jour de stock.

Stock a utiliser : Cliquez sur le champ pour afficher la liste déroulante des différents type de stock
gue vous pouvez envoyer sur votre boutique. Sélectionnez le type de stock souhaité puis cliquez sur
Sauvegarder pour enregistrer votre paramétrage.
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Stock a utiliser Stock Réel ~

Quantité de stock par défaut |

Aucun

Poids a utiliser )
Stock Réel

Convertir en Stock Réel moins les commandes clients

Utiliser "Publié sur le web' Stock a terme moins les commandes fournisseurs

Quantité de stock par défaut : Ce champ permet de spécifier une quantité de stock "par défaut”
qui sera envoyée dans la boutique e-commerce, pour les articles EBP qui ne sont pas suivis en

stock. Sans ce paramétrage, a chague mise a jour, Atoo-Sync envoie un stock a zéro sur ces
articles.

Quantité de stock par défaut 100

Poids a utiliser : Cliqguez sur le champ pour sélectionner le type de poids que vous souhaitez
envoyer dans votre boutique.

Poids & utiliser Aucun e
Convertir en |
Envoyer le stock négatif Poids net
Poids brut

utiliser la derniére date de transfert nour metti

Convertir en : Cliquez sur la liste déroulante pour sélectionner le type de conversion a appliquer lors
de l'envoi de vos articles EBP dans votre boutique eCommerce. Laissez le paramétrage par défaut,
si vous n'étes pas concerné.

Convertir en Kilogramme v

Utiliser 'Publié sur le Web' : Cette fonction est un filtre pour indiquer au connecteur Atoo-Sync
guels sont les articles a mettre a jour sur la boutique. Si vous cochez "oui", alors seuls les articles
"actifs" qui dans EBP sont cochés "publié sur le web", auront leur stock mis a jour sur la boutique.

Cocher la case "non" indique a l'application Atoo-Sync GesCom qu'elle doit lire tous les articles qui
ont un statut "actif" et pas seulement les articles cochés "Publié sur le Web". Les articles ayant tout
autre statut (en sommeil, bloqué etc.) ne seront pas synchronisés.

Utiliser 'Publié sur le web' 0O oui Non
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Envoyer le stock négatif : Cette case a cocher permet d'envoyer la quantité en stock de EBP méme
si elle est négative. En revanche, si la case n'est pas cochée, la valeur envoyée dans la boutique est
zéro (comportement par défaut).

Envoyer le stock négatif

Utiliser la derniere date de transfert pour mettre a jour le stock : Cette case a cocher permet
d'optimiser les temps de synchronisation. Si la case est cochée, Atoo-Sync lira et mettra a jour que le
stock des articles dont la date de création ou de modification dans la gestion commerciale est
supérieure a la date du dernier transfert du stock.

Utiliser la derniére date de transfert pour mettre a jour le stock

Cette case est liée a la suivante.

Date du dernier transfert : Ce champ indique la date du dernier transfert réalisé par Atoo-Sync. Par
défaut, Atoo-Sync détecte la derniéere date de transfert et la renseigne automatiquement. Vous
pouvez modifier cette date manuellement si besoin.

Date du dernier transfert 01/01/2001

Filtre : Ce champ, de type texte, permet de spécifier un critere de requéte pour filtrer les articles a
mettre a jour. Vous retrouverez la liste des filtres disponibles dans notre FAQ.

Filtre des stocks

Exemple EBP : ID LIKE 'EM%', indique a Atoo-Sync qu'il mettre a jour uniguement le stock des
articles dont la référence commence par "EM".

Cliqguez a chaque paramétrage sur le bouton Sauvegarder pour bien enregistrer votre
configuration.
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Onglet Articles - Prix

Section Export des prix

Cette section permet de configurer la mise a jour des prix des articles a exporter de EBP vers la
boutique eCommerce.

Vous y accédez depuis lI'onglet "Configurer le profil”, onglet Articles, dans le sous-onglet Prix.
Export des prix

Précision des prix 2 chiffres i

Utiliser 'Publié& sur le web’ O oui ey
Envoyer les prix spécifiques des groupes de clients
Envayer les prix spécifiques des clients

Utilisar la derniére date de transfert

Date du dernier transfert 01 f o/ 2000 [}

Filtre des prix

Sauvegarder

La liste déroulante Précision des prix permet définir le nombre de décimale apres la virgule des prix
a envoyer dans la boutigue eCommerce.

Utiliser 'Publié sur le Web' : Cette fonction est un filtre pour indiquer au connecteur Atoo-Sync
quels sont les articles & mettre a jour sur la boutique. Si vous cochez "oui", alors seuls les articles
"actifs" qui dans EBP sont cochés "publié sur le web", auront leur prix mis a jour sur la boutique.

Cocher la case "non" indique a l'application Atoo-Sync GesCom qu'elle doit lire tous les articles qui
ont un statut "actif* et pas seulement les articles cochés "Publié sur le Web". Les articles ayant tout
autre statut (en sommeil, bloqué etc.) ne seront pas synchronisés.

La case a cocher Envoyer les prix spécifiques des groupes de clients permet d'envoyer dans la
boutique, les différents tarifs correspondants aux groupes de clients. Les groupes doivent étre
existants dans la boutique (cf export des groupes clients).
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E EBP Gestion Commerciale PRO en ligne

o)
]

Clients | VYentes

‘ Rechercher

C | @ ajouter Mettre ;
Code famille tiers & Libellé

FCLOODO1 rossistes

FCLOODOZ2 IEnmptDir

© Voir ma boutique L %0 9

3 PrestuShop 1780 Accesrapide = Q. Rechercher

Clients o_Groupes

Groupe © Ajouter un groupe de clients I Modules et services recommandés I Aide
Clients Groupes Titres de civilité
e Par défaut, PrestaShop a trois groupes de clients :
Visiteur - Toutes les personnes n'ayant pas de compte dlient ou n'étant pas identifiées.
Invité - Toutes les personnes ayant passé commande en tant qu'invité.
Client - Toutes les personnes ayant créé un compte sur ce site.
Il
Groupes 11
PERSONNALISER ID¥a Mom dugroupe ™= Reduction (en %) ¥ = Membres * = Afficher les prix Date de creation ¥ =
v =) Q Rechercher
=)
1 WVisiteur 0.00 % 1 Oui 03/12/2021 # Modifier A
2 Irwité 0.00 % 1 Oui 03/12/2021 # Modifier v
3 Client 0.00% 1 oui 03/12/2021 # Modifier
CONFIGURER [m] 4 Grossistes 0.00 % 0 Qui 06/12/2021 # Modifier =
Paramétres de la
boutique ] 5  Detaillants 0.00% 0 Oui 06/12/2021 # Modifier ¥
] 6  Clients comptoir 0.00% 0 Oui 06/12/2021 # Modifier ¥
(] 7 Prix standard 0.00 % o Oui 06/12/2021 # Modifier -
(] 8 test cat tarifaire Sage Gpe PS 0.00 % o Oui 28/12/2021 # WModifier -
(] 9 Comités d'entreprise 0.00% 0 Oui 10/01/2022 # Modifier =
(] 10 Autres 0.00 % o Oui 10/01/2022 # Modifier hd
articuliers L ui / lodifier -
] " Parti 0.00 % o o 10/01/2022 # Modifi

Sur la fiche article PrestaShop, la table des prix spécifiques est alimentée par les catégories tarifaires
de 'ERP.
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Prix spécifiques @

l @ Ajouter un prix spécifique

D Régle Déclinaison Devise Pays Groupe Client Prix fixé Impact Période Du

563 - Toutes les declinaisons Toutes les devises Tous les pays Grossistes Tous les clients - -30% Illimite 1 ' /‘
564 - Toutes les declinaisons Toutes les devises Touslespays  Detaillants Tous les clients - -5% lllimite 1 | 4
565 - Toutes les declinaisons Toutes les devises Tous les pays  Clients comptoir Tous les clients 8333¢€ - lllimite 1 | 4
566 — Toutes les declinaisons Toutes les devises Touslespays  Tous les groupes LAIZOTRE PACOME LAIZOTRE PACOME 95,00€ -3% lllimite 1 | 4

La case a cocher Envoyer les prix spécifiques des clients permet d'envoyer dans la boutique, les
tarifs d’exception des clients de la gestion commerciale (fleches bleues ci-dessous).

ID Regle Declinaison Devise Pays Groupe Client Prix fixé Impact Période Du
566 — Toutes les declinaisons Toutes les devises Tous les pays  Tous les groupes LAIZOTRE PACOME LAIZOTRE PACOME 95,00 € -3% lllimite 1
» NOUVEAU PRODUIT
260;80-€

TTC

Quantité

(] ™ AJOUTERAU PANIER

Partager f w P

La case a cocher Utiliser la derniere date de transfert pour mettre a jour le prix indique a Atoo-
Sync qu'elle ne doit lire que les articles dont la date de création ou de modification est supérieure ou
égale a la date du dernier transfert des prix. Elle est liée au champ suivant.

Le champ de sélection de Date du dernier transfert permet de spécifier la date de dernier transfert
si besoin.

La zone de texte Filtre des prix permet de spécifier un critere de requéte pour filtrer les prix.

Exemple EBP : AR_REF LIKE 'EM%', indique a Atoo-Sync qu'il doit ne doit sélectionner que
les prix des articles dont la référence commence par "EM".
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Cliqguez a chaque paramétrage sur le bouton Sauvegarder pour bien enregistrer votre
configuration.
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Onglet Articles - Champs Personnalisés

Section Dimension de l'article

Cette section permet de définir quels champs seront utilisés pour les dimensions (hauteur, largeur et
profondeur) de l'article.

Dimension de l'article

Largeur ~
Hauteur i
Profondeur ~

Choisir dans les listes déroulantes les champs de la gestion commerciale que vous souhaitez
mapper. Il est possible de saisir les lers caractéres pour accéder plus rapidement au champ voulu.

Notes : vous devez au préalable créer vos champs personnalisés dans la gestion
commerciale.

La liste déroulante Largeur permet de spécifier quel champ sera utilisé pour la largeur de l'article.
La liste déroulante Hauteur permet de spécifier quel champ sera utilisé pour la hauteur de l'article.

La liste déroulante Profondeur permet de spécifier quel champ sera utilisé pour la profondeur de
l'article.

Section Champs Personnalisés des Articles

Cette section permet de définir I'association entre les caractéristiques de la boutique eCommerce et
les champs personnalisés de la fiche article de la gestion commerciale.
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Champs Personnalisés des Articles

Créer les caractéristigues des artides sur le site web & partir des champs personnalisés

Caractéristique | Champ personnalisé
Intérieur en mm x |Marque commerciale
1&re commerdialization A

Extérieur en mm
Marque commerciale

Objectif f Qtés vendues
Pourcentage teneur en or
Reférence Maitre

Gamme 1

Gamme 1 Valeur

Pour chacune des caractéristiques de la boutique eCommerce, sélectionnez en face le champ
personnalisé de la gestion commerciale a associer.

Pour supprimer un mappage vous pouvez cliquer sur le Aucun dans la liste.
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Onglet Clients

Cet onglet vous permet de configurer les différentes options de paramétrage pour l'export et lI'import
des clients de la gestion commerciale dans la boutique eCommerce.

L'onglet Clients contient lui-méme plusieurs sous-onglets correspondants aux différentes options de
paramétrage possibles.

Profil : PrestaShop <> EBP ~

Mon compte Langues Aide

% Actualiser la configuration du site web 2 Actualiser la configuration de I'ERP

o ] - & ) 4 ©
Profil Articles Commandes Import des commandes Mise & jour des commandes Natification par email Taches planifiées

Export des clients vers |a boutique Import des clients de la boutique

Export des clients

B Créer les clients dans e site web
Créer les contacts dans Ie sits web
B Créer les groupes de clients dans le site web
@ Créer les groupes 4 partir des familles de clients

O Créer les groupes & partir des catégaries tarifaires

Filtre des clients

Filtrer les clients créés ou modifiés depuis s dernier transfart
Date du dernier transtert 2206 [ 2022

Filtre des clients

Options
Ne pas envoyer les adresses des clisnts

Me pas envoyer les contocts sans adresse email

Copier les adresses du clients sur leas contocts
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Onglet Clients - Export des clients vers la boutique

Section Export des clients

Cette section permet d'activer ou non I'export des clients et des groupes de clients dans la boutique
eCommerce.

it & - &
Profil Articles Commandes Import des commandes

Export des clients vers la boutique Import des clients de la boutique

Export des clients

Créer les clients dans le site web
Créer les contocts dons le site web
Créer les groupes de clients dans le site web
@ Créer les groupes 4 partir des familles de cliants

&) Créer les groupes a partir des catégories tarifaires

La case a cocher Créer les clients dans le site web permet d'activer I'export des clients de la
gestion commerciale dans la boutigue eCommerce.

Lors de I'export des clients, les clients en sommeil sont ignorés et seuls les clients avec une adresse
e-mail correctement renseignée sont envoyés.

La case a cocher Créer les contacts des clients dans le site web permet également d'envoyer les
contacts de la fiche dans la boutique eCommerce, les contacts du client seront associés au méme
compte client.

La case a cocher Créer les groupes de clients dans le site Web active la création dans la boutique
eCommerce des groupes de clients a partir des groupes de tarifs de la gestion commerciale.

Le fait d'exporter les groupes de clients permet a Atoo-Sync Cloud d'associer directement les clients
dans leur "bon" groupe clients dans la boutique eCommerce. Puis, lors de la mise a jour des prix,
I'application enverra les différents tarifs (catégories tarifaires) de la gestion commerciale associés aux
groupes de clients de la boutigue eCommerce.

Section Filtre des Clients

Cette section permet de filtrer les clients a envoyer dans la boutigue eCommerce.
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Filtre des clients

Filtrer les clients créés ou modifiés depuis le dernier transfart
Date du dernier transfert o1/ o1/ 2001 o

Filtre des clients

La case a cocher Filtrer les clients créés ou modifiés depuis le dernier transfert indique a Atoo-
Sync qu'il ne doit lire que les clients dont la date de création ou de modification est supérieure ou
égale a la date du dernier export des clients.

Le champ de sélection de Date du dernier transfert permet de spécifier la date du dernier transfert
si besoin.

La zone de texte Filtre des clients permet d'appliquer un critere de requéte pour filtrer les clients
et/ou les contacts.

Exemple CEGID : startswith( Customer 'M’) indique a Atoo-Sync qu'il ne doit mettre a jour que
les clients dont le code commence par "M".
Exemple EBP : ID LIKE 'B%', indique a Atoo-Sync qu'il ne doit sélectionner que les clients

commencgant par "B".

Section Options

Options

Me pas envoyer les adresses des clients
Me pas envoyer kes contocts sans adresse email

Copier les adresses du clients sur las contacts
Sauvegarder

La case a cocher Ne pas envoyer les adresses des clients indique a I'application Atoo-Sync de ne
pas envoyer les adresses de la fiche client.

La case a cocher Ne pas envoyer les contacts sans adresses des clients indique a I'application
Atoo-Sync de ne pas envoyer les les contacts sans adresses de la fiche client.

La case a cocher Copier les adresses du clients sur les contacts indique a l'application Atoo-
Sync de Copier les adresses du clients sur les contacts de la fiche client.
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Onglet Clients - Import des clients de la boutique

Section Compte client

Cette section permet de définir le mode de création des clients de la boutigue eCommerce dans le
logiciel de gestion commerciale.

Pour la création des clients dans la gestion commerciale, Atoo-Sync GesCom peut soit associer
toutes les commandes sur un compte client unique, soit créer dans la gestion commerciale un client
par client de la boutique eCommerce.

Export des clients vers |a boutique Impaort des clients de la boutique

Compte client

Rechercher en premier le client par le SIRET
ﬂ Rechercher en pramier le client par son adresse email
Rechercher en pramier le client par le numéro de TVA
O Utiliser un compte client unigqua

® Creer un compte différent pour chogue client
Préfixe WEB

Longueur B

O utiliser le méme compte comptable pour tous les clients
@ Créer un compte comptable client différent pour chaque client

O Me pos rensaigner le compte comptable du client

Préfixe anw
Longueur B

Sauvegarder
Options
Représentant ~
Famille clients W
Groupe de clients ~

ﬂ Mattra a jour les adresses de livraison

ﬂ Mattre a jour les adresses de focturation

ﬂ REetirer les accents dans l'intitulé client et les adresses
Mattra lintitulé clisnt en majuscule

Mettre les odressas en majuscule

B utiliser la cabagoria comptable Jl territorialité du document
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La case a cocher Rechercher en premier le client par le SIRET indique a I'application Atoo-Sync
GesCom qu'elle doit rechercher en premier dans la gestion commerciale si un client existe déja avec
la méme adresse SIRET. Si Atoo-Sync trouve une correspondance, alors elle associe la commande
au client identifié.

La case a cocher Rechercher en premier le client par son adresse email indique a I'application
Atoo-Sync GesCom qu'elle doit rechercher en premier dans la gestion commerciale si un client existe
déja avec la méme adresse email. Si Atoo-Sync trouve une correspondance, alors elle associe la
commande au client identifié. Le cas échéant, Atoo-Sync créera le client en fonction du paramétrage
des champs Préfixe - Longueur et modéle client appliqué.

La case a cocher Rechercher en premier le client par son numéro de TVA indique a l'application
Atoo-Sync GesCom qu'elle doit rechercher en premier dans la gestion commerciale si un client existe
déja avec ce méme numéro de TVA . Si Atoo-Sync trouve une correspondance, alors elle associe la
commande au client identifié.

Le bouton Utiliser un compte client unique configure I'application Atoo-Sync pour qu'elle crée
toutes les commandes sur un compte client unique spécifique. En cochant ce bouton, vous faites
apparaitre la zone de texte Compte client unique permet de sélectionner le compte client de la
gestion commerciale qui sera utilisé.

Le bouton radio Créer un compte client différent pour chaque client configure I'application Atoo-
Sync pour qu'elle crée toutes les commandes sur un compte client différent. La zone de texte Préfixe
permet de spécifier un préfixe pour la création des numéros de comptes clients. La zone numéro
Longueur permet de configurer la longueur finale du compte client dans la gestion commerciale.

Le bouton Utiliser le méme compte comptable pour tous les clients configure I'application Atoo-
Sync pour rassembler tous les clients dans un compte comptable unique. En cochant ce bouton,
vous faites apparaitre la zone de texte Compte comptable qui permet de spécifier le numéro de
compte comptable.

Le bouton Créer un compte comptable client différent pour chaque client configure I'application
Atoo-Sync pour qu'il crée un compte comptable par client. La zone de texte Préfixe permet de
spécifier un préfixe pour la création de comptes comptables clients. La zone numéro Longueur
permet de configurer la longueur finale du compte comptable client dans la gestion commerciale.

Le bouton radio Ne pas renseigner le compte comptable du client configure I'application Atoo-
Sync afin de pas renseigner le compte comptable.

Section Options

Cette section permet de définir les options de création des clients dans le logiciel de gestion
commerciale.
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Options

Représentant e
Famille clients ~
Groupe de clients e

Maettre a jour les adrasses de livroison

Mettre a jour les odresses de focturation

ﬂ Ratirar les accents dans l'intitulé client et les adresses
Mettre lintitulé client en mojusculs
Mattre les adresses en majuscule

utiliser la catégorie comptable [ territorialité du document

Sauvegarder

La liste déroulante Représentant permet de définir par défaut le représentant qui sera associé au
nouveau client.

La liste déroulante Famille clients permet de définir par défaut la famille clients qui sera associé au
nouveau client.

La liste déroulante Groupe de clients permet de définir par défaut le groupe de clients qui sera
associé au nouveau client.

La case a cocher Mettre a jour les adresses de livraison indique a l'application Atoo-Sync qu'elle
doit mettre & jour les adresses de livraison du client si le client existe déja.

La case a cocher Mettre a jour les adresses de facturation indique a l'application Atoo-Sync
gu'elle doit mettre a jour les adresses de facturation du client si le client existe déja.

La case a cocher Retirer les accents dans l'intitulé client et les adresses indique & I'application
Atoo-Sync qu'elle doit retirer les accents du client et des adresses lors de la création de la fiche client
dans la gestion commerciale.

La case a cocher Mettre l'intitulé client en majuscule indique a I'application Atoo-Sync qu'elle doit
mettre en majuscule le nom (champ Intitul€) du client lors de la création de la fiche client dans la
gestion commerciale.

La case a cocher Mettre les adresses en majuscule indique a l'application Atoo-Sync qu'elle doit
mettre en majuscule les champs adresses de la fiche client lors de I'import des commandes dans la
gestion commerciale.

La case a cocher Utiliser la catégorie comptable / territorialité du document indique a
l'application Atoo-Sync qu'elle doit utiliser la catégorie comptable / territorialité indiqué sur le
document.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Onglet Commandes

Cet onglet vous permet de configurer les différentes options de paramétrage pour la création des
commandes de la boutigue eCommerce dans la gestion commerciale.

L'onglet Commandes contient lui-méme plusieurs sous-onglets correspondants aux différentes
options de paramétrage possible.

Création des commandes Articles Réglements Adresses

Création de la commande

Date de lo commande Date de la commande
Précision des prix 2 chiffres

Souche de vente N= Piéce

Dépot a utiliser Frincipal

W
~
-
-

Référence de la commande Web %01 - %CF %CL

Exemple : Web 187 - John DOE

| Maoppoge des commandes par pays ‘

| Mappaoge des taxes des commandes ‘

| Maoppoge des modes de paiement |

| Mappage des frais de port |

| Mappaoge des devises ‘

Sauvegarder

Options

n Vérifier si la commande n'existe pas déja dans la gestion commerciale
Créer les commandes an davise
B utiliser I'article "Divers” pour les articles qui n'existent pas dans la gestion commerciale
Utiliser le numére de la commande facture de la boutique (si possible)
Utiliser las désignations des articles dans la gestion commercials
Renseigner lo date de livraison sur le document
Créer les commandas en T.T.C
Créer les frois de port comme une ligne d'article
Ne pas créer les remises sur les lignes d'articles
Mettre a jour le stock des articles de lo commande immeédiatement

affecter automatiquement un numéro de lot ou da série

Créer une ligne d'écart £l y a une différence sur les montants TTC
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Onglet Commandes - Création des commandes

Section Création de la commande

Cette section permet de définir les informations a renseigner dans I'entéte du document de vente de
la gestion commerciale, a savoir, la date de création du document, la souche de vente, le dépbt pour
la sortie de stock et le champ Référence.

Création des commandes Articles Réglements Adresses

Création de la commande

Date de la commande Date de la commande A
Précision des prix 2 chiffres >
Souche de vente M= Pigce -
Dépit a utiliser Principal >

Référence de lao commande Web %Ol - WCF %CL

Exemple : Web 187 - John DOE

Mappage des commandes par pays |

Mappoge des taxes des commandes |

Mappage des frais de port |

| Mappoge des modes de paiement |

Mappoge des devises |

Sauvegarder

La liste déroulante Date de la commande permet de spécifier quelle date sera utilisée pour la
création du document de vente dans la gestion commerciale (date de la commande ou date de la
facture de la commande de la boutique eCommerce, date du jour)

La liste déroulante Précision des prix permet d'indiquer le nombre de décimales que vous souhaitez
utiliser pour l'import des commandes.

La liste déroulante Souche de vente permet de choisir la souche de vente (numérotation) qui sera
utilisée pour renseigner le numéro du document de vente créé dans la gestion commerciale.

La liste déroulante Dép6t a utiliser permet d'associer le dép6t au document de vente pour la sortie
de stock des articles commandés.
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La zone de texte Référence de la commande permet de formater une chaine alphanumérique pour
renseigner le champ "Référence"” de la commande. Vous pouvez vous aider avec les champs
disponibles dans la liste déroulante.

Boutons des difféerents mappages

Les boutons de mappage permettent de configurer de facon plus précise la création des
commandes.

Section Options

Cette section permet de définir certaines options lors de la création des commandes.

Vérifier si lo commande nexiste pos déja dans la gestion commerciale
Créer les commandes an devise
Utiliser I'article "Divers” pour les articles qui n'existent pos dans la gestion commerciale
utiliser le numéro de la commandefacture de la boutique (si possible)
Utiliser les désignations des articles dans la gestion commerciale
Renseigner la date de livraison sur le document
Craer les commandes en T.T.C
Créer les frois de port comme une ligne d'article
Ne pas créer les remises sur les lignes d'articles
Mattre a jour le stock des articles de la commande imméadiatement

affacter automatiquement un numéro de lot ou de série

Créer une ligne d'écart sl y o une différence sur les montants TTC

La case a cocher Vérifier si la commande n'existe pas déja dans la gestion commerciale indique
a l'application Atoo-Sync de veérifier en premier si une commande avec le méme numéro de
commande de la boutique n'existe pas déja dans la gestion commerciale.

La case a cocher Créer les commandes en devise indique a I'application Atoo-Sync de créer les
commandes en devise si la commande est passée sur une devise autre que celle de la gestion
commerciale. Le taux de conversion de la commande de la boutique eCommerce est utilisé dans la
gestion commerciale pour la conversion de la devise.

Note : Vous devez configurer le mappage des devises avant de cocher cette option.
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La case a cocher Utiliser I'article "Divers" pour les articles qui n'existent pas dans la gestion
commerciale indique a l'application Atoo-Sync GesCom qu'elle doit utiliser l'article Divers spécifié
dans l'onglet Articles si la référence de l'article de la commande de la boutique eCommerce n'a pas
été trouvée dans la liste des articles de la gestion commerciale. Atoo-Sync recherche la référence
sur l'article ou les déclinaisons si elles existent. Lors de la création de la ligne du document, la
référence de l'article 'Divers' sera utilisée mais la désignation et le prix de vente seront ceux de la
boutique eCommerce.

La case a cocher Utiliser le numéro de la commande/facture de la boutique (si possible) indique
a l'application Atoo-Sync d'utiliser le numéro de commande de la boutigue eCommerce pour créer le
document dans la gestion commerciale.

La case a cocher Utiliser les désignations des articles dans la gestion commerciale indique a
I'application Atoo-Sync d'utiliser le nom de l'article de la gestion commerciale comme désignation
pour les lignes du document créé. Cette option ne fonctionne pas dans le cas des articles "Divers".

La case a cocher Renseigner la date de livraison sur le document indique a Il'application Atoo-
Sync de mettre la date de livraison connue sur le document de vente.

La case a cocher Créer les commandes en TTC indigque a l'application Atoo-Sync d'utiliser le prix
de vente TTC pour créer les lignes de documents. L'application de gestion commerciale recalculera
le HT selon le taux de TVA.

La case a cocher Créer les frais de port comme une ligne d'article indique a I'application Atoo-
Sync de créer les frais de port comme une ligne d'article dans le document de vente au lieu de
renseigner les frais de port dans le pied du document. Le fonctionnement standard est de créer les
frais de port dans le pied du document.

La case a cocher Ne pas créer les remises sur les lignes d'article indique a l'application Atoo-
Sync de ne pas créer les remises si l'article vendu dans la boutique eCommerce avait une remise. Le
prix net remisé de l'article sera utilisé sur la ligne du document.

La case a cocher Mettre a jour le stock des articles de la commande immédiatement indique a
I'application Atoo-Sync de mettre a jour le stock des articles inclus dans la commande sur le site
ecommerce deés l'import de la commande.

La case a cocher Affecter automatiquement un numéro de lot ou de série indique a l'application
Atoo-Sync d'affecter un numéro de lot ou de série sur le document de vente s'il en existe un.

La case a cocher Créez une ligne d'écart s'il y a une différence sur les montants TTC indique a
I'application Atoo-Sync de créer une ligne a part du montant de I'écart (s'il y a un écart entre le TTC
de la boutique et celui de la gestion commerciale).
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Onglet Commandes - Mappage des commandes par Pays

Cette fenétre permet de définir le paramétrage comptable a utiliser pour la création du document de
vente dans la gestion commerciale.

Mappage des commandes par pays

Par défaut avec taxe France Al  Appliquer aux valeurs sélectionnées

Par défaut sans taxe Intracommunautaire w Appliquer aux valeurs sélectionnées

{tous) T | {tous) = | {tous) -
Allernagne France Intracommunautsire

Belgique France Intracommunautsire

France France France

Raoyaume-Uni Import / Export Import / Export

Etats-Unis Impert / Export Import / Export

Sauvegarder

Cette fenétre affiche une liste contenant les pays de la boutigue eCommerce. Elle affiche également
2 colonnes Ventes avec taxe et Ventes sans taxe qui permet de définir pour chaque ligne, le
paramétrage comptable a utiliser dans le cas d'une commande facturée avec ou sans taxe dans la
boutique eCommerce.

Les listes déroulantes Par défaut avec taxe et Par défaut sans taxe permettent de définir une
configuration par défaut a appliquer dans le cas ou le paramétrage n'est pas défini.

Cocher le bouton dans la 1ere colonne permet de recopier le paramétrage par défaut sur chaque
ligne de la liste.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.
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Onglet Commandes - Mappage des taxes des commandes

Cette fenétre permet de définir la correspondance entre les différentes taxes de la boutique et les
taxes de la gestion commerciale.

Mappage des taxes des commandes

TVA par défaur
[Forte S France 20,00 % Sl Appliquer aux valeurs sélectionnies
Q, Recherche

Teux de taxe Taxe Gestion commercizle
Q {tous) = | {tous) -
10 T FR10% France 10,00 %
55 TWA FR 5.5% France 5,50 %
21 T FR21% France 2000 %
20 USt AT 2086 France 20,00 %
. TWA& BE 21% France 20000 %
20 A0C BG 20% France 20000 %
9 SNA O 19% France 20000 %
21 DPH CZ 21% France 2000 %
19 MwSt. DE 193 France 20000 %
25 moms DK 25% France 2000 %
20 krm EE 2088 France 20000 %

Sauvegarder

Cette fenétre affiche une liste contenant les taxes de la boutique (nom + taux) et les taxes de la
gestion commerciale, afin de mettre en correspondance pour chaque taxe de la boutique le taux de
taxe de la gestion commerciale correspondant.

La liste déroulante TVA par défaut permet de définir le taux de TVA de la gestion commerciale a
appliguer si le paramétrage n'est pas défini.

Le bouton Appliquer aux valeurs sélectionnées recopie le paramétrage par défaut sur chaque
ligne de la liste qui a la case de la 1éere colonne du tableau cochée.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.
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Onglet Commandes - Mappage des modes de paiement

Cette fenétre permet de définir la correspondance entre les modes de reglement de la boutique
eCommerce avec les modes de reglement de la gestion commerciale.

Création des commandes Articles Réglements

Mappage des réglements/paiements

Q. Recherche...
Site web Devise Mode de réglement Mode de paiement Compte de trésorerie Compte client Compte comptable Créer le réglemer
[tous) - ftous) - [tous] - [tous] - [tous] - Q Q [tous)
chéque Euro Comptant Check 512400 Pl - PI_BNP_EUR v
chéque Livre sterling Comptant Check
chéque Dollar des Etats-Unis Comptant Check
ps_checkpayment Euro Comptant CB 531000 PI - Caisse PI
ps_checkpayment  Livre sterling Comptant Check
ps_checkpayment Dollar des Etats-Unis Comptant Check
ps_wirepayment Euro Comptant Check
ps_wirepayment Livre sterling Comptant Check
ps_wirepayment Dollar des Etats-Unis Comptant Check
stripe_official Euro Comptant Check
stripe_official Livre sterling Comptant Check
Aot o FFEo L Aot

Cette fenétre affiche une liste contenant les différents modes de paiement de la boutique. Pour
chaque mode de paiement, il faut associer le mode de reglement et le journal de banque de la
gestion commerciale correspondant.

La (derniére) colonne Créer le reglement permet d'indiquer a Atoo-Sync s'il doit créer le reglement
dans la gestion commerciale. Cocher les cases des modes de reglement a synchroniser.

Les colonnes Compte Client et Compte Comptable et Compte payeur permettent de spécifier un
compte client et/ou compte comptable de la gestion commerciale par mode de paiement de la
boutique. Si les champs Compte client et/ou Compte comptable et/ou Compte payeur sont
renseignés, alors cela remplacera le paramétrage effectué dans les options de configuration du
Client.

Exemple: Associer toutes les commandes dont le mode de paiement est AMAZON au client
WEBAMAZON.

La liste déroulante Mode de Réglement/de paiement permet de définir le mode de réglement/de
paiement de la gestion commerciale a appliquer si le paramétrage n'est pas défini.

La liste déroulante Devise permet de définirla devise utilisée.
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Le bouton Appliquer aux valeurs sélectionnes recopie le paramétrage par défaut sur chaque ligne
de la liste qui a la case de la 1ére colonne du tableau cochée.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.
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Onglet Commandes - Mappages des frais de port

Cette fenétre permet de mettre en correspondance les transporteurs de la boutique eCommerce
avec les modes d'expédition de la gestion commerciale.

Mappage des frais de port

Transport par défaut Frais Chronopost Sl Appliquer aux valeurs sélectionnées

Trouver par 0O sonid Son nom
Q g
L} D Ti riEur Gestio
Q {tous) * | (tous) ul
1 PrestaShop 1.74.3 Frais Chronopost
I Ll BT [ Frais de Port Poste] o

Frais Chronopost
Fraiz de Port Poste

Frais Fret Arien

Sauvegarder

Cette fenétre affiche une liste contenant les différents transporteurs de la boutique eCommerce.
Pour chaque transporteur de la boutique, il faut configurer un mode d'expédition de la gestion
commerciale.

La recherche des transporteurs peut se faire soit par Son ID (clé unique) soit par Son Nom.

La liste déroulante gestion commerciale permet de sélectionner un mode d'expédition de la gestion
commerciale par défaut.

Le bouton Appliguer aux valeurs sélectionnées recopie le paramétrage par défaut sur chaque
ligne de la liste. Pour cela, il est nécessaire de cocher la case de la 1ére colonne du tableau.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.
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Onglet Commandes - Mappages des devises

Cette fenétre permet de mettre en correspondance les devises de la boutique eCommerce avec les
devises de la gestion commerciale. Elle a pour but également de permettre a I'application Atoo-Sync
de reconnaitre lorsqu'une commande est en devise ou non dans la boutique eCommerce.

Mappage des devises

Devise de la boutique Euro ~
Q. Recherche..
Boutique Gestion commerciale
tous) *  [tous) -
Livre sterling Livre
Dollar des Etats-Unis Dollar

Cette fenétre affiche une liste contenant les différentes devises de la boutigue eCommerce. Pour
chaque devise de la boutique, il faut associer la devise correspondante de la gestion commerciale.

La liste déroulante Devise de la boutique (non éditable) affiche la devise par défaut configurée dans
la boutique.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.

Notes : Si aucune devise n'est configurée dans la boutique, la liste sera vide.
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Onglet Commandes - Articles

Section Autres articles

Cette section permet de configurer les différents articles qui seront utilisés pour créer les frais de
port, les emballages et les remises.

Création des commandes Articles Réglements Adresses

Autres articles

Article Divers ZOIVD00T - ZDIVERS ~
Article Ecart ZECART - ZECART ™~
Article Emballage ZEMBAL - ZEMBAL ~
Article Frais de port ZPORT - ZPORT ~

Moppage des articles Remises

Sauvegarder

La zone de texte Article Divers affiche et permet de sélectionner la référence de l'article de la
gestion commerciale qui sera utilisée pour l'article Divers (dans le cas ou la référence de l'article de
la commande n'existe pas dans la gestion commerciale).

La zone de texte Article Ecart affiche et permet de sélectionner la référence de l'article de la gestion
commerciale qui sera utilisée pour l'article écart dans le cas ou il y aurait un écart de prix lors de
l'import d'une commande.

La zone de texte Article Emballage affiche et permet de sélectionner la référence de l'article qui
sera utilisée pour l'option Emballage cadeau de la boutique eCommerce.

La zone de texte Article Frais de port affiche et permet de sélectionner la référence de I'article qui
sera utilisée pour les frais de port (dans le cas ou Atoo-Sync GesCom est configuré pour créer les
frais de port en ligne d'article).

Le bouton Mappage des articles remises permet de sélectionner les différents articles a utiliser
lorsque la commande contient des remises en pied de page.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.
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Mappage des articles remises

Dans le cas ou la commande de la boutique posséde une ou des remises et que les lignes de la
commandes sont associés a plusieurs taux de TVA, alors Atoo-Sync peut affecter automatiquement
un ratio de remise en fonction de la base HT de chaque TVA. Cela permet d'affecter correctement les
montants de remise sur chaque taux de TVA.

La Fenétre Mappage des articles remises par TVA affiche les codes et noms de TVA et la colonne
Article pour la sélection de l'article remise.

Mappage des articles remises par TVA

LDl e ZREMISES20 - ZREMISES 20% Ml APpliquer aux valeurs selectionnées

Q, Recherche..

<

Code TWVA Article
Q [tous) v

TVA taux Mormal Débit France
TWA taux Réduit Débit 10%% France

0 s %

TWA Taux réduit Débit 5,5% France

TVA immobilisations Débit ZREMISES - ZREMISES
TVA Intracommunautaire taux Normal

TVA taux Mornal Débit Import DOM

TWA taux Réduit Débit Import DO

ZREMISESZ20 - ZREMISES 20%6_

ZREMISESSS - ZREMISES 5.5%

TWA taux Mornal Encaissement
TWA taux Réduit Encaissement
Exonéré de TWVA

Prorata 10%

SIS S S SRS S S

La fenétre affiche une liste contenant les différents codes de TVA de la gestion commerciale. Pour
chaque code de TVA, il faut sélectionner I'article Remise correspondant.

La ligne "Article par défaut" va appliquer la sélection de la liste déroulante (saisir les trois leres
lettres pour que la liste s'affiche). Puis sélectionner la case en haut a gauche du tableau pour
sélectionner toutes les lignes. Cette sélection s'appliquera alors a toutes les lignes des cases
sélectionnées.

De plus, lors de la création d'une nouvelle ligne, la sélection de l'article par défaut s'appliquera.

Le bouton Sauvegarder enregistre la configuration et ferme la fenétre.
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Notes: Si vous n'avez qu'un seul article ZREMISE, renseignez-le dans Article par défaut et
cliquer sur Appliquer a tous.

Attention : Il est obligatoire de renseigner les articles demandés Divers - Emballage - Frais de
port et Remise. lls sont attendus dans le fonctionnement de l'application. S'ils ne sont pas
renseignés, l'import des commandes ne pourra pas fonctionner.
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Onglet Commandes - Réglements

Section Reglements

Cette section permet de configurer le mode de création des reglements des commandes de la
boutique eCommerce dans la gestion commerciale.

Création des commandes Articles Réglements Adresses

Réglements

B créer le réglement de la commande

Utiliser le total Total de la commande

Date du réglement Date de la commande

R
o
Intitulé du réglement WCF %CL - %0l

Exemple : John DOE - 187

Sauvegarder
Dptiﬂl"lB
Créer les réglements a partir des paoiements de la commande
Créer les écarts de réeglements
Sauvegarder

La case a cocher Créer le reglement de la commande active le processus de création des
reglements dans la gestion commerciale.

Notes : Pour créer les reglements, il faut que la case Créer soit cochée pour le mode de
paiement souhaité dans la fenétre de mappage des modes de paiement.
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Mappage des réglements/paiements

Réglement par défaut

Comptant Al Appliquer aux valeurs selectionnées
Check Al Appliquer aux valeurs selectionnées

Paiement par défaut

Q. Recherche..
Site web Devise Mode de réglement Mode de paiement Compte de trésorerie Compte client Compte comptable Créer le réglemer
(tous) - | [tous) *  [tous) *  [tous) *  [tous) - | Q Q [tous)
chéque Euro Comptant Check 512400 Pl - PI_BNP_EUR W,
chéque Livre sterling Comptant Check
chéque Dollar des Etats-Unis Comptant Check
ps_checkpayment Euro Comptant CB 531000 PI - Caisse Pl \
ps_checkpayment Livre sterling Comptant Check
ps_checkpayment Dollar des Etats-Unis Comptant Check
ps_wirepayment Euro Comptant Check
ps_wirepayment  Livre sterling Comptant Check
ps_wirepayment Dollar des Etats-Unis Comptant Check
stripe_official Eura Comptant Check
stripe_official Livre sterling Comptant Check
rheimn nFFirinl Punllne e Bbabe [lmie  ©nmndend Tl

Sauvegarder

La liste déroulante Utiliser le total permet de sélectionner le montant a utiliser a la création du
réglement dans la gestion commerciale.

La liste déroulante Date du reglement permet de choisir la date a utiliser a la création du reglement
dans la gestion commerciale.

La zone de texte Intitulé du réglement permet de renseigner l'intitulé souhaité pour l'enregistrement
du reglement dans la gestion commerciale. Des champs de fusion sont disponibles dans la liste
déroulante.

Section Options

Cette section permet de configurer certaines options pour la création des réglements.

by

La case a cocher Créer les reglements a partir des paiements de la commande indique a
I'application Atoo-Sync d'utiliser les différents paiements de la commande au lieu du total de la
commande.

La case a cocher Créer les écarts de reglement active la création des écarts de reglements lorsque
le total de la commande est différent de celui trouvé dans la gestion commerciale.
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Onglet Commandes - Adresses

Section Adresses

Cette section permet de configurer les adresses des documents de la gestion commerciale.

Création des commandes Articles Réglements

Adresses de livraison

Devis Adresse de livraison de la commande dans le site web -
Commande Adresse de livraison de la commande dans le site web -
Préparation de livraison Adresse de livraison de la commande dans le site web A
Bon de livraizon Adresse de livraison de la commande dans le site web hd
Facture Adresse de livraison de la commande dans le site web hd

Sauvegarder

Adresses de facturation

Devis Adresse de facturation de la commande dans le site web -
Commande Adresse de facturation de la commande dans le site web hd
Préparation de livraison Adresse de facturation de la commande dans le site web ~
Bon de livraison Adresse de facturation de la commande dans le site web hd
Facture Adresse de facturation de la commande dans le site web hd

Sauvegarder

La liste déroulante pour chaque document Devis, Commande, Préparation de livraison, Bon de
livraison et Facture permet de sélectionner l'adresse a utiliser a la création du document dans la
gestion commerciale.
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Onglet Import des commandes

Cet onglet vous permet de configurer le mode opératoire de lecture des commandes dans la
boutique e-Commerce.

' &L £ L] [ L]

andes Import des commandes Mise & jour des commandes Notification par email Téches planifiées
Import des commandes
Période par défaut Les 15 derniers jours ~

Boutiques @ importer X Prestashop 1.7.4.3

Import les commandes qui ont le statut

Q

Q (tous) ~ | {tous) *  (tous) = | ftous) * | {tous)

1 En sttente du paiement par chéque | Commande Accepté Me pas modifier le statut
2 Paiement accepté - Commande Accepté Ne pas modifier le statut
3 En cours de préparation Commande Accepté Ne pas modifier le statut
4 Expédié W Commande Accepté Ne pas modifier le statut
3 Liveé Commande Accepté Ne pas modifier le statut
6 Annuké v Commande Accepté Ne pas modifier le statut
7 Remboursé Devis Accepté Me pas modifier le statut
] Erreur de paiement Devis Accepté Ne pas modifier le statut
9 En sttente de réapprovisionnement [pays) Commande Accepté Me pas modifier le statut
10 En attente de virement bancaire e Commande Accepté Ne pas modifier le statut
1 Psiement 3 distance accepté | Commande Accepté Me pas modifier le statut

Section Période par défaut pour importer les commandes

Cette section permet de définir une période par défaut pour la lecture des commandes dans la
boutique eCommerce.

Sélectionnez la Période par défaut dans la liste déroulante.
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Import des commandes

Période par défaut Les 15 derniers jours Al
Ce mois-ci

] . Le mois dernier
Boutiques & importer

Les 3 derniers mois x
Les & derniers mois

Cette année

L'année derniére
Sauvegarder

Toutes les commandes

Section boutiques a importer

Cette section permet de spécifier a l'application Atoo-Sync GesCom, les boutiques e-commerce
dont elle devra lire les commandes.

Cochez la ou les boutiques a importer dans la liste Boutiques a importer.

Boutiques & importer X Prestashop 1.7.4.3

Section Import des commandes qui ont un statut

Cette section permet de cocher les statuts des commandes a importer et de spécifier quel type de
document sera créé dans la gestion commerciale.

Pour chaque statut des commandes qui doivent étre importées dans la gestion commerciale, cochez
la case dans la colonne Sélectionnée. Dans la colonne Type de document, sélectionnez le type de
document de vente qui sera créé dans la gestion commerciale. Dans la colonne Changer le statut
en, sélectionner le statut qui sera mis a jour sur le document qui sera envoyé dans la boutique e-
Commerce.
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Id Statut Sélectionné Type de document Statut du document Changer le statut en

Q {tous) - (tous) - (tous) - (tous) - (tous) -
1 En attente du paiement par chéque v Commande Accepté Ne pas modifier le statut
2 Paiement accepté v Commande Accepté Ne pas modifier le statut
3 En cours de préparation Commande Accepté Ne pas modifier le statut
4 Expédié % lCummanbe l Accepté Ne pas modifier le statut
5 Livre Devis Accepté Ne pas modifier le statut
6 Annulé v Commande Accepté Ne pas modifier le statut
7 Rembourse Bon de livraison Accepteé Ne pas modifier le statut
8 Erreur de paiement Facture Accepté Ne pas modifier le statut
9 En attente de réapprovisionnement (payé) Commande Accepté Ne pas modifier le statut
10 En attente de virement bancaire v Commande Accepté Ne pas modifier le statut

1 Paiement & distance accepté v Commande Accepté Ne pas modifier le statut
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Onglet Mise a jour des commandes

Cet onglet vous permet de configurer le changement des statuts des commandes dans la boutique, a
chaque changement du document de vente dans la gestion commerciale.

L'onglet Mise a jour des commandes contient lui-méme plusieurs sous-onglets correspondants aux
différentes options de paramétrages disponibles.

Mise a jour des commandes

Mise & jour des statuts des commandes

Devis Me pas madifier le statut ~
Commande Me pas maodifier le statut ~
Préparation de livraison En cours de préparation ~
Livraison Expédié ~

Sauvegarder

Numeéro de suivi

Envoyer le numéro de suivi dans la boutigque
Champ numéro de transporteur ~

Changer le statut en Me pas madifier le statut ~

Mettre a jour le numéro de suivi dons lo commande a partir de la boutique

Sauvegarder

Options

Envoyer le numéro de la piéce dans la boutique

Envoyer lo date de livraison dans la boutique

Sauvegarder
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Onglet Mise a jour des commandes - Mise a jour des commandes

Section Mise a jour des statuts des commandes

Cette section permet de configurer le changement des statuts des commandes dans la boutique, a
chaque changement de statut du document de vente dans la gestion commerciale.

Exemple ci dessous : quand le statut d'une commande passe en Préparation de livraison dans la
gestion commerciale, alors l'action de 'Mise a jour des statuts des commandes' indique a la
boutique que le statut sera modifié 'En cours de préparation’ dans la boutique e-commerce.

Mise a jour des statuts des commandes

Commande Ne pas modifier le statut >
Préparation de livraison En cours de préparation b
Livraison Expedie hd
Facture Livre e

Plus généralement, pour chaque liste déroulante correspondant au différent type de document de
vente de la gestion commerciale, vous pouvez sélectionner le nouveau statut de commande
souhaité. Ainsi, lors de I'exécution du traitement "Mise a jour des commandes”, I'application Atoo-
Sync modifiera les statuts des commandes de la boutique eCommerce en fonction de ce
paramétrage.

Section Numéro de suivi

La case a cocher Envoyer le numéro de suivi du transporteur dans la boutique indique a
I'application Atoo-Sync qu'elle doit envoyer le numéro de suivi du transporteur. Ce numéro est
renseigné lors du processus de mise a jour des commandes.

Dans le Champ numéro de transporteur, la liste déroulante propose le champ a mapper de la
gestion commerciale. En cas de multi colis sur une expédition, Atoo-Sync ne récupéere que le ler
numeéro de suivi de de la gestion commerciale.
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Numéro de suivi

Envoyer le numéro de suivi dans la boutique
Champ numéro de transporteur Reference M

Changer le statut en Ne pas modifier le statut v

Mettre @ jour le numéro de suivi dans la commande & partir de la boutique

Dans notre exemple, le Champ numéro de transporteur est renseigné par le champ Référence de
la commande EBP.
@ commande [CM00000013] du 15/06/2022 (Modifié)

B Enregistrer ~  Transformer en  Livrer a commande  $ Plus d'actions ~

Muméro CMO0000013

Code tiers WEBOODS3 L C Civilité L Mom F&s B o rd

Adresse 1626 route du président Salvador Aliend

Code postal 30000 rd Ville Mimes 4

|Référence |AF132] | N° de commande du dlient Web 10 - =m was

La liste déroulante Changer le statut en permet de changer le statut de la commande dans le site e-
boutique lors de la mise a jour du suivi de la commande.

En cours de préparation

Expédié

Livré

Annulé

Remboursé

Erreur de paiement

En attente de réapprovisionnement [payéa)

Section Options

Cette section permet d'activer I'envoi du numéro du document de vente et du numéro de suivi du
transporteur de la gestion commerciale dans la boutique eCommerce.
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Options

Envoyer le numéro de la piéce dans la boutique

Envoyer la date de livraison dans la boutique

La case a cocher Envoyer le numéro de la piece dans la boutique indique a I'application Atoo-
Sync qu'elle doit envoyer le numéro de piéce du document de vente de la gestion commerciale dans
la boutique lors du processus de mise a jour des commandes.

La case a cocher Envoyer la date de livraison dans la boutique indique a I'application Atoo-Sync
d'envoyer la date connue de livraison sur la boutiqgue e-commerce.
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Onglet Notification par email.

Cet onglet vous permet de configurer les différentes options de paramétrage pour les notifications
par mail.

i & & - & < ]

Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Mise a jour des commandes Devis Notification par email

Notification par email

Sujet de I'email Notification fin de traitement d'Atoo-Sync Cloud.

Destinataires

Envoyer un email aprés la création des commandes
Envoyer un email aprés la création des devis
Envoyer un email si lo tache a reussi

Envoyer un email si la tdche a échoué

Joindre le journal & l'email

Dans le champs Sujet de I'email vous pouvez saisir un objet pour les notifications qui seront
envoyées. Si vous laissez le champs vide, un sujet par défaut sera automatiquement attribué.

Dans le champs Destinataires vous pouvez choisir le(s) adresse(s) email a qui vous souhaitez
envoyer les notifications. Séparés par des point virgules.

La case a cocher Envoyer un email aprés la création des commandes permet d'envoyer une
notification apres la synchronisation de la création des commandes dans le logiciel de gestion
commerciale.

La case a cocher Envoyer un email apres la création des devis permet d'envoyer une notification
apres la synchronisation de la création des devis dans le logiciel de gestion commerciale.

La case a cocher Envoyer un email si la tache a réussi permet d'envoyer une notification si la
tache planifiée a réussi.

La case a cocher Envoyer un email si la tache a échoué permet d'envoyer une notification si la
tache planifiée a échoué.

La case a cocher Joindre le journal a I'email permet d'envoyer de joindre le journal d'erreur au malil
de notification.
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NB : N'oubliez pas que si vous faites une tache planifiée pour les stocks, une pour les commandes
etc ... et cela toutes les heures selon les cases cochées vous recevrez des dizaines de mails de
notifications par jour.
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Onglet taches planifiees

Cette onglet vous permet d'automatiser des taches de synchronisation.

Nous allons détailler les blocs qui le compose dans le chapitre suivant.
Ajouter des taches planifiées

Tache a réaliser Import des commandes

Créneau horaire 12:00

Répéter cette tdche tous(tes) les 30 minutes

Taches planifiées

Impart Cré
{tous) -

Export des nouvesux articles TO0

Sauvegarder
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Onglet taches planifiées - taches planifiees

Ajouter des taches planifiées

C'est ici que vous allez créer les taches de synchronisation a automatiser.

Ajouter des taches planifiés

Tache a réaliser Mise @ jour des prix w
Créneau horaire 21:20 w
Répéter cette tache tous(tes) les 1 jour v

© Ajouter

Le champ tache a réaliser permet de sélectionner dans une liste le type de tache a synchroniser.
Le champ créneau horaire permet de sélectionner I'heure de la premiére exécution.
Le champ répéter cette tache toutes les permet de sélectionner la fréquence de synchronisation.

La fréquence de synchronisation integre le temps de nécessaire a I'exécution des taches. Par
exemple, si I'exécution de la tache prend 7 minutes, que la fréquence de mise a jour est chaque 5
minutes, alors Atoo-Sync va exécuter la tache (7 minutes) et ne pourra synchroniser qu'au prochain
passage, soit chaque 10 minutes (et non 5). Il est donc important de calibrer le temps des taches afin
de définir des temps de synchronisations voulues pour qu'Atoo-Sync puisse synchroniser a la
fréquence voulue. Prenons une image pour illustrer ce concept : pour aller travailler, vous prenez le
train. Et il y a un train chaque 5 minutes. Si votre temps de trajet pour arriver a la gare est de 7
minutes, alors vous ne pourrez pas attraper le ler train qui est dans 5 minutes, mais plutot le suivant
qui est 5 minutes plus tard.

Afin de respecter la fréequence de synchronisation, le temps d'exécution de tache doit étre
inférieur a la fréquence de synchronisation.

Attention : une tache planifiée créée ne peut plus étre modifiée. Il faudra la supprimer puis la
recreer.

Taches planifiées

Les taches planifiées créés vont se retrouver dans la liste les taches planifiées.
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C'est ici qu'il sera possible de supprimer la ou les taches en sélectionnant la ou les lignes et appuyer
sur le bouton supprimer.

Supprimer Q, Recherche..
= Import Créneau horaire Répéter cette tache tous(tes) les
ftous) -  [tous) *  [tous) -
W Mise & jour des prix 21:30 1 jour
Export des clients 21:00 12 heures

Export des nouveaux articles 20:45 1 semaine
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Configurer le module dans PrestaShop

Acces
La section Acces permet de définir le mot de passe utilisé entre I'application Atoo-Sync GesCom
installé sur le poste (PC ou serveur) et le module Atoo-Sync dans la boutique PrestaShop.

(cf section configuration de votre site web).

22 ACCES

Mot de passe

Entrer un mot de passe pour protéger 'accés

Adresses IP

nnnnnn

Loisser vide si vous ne souhaitez pas activer cette optiomn.

Hotes

Laisser vide si vous ne sowhaitez pas activer cette option.

=

Sauvegarder

La zone de texte Mot de passe permet de définir un mot de passe
Attention : Le mot de passe est obligatoire et ne peut étre vide.

La zone de texte Adresses IP permet de renseigner une ou plusieurs adresses IP qui seront
autorisées a se connecter au module Atoo-Sync.

La zone de texte Hotes permet de renseigner un ou plusieurs nom d'h6tes qui seront autorisés a se
connecter au module Atoo-Sync.

Notes : Vous pouvez séparer les adresses IP et les noms d'h6tes par des virgules pour en
spécifier plusieurs.
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Création des produits

Cette section permet de configurer le mode de création des articles dans la boutique eCommerce.

2 CREATION DES PRODUITS

Etat des produits

Activer ou désactiver les nouveaux produits,

Id de |la catégorie

=

Sauvegarder

Le bouton Etat des produits permet d'indiquer si les nouveaux articles de la gestion commerciale
seront créés dans la boutigue eCommerce avec un état actif ou inactif.

La zone de texte Id de la catégorie permet de renseigner un identifiant de catégorie pour spécifier
au module Atoo-Sync qu'il doit créer les nouveaux articles dans cette catégorie.
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Modification des produits

Cette section permet de configurer les données de la fiche produit de la boutique eCommerce qui
doivent ou non étre modifiées lors de la mise a jour des articles par I'application Atoo-Sync GesCom
(Bouton Exporter les articles).




Atoo

ATOO SYNC CLOUD EBP

2 MODIFICATION DES PRODUITS

MNom du produit

Description courte des produits

Description des produits

Balise Meta et URL Simplifié

Prix des produits

Prix spécifiques

Quantité des produits

Poids des produits

Taille des articles

EAN/UPC des produits

Fabricant des produits

Fournisseur des produits

Images des produits

Documents des produits

Caractéristiques des produits

Catégorie des produits

Créer dans les catégories parentes

Réindexation des produits

Modifier toutes les langues

Remplacer le nom des produits lors de la mise & jour.

rnisseur des produits lors de la mise & jour.

Remplacer les images des produits lors de la mise & jour.

Remplacer les documents des produits lors de la mise & jour.

Remplacer les caractéri ses des produits lors de la mise a jour

Remplacer les catégories des produits lors de la mise & jour.

Réindexer les produits aprés la mise & jour

oul

outes les langues de la boutigue.

=)

Sauvegarder

Le bouton Nom du produit indique au module Atoo-Sync de remplacer le nom du produit pendant la

mise a jour des articles.

Le bouton Description courte des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer la
description courte (résumé) du produit pendant la mise a jour des articles.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Le bouton Description des produits indiqgue au module Atoo-Sync de remplacer la description
(longue) du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Balise Meta et URL simplifié indique au module Atoo-Sync de remplacer les balises
META et 'URLsimplifié du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Prix des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer le prix du produit pendant
la mise a jour des articles.

Le bouton Prix spécifiques indique au module Atoo-Sync de remplacer les différentes prix
spécifiques du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Quantité des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer les quantités
disponibles du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Poids des produits indigue au module Atoo-Sync de remplacer le poids du produit
pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Taille des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer les champs Largeur,
Hauteur et Profondeur du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton EAN/UPC des produits indiqgue au module Atoo-Sync de remplacer le code barre du
produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Fabricant des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer le fabricant du produit
pendant la mise a jour des articles. Vous devez au préalable configurer I'option fabricant dans la
configuration du profil Atoo-Sync GesCom.

Le bouton Fournisseur des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer le fournisseur
principal du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Images des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer toutes les images du
produit pendant la mise a jour des articles méme si elles existent déja..

Le bouton Documents des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer les documents du
produit pendant la mise a jour des articles méme si ils existent déja.

Le bouton Caractéristiques des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer toutes les
caractéristiques du produit configurées dans Atoo-Sync pendant la mise a jour des articles méme si
elles existent déja.

Le bouton Catégorie des produits indique au module Atoo-Sync de remplacer la catégorie par
défaut du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Créer dans les catégories parentes indique au module Atoo-Sync d'associer l'article
dans toutes les catégories parentes de la catégorie par défaut pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Reindexation des produits indiqgue au module Atoo-Sync de lancer un réindexation de
I'article apres la mise a jour des articles.
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Le bouton Modifier toutes les langues indique au module Atoo-Sync de remplacer les données de
texte (nom , description...) dans toutes les langues de la boutique. Si l'option est décochée alors la
modification ne se fera que sur la langue principale de la boutique.

Le bouton Mettre a jour le nom public des attributs indigue au module Atoo-Sync dans les
attributs de mettre a jour le nom public des attributs.

Notes : Lors de la création des articles, toutes les données sont modifiées.
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Packs

Cette section permet d'activer la création des articles en Packs lorsque l'article est a nomenclature
dans la gestion commerciale.

L5 PACKS

Créer les packs m

Créer les packs de produits lors de la création ou de la modification de Particle

=

Sauvegarder

Activer simplement l'option si vous désirez afficher les détails des articles a nomenclature dans la
boutique.

Notes : Pour pouvoir créer les Packs, il faut que tous les articles qui composent la
nomenclature soient présents dans la boutique eCommerce. Seules les nomenclatures
commerciales/composés et fabrication peuvent étre créées.
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Groupes de clients

Cette section permet de configurer le mode de création des groupes de clients dans la boutique
eCommerce.

53 GROUPE DE CLIENTS

Autoriser pour tous les modules

Ajouter le groupe de clients pour tous les modules de la boutique en création et modification.

Activez dans toutes les catégories

Ajourer le groupe de clients pour tous les carégories de lo boutigue en création et modification.

=

Sauvegarder

Autoriser pour tous les modules indique a Atoo-Sync qu'il doit autoriser tous les modules pour le
nouveau groupe de clients.

Activez dans toutes les catégories indique a Atoo-Sync qu'il doit activer le groupe de clients dans
toutes les catégories de la boutique.
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Création des clients

Cette section permet de configurer le mode de création des clients issus de la gestion commerciale
dans la boutigue eCommerce.

7 CREATION DES CLIENTS

Mot de passe pour les nouveaux | Mot de passe aléatoire (dix caractéres E

clients R ) . ) | --
I:D.".‘J"u'gb'n"Er le mode de creation du moi de POE5€ POUr Ies Nouveaqux clients
I'_QS :|'|:€|‘1f5 recevront votre ﬂE.'a‘S."E‘lTQ." par E‘.’?]D"".

Les clients recevront vos pubs par email.

Email de notification

Envoyer un email au client & lo créotion de son compte.

=

Sauvegarder

Mot de passe pour les nouveaux clients permet de sélectionner le mode de création du mot de
passe qui sera associé au client.

Newsletter permet d'ajouter ou non la fiche client créée a la Newsletter par défaut.
Opt-In permet d'associer directement le client a la création de sa fiche client a I'Opt-In.

Email de notification indique a Atoo-Sync d'envoyer un émail contenant les acces du client aprés la
création de sa fiche dans la boutique eCommerce. Le modéle d’émail envoyé est le méme que celui
utilisé pour la création des comptes clients dans la boutique eCommerce.

Notes : Attention a respecter la mise en conformité avec la loi pour les options Newsletter et
Opt-in.
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Modification du client

Cette section permet de configurer les différentes options de configuration lors de la modification du
client.

£ MODIFICATION DU CLIENT

Remplacer 'email du dlient Jors de la mise a jour.

Prénom et Nom m

Remplacer le prénom et le nom du client lors de la mise & jour.

Groupe de clients oul

Remplacer le groupe de clients lors de la mise & jour.

Groupe de clients par défaut oul

Associer également le client ou groupe de dlients par défaut.

Adresses oul

Remplacer les adresses des clients lors de lo mise & jour.

Notes - Observations oul

Remplacer les notes/observations du client lors de la mise @ jour.

Données B2B oul

Remplacer les données B2B du client lors de la mise d jour.

=

Sauvegarder

Le bouton Email indique au module Atoo-Sync de remplacer I'adresse email du client pendant la
mise a jour des clients. (A ne pas cocher par défaut, sinon le client ne pourra plus se connecter).

Le bouton Prénom et Nom indique au module Atoo-Sync de remplacer le prénom et le nom du client
pendant la mise a jour des clients.

Le bouton Groupe de clients indique au module Atoo-Sync de remplacer l'affectation a un groupe
de clients pendant la mise a jour des clients. Cette option est utile lorsque le client change de groupe
de clients dans la gestion commerciale.

Le bouton Groupe de clients par défaut indique au module Atoo-Sync qu'il doit également associer
le client au groupe de clients par défaut pendant la mise a jour des clients.

Le bouton Adresses indique au module Atoo-Sync qu'il doit modifier les adresses du client pendant
la mise a jour des clients.
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Le bouton Notes - Observations indique au module Atoo-Sync qu'il doit remplacer les notes du
client pendant la mise a jour des clients.

Le bouton Données B2B indique au module Atoo-Sync qu'il doit modifier les informations B2B
disponibles sur la fiche client pendant la mise a jour des clients.
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Export des clients

Cette option permet de sélectionner une date limite pour la lecture des clients lors du processus
d'import des clients de la boutique eCommerce par I'application Atoo-Sync GesCom.

£ EXPORT DES CLIENTS

Export les clients depuis le | 2017-01-01 ™

Sélectionner une date de départ pour lire les clients

=

Sauvegarder

L'export des clients permet d'importer dans la gestion commerciale les clients qui n'‘ont pas
commandé dans la boutique eCommerce mais qui ont créé leur compte.

Sélectionnez simplement une date dans la zone de sélection de la date Export les clients depuis le
pour exporter tous les clients créés ou modifiés a partir de cette date.
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Lecture des commandes

Cette section permet d'indiquer au module Atoo-Sync le mode de lecture des commandes dans la
boutique afin de les créer dans la gestion commerciale.

£ LECTURE DES COMMANDES

Entéte HTTP | Content-type: text/xml ~
Sélectionnez en-téte HTTP qui sera wutilisé pour les commandes,
Trouver la commande par | Date de la commande ~

Sélectionner lo dare & utiliser pour trouver les commandes.

Messages Le premier message du dient hd

Configurer I'import des messages de lo commande

Arrondi des prix | 2 décimales apres la virgule ~

Configurer 'arrondi des prix des commandes

Compte client Invité

Entrer ici le code client pour le client lnvité. Laisser vide si vous ne souhaitez pos activer cette aption.

Liste des modes de paiement = Modules de paiement installés dans P |v

Sélectionnez les modes de paiement o utiliser dans Atoo-Sync.

Module de paiements personnalisés

Utiliser une virgule ’," pour séparer (ex.: EBAY, CDISCOUNT, PRICEMINISTER)

=

Sauvegarder

La liste déroulante Entéte HTTP permet de sélectionner le type d’entéte HTTP qui sera utilisé lors de
la lecture des commandes.

La liste déroulante Trouver la commande par permet de configurer le type de date des commandes
le module Atoo-Sync lira les commandes dans la boutique.

La liste déroulante Messages permet de configurer quels messages de la commande seront
envoyés dans la gestion commerciale.

La liste déroulante Arrondi des prix permet de spécifier la précision des prix des articles lors de la
lecture des commandes.

La zone de texte Compte client invité sert a spécifier le numéro de compte client qui sera utilisé
lorsque le module Atoo-Sync trouvera des commandes en mode invité (sans compte client dans la
boutique).
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La liste déroulante Liste des modes de paiements permet de configurer quelle information de
paiement de la commande est utilisée pour trouver le mode de paiement de la commande.

La zone de texte Module de paiements personnalisés sert a renseigner des modes de paiements
supplémentaire si besoin. Cette option est utile dans le cas des commandes venant des places de
marchés et permet a l'application Atoo-Sync de configurer correctement les paiements dans le
logiciel de gestion commerciale.
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Caisse KerAwen

Cette section est spécifique a l'utilisation du module Atoo-Sync avec le logiciel de caisse KerAwen.

35 CAISSE KERAWEN

Grouper les commandes par jour

‘ H

Tegrouper toutes les commandes anonymes par jour et envoyez-les dans votre ERP le lendemain.

Grouper les articles des commandes

]

Regrouper les articles des commandes du jour par références et prix identigues.

=1

Grouper les paiements des
commandes

':-Eg."CuGEf' [ous ies paiements des commandes EfC.'J:JE'IE_’- par modes de paiements.
Compte client KerAwen

Nt utiiise pour les commandes anonymes KerAwen. Loisser vide si vous ne souhaitez pas octiver celte opuon.

=

Sauvegarder

Le bouton Grouper les commandes par jour indique au module Atoo-Sync qu'il doit dans le cas
des commandes KerAwen regrouper toutes les commandes d'une méme journée dans un document
de vente unique dans la gestion commerciale. Cette option implique que les commandes du jour ne
seront lues que le lendemain puisque les commandes de la journée en cours ne peuvent pas étre
groupées tant que la journées n'est pas finie. Le regroupement des commandes se fait uniguement
sur les commandes anonymes, les commandes avec un client nommé ne sont pas regroupées.

Le bouton Grouper les articles de commandes indique au module Atoo-Sync qu'il doit également
regrouper en plus tous les articles identiques. Le regroupement des articles se fait sur la référence, le
prix de vente HT et la remise identique.

Le bouton Grouper les paiements des commandes indigue au module Atoo-Sync qu'il doit
également regrouper en plus tous les paiements identiques. Le regroupement des paiements se fait
uniquement sur le mode de paiement.

La zone de texte Compte client KerAwen permet de spécifier quel numéro de compte client sera
utilisé pour les commandes anonymes.
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Mise a jour des status

Cette section permet de configurer des options lors du processus de mise a jour des statuts des
commandes.

i MISE A JOUR DES STATUTS

Remplacer la référence m

Copier le numéro du document de la gestion commerciole dans la référence de la commande dans PrestaShop lors de lo mise @

Jjour des statuts de commandes.

=

Sauvegarder

Lors de la mise a jour des statuts des commandes, l'application Atoo-Sync peut envoyer le numéro
de piéce du document de vente correspondant a la commande de la boutique.

Le bouton Remplacer la référence indique au module Atoo-Sync qu'il doit recopier le huméro de
piece du document de vente de la gestion commerciale dans le champ Référence de la commande
de la boutigue eCommerce. Ce qui permet de suivre plus facilement les commandes de la boutique
eCommerce avec les documents de vente créés dans la gestion commerciale.
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Réinitialiser les commandes transférées

Cette section permet de réinitialiser la ou les commandes de la boutique déja importées dans la
gestion commerciale.

i REINITIALISER LES COMMANDES TRAHSFEREES

ID des commandes

Entrez les ID des commandes a réinitialiser. Vous pouvez les séparer par une virgule (par exemple 124,3,48) ou entrez ALL pour

réinitialiser toutes les commandes.

<~ o

Réparer les clés Atoo Sync Réinitialiser les commandes

La zone de texte ID des commandes permet de saisir un identifiant de commande (ID) ou plusieurs
identifiants séparés par des virgules. Pour lancer le traitement, il suffit de cliquer sur le bouton
Réinitialiser les commandes.
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Configurer le plug-in dans WooCommerce

Onglet - Acces

La section Acces permet de définir le mot de passe utilisé entre I'application Atoo-Sync GesCom
installé sur le poste et le plug-in Atoo-Sync installé dans la boutique WooCommerce

Atoo-Sync GesCom / WooCommerce

% Accés & Articles Clients &% Groupes des clients ™ Commandes £ Autres configurations

Accés au Webservice Atoo-Sync

Mot de passe

Veuillez saisir un mot de passe pour protéger l'accés au Webservice Atoo-Sync.

Adresses |IPs

Veuillez saisir les adresses |P autorisees a acceder Webservice Atoo-Sync. Utilisez une
virgule (,) pour séparer (Exemple 42.24.4.2 127.0.0.1,99.95.97.96). Laissez le champ vide
si vous ne voulez pas activer cette opfion.

Nom d'Hotes

Veuillez saisir les hites autorisés a accéder au Webservice Atoo-Sync. Utilisez une virgule
(.} pour separer (exemple: localhost, mypc.dyndns.org). Laissez le champ vide si vous ne
voulez pas activer cette option.

Enregistrer les modific ations

La zone de texte Mot de passe permet de définir un mot de passe.

Attention : Le mot de passe est obligatoire et ne peut étre vide.

La zone de texte Adresses IPs permet de renseigner une ou plusieurs adresses IP qui seront
autorisées a se connecter au module Atoo-Sync.

La zone de texte Nom d'hétes permet de renseigner un ou plusieurs noms d'hétes qui seront
autorisés a se connecter au module Atoo-Sync.

Notes : Vous pouvez séparer les adresses IP et les noms d'h6tes par des virgules pour en
spécifier plusieurs.
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Onglet - Catégories

Cette section indique au module atoosync ce qu'il peut modifier lors de I'export des catégories.

Modification des catégories

Nom de la catégorie m

Modifier le nom et le Slug de |a catégorie lors de la mise a jour.

Enregistrer les modifications

Le bouton Nom de la catégorie permet d'autoriser la modification du nom et du slug de la catégorie
lors de la mise a jour de la catégorie.




JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Onglet - Articles

Cet onglet permet de configurer les options de création et de modification des articles dans la
boutique.

*) Accés I Catégaries W Articles Clients & Groupes des clients ™ Commandes ©f Autres configurations

Création des articles

Activer les articles m

Activer ou désactiver les nouveaux articles lors de la création dans WooCommerce.

Catégorie pour les nouveaux articles ‘ MNon classé w

Spécifiez |a catégorie par défaut du nouveau produit, lorsque la catégorie n'a pas été trouvée par Atoo-Sync.

Section Création des articles

Cette section permet de configurer le mode de création des articles dans la boutique eCommerce.

Le bouton Activer les articles permet de spécifier si les nouveaux articles de la gestion commerciale
seront créés avec un état actif ou inactif dans la boutique.

La liste déroulante Catégorie pour les nouveaux articles permet de renseigner I'ID d'une catégorie
pour indiquer au module Atoo-Sync qu'il doit associer les nouveaux articles dans cette catégorie.

Section Modification des articles

Cette section permet de configurer les options de configuration des articles dans la boutique.
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Modification des articles

Nom de l'article

Remplacez le nom du produit lors de la mise a jour.

Permalien du produit

Remplacez le permalien (slug) du produit lors de la mise & jour.

Résumé de l'article

Remplacer le résumé du produit lors de la mise & jour.

Description de I'article

Remplacer la description du produit lors de la mise a jour.

Prix de l'article

Mettre 3 jour le prix du produit lors de la mise a jour

Quantité en stock de l'article

Mettre a jour la quantité en stock du produit lors de la mise & jour.

Poids de l'article

Mettre a jour le poids du produit lors de la mise & jour.

Dimension de l'article

Mettre  jour les dimensions (Hauteur, largeur et profondeur) de l'article lors de la mise a jour

Le bouton Nom du ['article indique au module Atoo-Sync de remplacer le nom du produit pendant la
mise a jour des articles.

Le bouton Permalien du produit indiqgue au module Atoo-Sync de remplacer le permalien du produit
pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Résumé de l'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le résumé du produit
pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Description de l'article indiqgue au module Atoo-Sync de remplacer la description
(longue) du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Prix de I'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le prix du produit pendant la
mise a jour des articles.

ATTENTION : Pour utiliser la fonctionnalité d'envoi des prix spécifiques, par clients ou par
groupes tarifaires, il faut avoir le module Woocommerce Customer Spécific Price (CSP)
disponible a I'adresse suivante :

https://wisdmlabs.com/woocommerce-user-specific-pricing-extension/
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Le bouton Quantité en stock de Il'article indigue au module Atoo-Sync de remplacer les quantités
disponible du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Poids de I'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le poids du produit pendant
la mise a jour des articles.

Le bouton Dimension de I'article indique au module Atoo-Sync de remplacer les champs Largeur,
Hauteur et Profondeur du produit pendant la mise a jour des articles.

Code barre de I'article

Remplacer le code barre du produit lors de la mise & jour
Vous devez définir l'option "Attribut des code barres” dans l'onglet "Autres configurations”

Fabricant/Marque de l'article

Remplacer le fabricant / margue du produit lors de la mise 4 jour.
Vous devez définir l'option "Attribut du fabricant / marque dans l'onglet "Autres configurations”

Fournisseur de I'article

Remplacer le fournisseur du produit lors de la mise & jour.
Vous devez définir l'option "Attribut du fournisseur” dans l'onglet "Autres configurations”

Réassocier les images

Réassocier les images du produit en mise a jour si le lien est rompu.

Attributs du produit

Remplacer a jour les attributs du produit lors de la mise a jour.

Catégorie du produit

Remplacer la catégorie du produit lors de la mise a jour.

Créer dans les catégories parentes

Associer également le produit aux catégories parentes de |la catégorie du produit lors de la mise a jour.

Le bouton Code barre de l'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le code barre du
produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Fabricant/marque de I'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le fabricant du
produit pendant la mise a jour des articles. Vous devez au préalable configurer I'option fabricant
dans la configuration du profil Atoo-Sync GesCom.

ATTENTION : Il faut installer le module Perfect brands si vous souhaitez utiliser cette
fonctionnalité de fabriquant/marque.
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Le bouton Fournisseur de l'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le fournisseur
principal du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Ré-associer les Images indique au module Atoo-Sync de réassocier les images de la
bibliotheque avec l'article si le lien est rompu

Le bouton Attributs du produit indiqgue au module Atoo-Sync de remplacer toutes les
caractéristiques du produit configurées dans Atoo-Sync pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Catégorie du produit indique au module Atoo-Sync de remplacer la catégorie par défaut
du produit pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Créer dans les catégories parentes indiqgue au module Atoo-Sync d'associer l'article
dans toutes les catégories parentes de la catégorie par défaut pendant la mise a jour des articles.

Le bouton Fabricant/marque de l'article indique au module Atoo-Sync de remplacer le fabricant du
produit pendant la mise a jour des articles. Vous devez au préalable configurer I'option fabricant /
marque dans la configuration du profil Atoo-Sync GesCom.

Section Produit lié

Cette sec  Produit lié

Creer les produits liés m

Lier un produit avec d'autres produits

Type de liaison du produit I Produit suggéré e

Produit suggéré

Vente croisee

Le bouton créer des produits liés indique au module Atoo-Sync de lier le produit avec les autres
produits qui lui sont liés, lors de la mise a jour des articles.

La liste déroulante Type de liaison du produit indique a Atoo-Sync la configuration du lien a prendre
. produit suggéré ou vente croisée.

Section Catégories supplémentaires des articles

Cette section permet de configurer les options de Catégories supplémentaires des articles dans la
boutique.
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Catégories supplémentaires des articles

Trouver les catégories par Le nom de la catégorie ~

Configurez comment rechercher des catégories supplémentaires des produits pplémentaires.

La liste déroulante Trouver les catégories par le nom ou l'identifiant de la catégorie des produits
supplémentaires, indique a Atoo-Sync comment rechercher les catégories supplémentaires des
produits supplémentaires.

Note : pour indiquer plusieurs noms ou ID de catégorie, séparez les €léments par une virgule

Section Regroupement des articles

Cette section permet de configurer les options de regroupement des articles dans la boutique.

Regroupement des articles

Mise a jour du produit maitre “]

Mettre & jour le produit maitre lors de la mise a jour des déclinaisons.

Image du produit maitre “]

Copier l'image de la variation si le produit maitre n'a pas d'image.

Le bouton Mise a jour du produit maitre indique au module Atoo-Sync de mettre a jour le produit
maitre, lors de la mise a jour des articles a variations.

Le bouton Image du produit maitre indiqgue au module Atoo-Sync de copier lI'image de la variation le
produit maitre, lors de la mise a jour des articles a déclinaisons.

Section Mise a jour du stock des articles

Cette section permet de mettre a jour le stock des articles dans la boutique.
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Mise a jour du stock des articles

Désactiver le produit n]

Désactiver le produit si le produit n'est plus en stock.

Activer le produit “]

Activer le produit si le produit est en stock.

cupreaestoor [T

Définir I'etat du stock du produit en "rupture de stock” lorsque stock ¢

Le bouton Désactiver le produit indiqgue au module Atoo-Sync de désactiver le produit des qu'il est
en rupture de stock.

Le bouton Activer le produit indique au module Atoo-Sync d'activer le produit des qu'il est a
nouveau en stock.

Le bouton Rupture de stock indique a Atoo-Sync d'afficher une étiquette en front sur le produit si le
stock atteint O.

Section Extensions tierces
Cette section permet de configurer les options des extensions tierces.

Extensions tierces

Yoast SEO [m
Remplacez le SEO (Requéte cible, SEO Title et Meta Description) du produit lors de 1a mise & jour.

Créez les produits dans chague langue configurée dans WPML.

Perfect-woocommerce-brands

Créer le fabricant/marque si il n'existe pas.

Le bouton Yoast SEO indique au module Atoo-Sync de remplacer le SEO du produit lors de la mise
ajour.

Le bouton WPML indique au module Atoo-Sync de créer les produits dans chaque langue configurée
dans le WPML lors de la mise a jour.

Le bouton Perfect-woocommerce-brands indigue au module Atoo-Sync de créer le fabricant ou la
marque du produit s'il n‘existe pas encore lors de la mise a jour.
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Onglet - Clients

Cet onglet permet de configurer les options de création et de modification des clients dans la
boutique.

Atoo-Sync GesCom / WooCommerce

* Accés = Articles Clients i Groupes des clients ™ Commandes £ Autres configurations

Création des clients

Envoyer un email au client Non

Envoyer un email avec le lien de modification du mot de passe au client.

Modification des clients

Adresse email Non

Remplacer I'adresse email du client lors de la mise a jour.

Nom et prénom du client Mon

Mettre a jour le nom le prénom du client lors de la mise a jour.

Adresse de facturation

Mettre a jour I'adresse de facturation du client lors de la mise a jour.

Export des clients

Export des clients depuis le fifmm/aaaa

Permet de sélectionner la date a partir de quand exporter les clients n'ayant jamais commandé.

Enregistrer les modifications

Section Création des clients

Cette section permet de configurer les options de création des clients dans la boutique.

Le bouton Envoyer un email au client indique a Atoo-Sync d'envoyer un email au client aprés la
création du nouveau client. Le modele d’email envoyé est celui utilisé dans la configuration de la
boutique, il envoie le mot de passe de connexion au client.

Section Modification des clients

Cette section permet de configurer les différentes options de configuration lors de la modification des
clients.
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Le bouton Adresse email indiqgue au module Atoo-Sync de remplacer l'adresse email du client
pendant la mise a jour des clients. (A ne pas cocher par défaut sinon le client ne pourra plus se
connecter)

Le bouton Nom et prénom du client indique au module Atoo-Sync de remplacer le prénom et le
nom du client pendant la mise & jour des clients.

Le bouton Adresse de facturation indique au module Atoo-Sync de modifier les adresses du client
pendant la mise a jour des clients.

Section Export des clients

Cette option permet de sélectionner une date limite pour lire les clients lors du processus d'import
des clients dans l'application Atoo-Sync GesCom.

L'export des clients permet d'importer dans la gestion commerciale les clients sans commande de la
boutique eCommerce.

Sélectionnez simplement une date dans la zone de sélection de la date Export les clients depuis le
pour exporter tous les clients créés ou modifiés aprés cette date.
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Onglet - Groupes de clients

Cet onglet permet de configurer les options de modification des groupes des clients dans la boutique
eCommerce.

Atoo-Sync GesCom / WooCommerce

#] Accés & Articles Clients & Groupes des clients ™ Commandes 2 Autres configurations

Groupe client

L'utilisation des groupes de clients nécessite un module tiers. Atoo-Sync GesCom est compatible avec ce module:
Wholesale Prices Premium

Groupe du client

Remplacer le groupe du client lors de la mise & jour

Enregistrer les modifications

Le bouton Groupe du client indique a Atoo-Sync de modifier le groupe du client lors de la mise a
jour des clients.

Notes : WooCommerce ne géere pas nativement les groupes de clients, Atoo-Sync GesCom est
compatible avec le module Groups
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Onglet - Commandes

Cette section permet d'indiquer au plug-in Atoo-Sync le mode de lecture des commandes dans la
boutique.

Section Lecture des commandes

Cette section permet de configurer I'entéte HTTP utilisé ainsi que la lecture des messages de la
commande.

Atoo-Sync GesCom / WooCommerce

» Acces i Catégories & Aricles &= Clients & Groupes des clients ‘ ™ Commandes ¢ Autres configurations

Lecture des commandes

Entéte HTTP | Content-type: texyntmi w |

Sélectionner Mentéte HTTP qui sera utilisé pour la lecture des commandes.

Message de la commande | AUCUN Message w |

Cocher le client également dans le groupe de client par défaut

Nom de 'adresse | Utilisez 'entreprise de 'adresse  w |

Sélectionnez le champ qui sera utilisé pour le nom de l'adresse

La liste déroulante Entéte HTTP permet de spécifier sélectionner le type d’entéte HTTP qui sera
utilisé lors de la lecture des commandes.

La liste déroulante Messages permet de sélectionner le ou les message(s) de la commande qui
seront envoyés dans la gestion commerciale.

La liste déroulante Nom de l'adresse permet de renseigner l'intitulé de l'adresse, dans la gestion
commerciale.

Section Compte invité

Cette section permet de spécifier le numéro de compte client a utiliser pour les commandes en mode
Invité.

© Atoo Next 2024 Page 246 02024-12-03 - 05:02:37



JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Compte invité

Compte client invité

Veuillez saisir le compte client qui sera utilisé pour les commandes passées sans compte client

La zone de texte Compte client invité sert a spécifier le numéro de compte client de la gestion
commerciale a utiliser lorsque le plug-in Atoo-Sync trouvera des commandes en mode invité (sans
compte client identifié dans la boutique).

Section Grouper les commandes par jour

Cette section permet de configurer le plug-in Atoo-Sync pour qu'il regroupe par jour toutes les
commandes de la boutique.

Grouper les commandes par jour

Grouper les commandes

Regrouper toutes les commandes (invités ou non) de la boutique par jour et envoyez-les dans votre ERP le lendemain

Grouper les commandes invités Non

Regrouper seulement les commandes invités par jour et envoyez-les dans votre ERP le lendemain

Compte client des commandes

groupées - ) o . ) . ) ) )
Entrer ici le code client utilisé pour les commandes anonymes . Laisser vide si vous ne souhaitez pas activer cette option

Le bouton Grouper les commandes indique au plug-in Atoo-Sync de regrouper toutes les
commandes de la boutique eCommerce d'une méme journée dans un document de vente unique
dans la gestion commerciale.

Cette option implique que les commandes du jour ne seront lues que le lendemain (J+1) puisque les
commandes de la journée ne peuvent pas étre groupées tant que la journée n'est pas terminée. Le
regroupement des commandes prend en compte toutes les commandes de la boutique.

Le bouton Grouper les commandes invités indique au plug-in Atoo-Sync qu'il doit regrouper
toutes les commandes associées a un client Invité d'une méme journée dans un document de vente
unique dans la gestion commerciale.

Cette option implique que les commandes du jour ne seront lues que le lendemain puisque les
commandes de la journée ne peuvent pas étre regroupées tant que la journée n'est pas terminée. Le
regroupement des commandes s'appliqgue uniquement sur les commandes invités, les commandes
associées a un client nommé ne sont pas regroupées.

La zone de texte Compte client des commandes groupées permet de spécifier le numéro de
compte client de la gestion commerciale a utiliser pour les commandes groupées.
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Section Réinitialiser les commandes

Cette section permet de réinitialiser la ou les commandes de la boutique déja importées dans la gestion
commerciale.

Réinitialiser les commandes

Réinitialiser les commandes

Entrez les ID des commandes & réinitialiser. Vous pouvez les séparer par une virgule (par exemple 124,3,48) ou enfrez
ALL pour réinitialiser toutes les commandes.

La zone de texte Réinitialiser les commandes permet des saisir un identifiant de commande (ID)
ou plusieurs identifiants de commande séparés par des virgules. Pour lancer le traitement, il suffit de
cliquer sur le bouton Réinitialiser les commandes.

© Atoo Next 2024 Page 248 02024-12-03 - 05:02:37



JiX{eJe] Next ATOO SYNC CLOUD EBP

Onglet - Autres configurations

Cet onglet permet de configurer certaines options qui ne sont pas li€ées aux onglets précédents.

Atoo-Sync GesCom / WooCommerce

* Accés B Articles Clients & Groupes des clients =™ Commandes 2 Auires configurations

Attributs

Attribut du fabricant/marque i

Veuillez spécifier I'attribut qui sera utilisé pour le fabricant / marque. Laissez la liste vide si vous ne voulez pas utiliser cette
option

Attribut des fournisseurs >

Veuillez spécifier 'attribut qui sera utilisé pour le fournisseur. Laissez la liste vide si vous ne voulez pas utiliser cette option

Attribut des code barres >

Veuillez spécifier 'attribut qui sera utilisé pour le code barre. Laissez Ia liste vide si vous ne voulez pas utiliser cette option

Enregistrer les modifications

Section Attributs

Cette section permet de configurer les attributs des articles nécessaires pour la création ou la mise a
jour des articles.

WooCommerce ne geére pas nativement certaines données, le plug-in Atoo-Sync permet
cependant de les gérer en configurant les attributs des articles destinés a recevoir ces informations.

La liste déroulante Attribut du fabricant/marque permet de sélectionner l'attribut de la fiche article
dans lequel sera envoyé la donnée correspondante issue de la gestion commerciale.

La liste déroulante Attribut des fournisseurs permet de sélectionner l'attribut de la fiche article dans
lequel sera envoyé le nom du fournisseur principal de l'article de la gestion commerciale.

La liste déroulante Attribut des codes barres permet de sélectionner l'attribut de la fiche article
dans lequel sera envoyé le code barre de l'article de la gestion commerciale.

Notes : Avant d'utiliser ces options, il est impératif de créer les attributs correspondant dans
WooCommerce.
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Configurer Atoo-Sync Cloud dans Shopify

Configurer Atoo-Sync Cloud dans une boutique Shopify

Installer Atoo-Sync Cloud dans une boutique Shopify

Atoo-Sync Cloud fonctionne comme une application privée dans la boutique Shopify, qui doit étre
créée a partir du back office admin. Il est donc nécessaire d'avoir les droits requis pour créer une
application privée dans votre compte Shopify.

Création de l'application privee Atoo-Sync Cloud dans
Shopify.
Se connecter au BO Shopify avec les codes administrateur.

Vous devez avoir sur le menu de gauche Applications >
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alyses de données
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Ons

amétres

@ adminshopify.com/store/atoosync

off Atoo Wext|Espace.. off Atoo Next|Espace.. pff Atoo Next - Trouver...

Q, Recherche

Statut de votre boutique aujourdhui

&

Aucune activité dans la boutique

Vos ventes, commandes et sessions apparaitront ici.

B 26 commandes 3 traiter

Réalisez vos 10 premiéres ventes = A

0 taches effectuées sur 4

Partagez
boutique en
ligne '
FS—
Faites-vous

connaitre et
augmentez le
trafic vers
votre
boutique en
partageant
celle-gi avec
volre réseay
le plus proche
par SMS ou e-
mail, ainsi que
dans les
communautés
de réseaux
sOCiaux

Cliquez sur Applications, une pop up s'ouvre.

© Atoo Next 2024

e | P A *» U B -

W localhost [ localhos.. @ Correcteur Orthogr...

Ctrl K F € contact@atoo-ne

Tous les canaux ~ Aujourd'hui ~

Ventes totales AujoL

Il n'y a pas eu de ventes pendant cette pénode.

Répartition des ventes totales Aujou

Il n'y a pas eu de ventes pendant cette penode.

Ventes totales par canal Aujou

II'n'y a pas eu de ventes pendant cette période.

Meilleurs produits Aujou

Aucun produit n'a été vendu pendant cette périod

Activite

Un produit a été inclus sur United States : Mitaines
Blanc/Moir adidas WHtf - ADITFGO1 M.
6 juillet 2023 a 14:23 UTC+2

LIn produit 3 8t& inclus sur International : Mitaines
Blanc/Moir adidas Witf - ADITFGO1 M.
6 juillet 2023 3 14:23 UTC+2

Un produit a été inclus sur France : Mitaines Blanc
adidas Wtf - ADITFGO1 M.
6 juillet 2023 3 14:23 UTC+2

Afficher toute |'activité récente
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[0 Perso (D UCMB301 Configur.. Df Atoo Next|Espace.. o[} Atoo Mext|Espace.. off Atoo Next-Trouver.. Lk localhost/localhos.. #8 Correcteur Orthogr..

ElShOP'f)’ [ B Applications X Rechercher ici des applications | contact@atoo-next.ne
Applications installées i
AtooSync I Aujourd’hui v
o ¥ Shopify GraphiQL App
A Accueil Geolocation
Aujourdhn
kd Commandes
lant cette période.
& Produits 85 Applications recommandées
[
a Clients & Aujourd i
Faramétres des applications et des canaux de vente
& Centenu lant cette pénode.
ill Analyses de données ] |
B 26 commandes & traiter »
@ Marketing Ventes totales par canal Aujourdhi
£ Reductions Il n'y a pas eu de ventes pendant cette péniode.
Canaus de vente Réalisez vos 10 premiéres ventes He oA Meilleurs produits Aujourd’hi
ﬁ R 0 taches effectuées sur 4 - Aucun produit n’a été vendu pendant cette période.
() FPoint de vente
Activité
Applications » %, Partagez — o

Cliquez sur Parametre des applications et des canaux de ventes.

Une nouvelle fenétre s'ouvre.
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1 Paramétres *

AtooSync APP"catiﬂ"s et canaux de Développer des applications App Store de Shopify

atoosync.myshopify.com vente
B Informations sur la boutique
4 Forfait
Installée Désinstallée
B Facturation
. - — 4 applications et canaux de vente Trier par Dernier accés 2
ay Utilisateurs et autorisations
& Moyens de paiement H Boutique en ligne
W Page de paiement
8% Shopify GraphiQL A
2 Comptes clients o pily Grap e
Expédition et livraison a Point de vente

Geolocation e
Emplacements

=
& Taxes et frais de douane
Q
£3 Cartes-cadeaux

En savoir plus sur gpplications.

& Marchés

it Applications et canaux de vente
& Domaines

% Evénements clients

& Marque

& Notifications

8 Données personnalisées

B3 Langues
Cliquez sur Développer des applications.

Une nouvelle fenétre se charge.
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ramétres

0oSync ¢ | Développeurs d'applications
osyncmyshopify.com

Informations sur la boutique

Créer une applicati

| Forfait D  Les applications privées ont été automatiquement converties en applications

personnalisées

F r. n S . . )
acturatio: Vos applications continueront & fonctionner comme avant,

y Utilisateurs et autorisations
i Moyens de paiement

3, Filtrer articles
" Page de paiement

Comptes clients

S E Atoo
 Expédition et livraison
) O+
Taxes et frais de douvane oo
Emplacements
O+
oo
, Cartes-cadeaunx
. Marches
' S E atooKareen

Applications et canaux de vente

Une nouvelle pop up fait son apparition.

Sort v

Mon installé
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Créer une application

Mom de l'application

Atoo-Sync Cloud

DEveloppeurte] d Sppicanors

AtooSync Admin [contact@atoo-next.net)

Me peut &tre attribué qu'aux employés et aux collaborate utonses a developper des
apphcations. Nous les contacterons au sujet des nouveaux ppements (Changements
apportés aux APl Shopify. p. ex)

Les apphcations sont asswettes aux Licence et conditrons o utils ‘AP Shopify.

Annuler Créer une application

Indiquez le nom de I'application privée a créer (par exemple Atoo-Sync Cloud).
Puis cliquez sur Créer une application pour valider.

La fenétre d'avant s'actualisera avec I'application créée.
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amétres

oSync Développement d'applications > Installer I'applicatic

symcmyshopily.com Atoo-Sync Cloud Dashboard

Informations sur la boutique

Forfait
Apercu Configuration Identifiants d'API Paramétres dapplication

Facturation

Utilisateurs et autorisations i . i ) . X
Sélectionnez vos portées d'accés pour démarrer

Moyens de paiement
%ﬁ Récupérez et synchronisez les données de E Développez des expériences d'achat

Page de paiement la boutigue avec I'API Admin. unigues avec I'AP| Storefront.

Comptes clients Configurer les champs de I'APl Admin Configurer les champs de I'AP| Storefront

Expédition et livraison

Taxes et frais de douane Historique du développement

Emplacements Toutes les heures sont exprimées en UTC,

Cartes-cadeaux
Event Lser Date

Marchés

Applications et canaux de vente Application crége contact@atoo-naxt.net 10 juil. 2023 a 1358
Domaines
Evénements clients Explorez la documentation pour accélérer le développement

Margque

Matifications 'ﬁ Arccédez aux donmnées de la boutique avec I'API Admin

Données personnalisées
ﬁ Développez des expériences d'achat personnalisées avec I'AP| Storefront

Langues

—

La fenétre s'actualise sur l'onglet Configuration.
C'est dans ce menu que vous allez paramétrer les droits d'accés de I'application.
Note : Pour éviter tout probléeme de droits de fonctionnement de I'API, il est recommandé de

cocher toutes les options. Cette étape peut étre fastidieuse en raison du grand nombre de
cases a seélectionner.
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1 Paramétres x

B Informations sur la boutique

4l Forfait _ ]

Apergu Configuration Identifiants d'AP| Paramétres d'application
B Facturation
2 Utilisateurs et autorisations Configuration > Intégration de |'API de |'interface administrateur
% Moyens de paiement
W Page de paiement
. i * ' 5 n . s '
~ Comptes clients Portées d'accés de |'interface administrateur de I'API
# Expedition et livraison

Tous 0  sélectionné(s)
& Taxes et frais de douane
@ Emplacements

QU Filtrer les portées d'accés

£2 Cartes-cadeaux
& Marchés Analytics
%: Applications et canaux de vente View store metrics [[] read_analytics
@ Domaines

Assigned fulfillment orders

als

% Evénements clients

View or manage fulfillment orders [] weite assigned fulfillment_orders

t Marque
|:| read_assigned fulfillment_orders

& Notifications
# Donnees personnalisées

Browsing behavior
[ 24 Langues (0] Comprend des informations permetignt d'identifier les personnes

View or manage online-store browsing ehavior [
|/ Politiques |_| read_customer_events

including page views, cart updates, prodjict
views and searches
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©1  Paramétres

Tous 08 s&lectionnéls)

Taxes et frais de douane

Emplacements
QU Filtrer les portées d'accés

&
Q
£2 Cartes-cadeaux
&

Marches
customer_merge

. m ¢ "
4 Applications et canaux de vente (0 Comprend des informations permettant d'identifier les personnes

i ﬂ write_customer_merge
@ Domaines

® Fud ts cli read_customer_merge
*® Evénements clients

& Marque
delivery_customizations
Maotifications
. a write_delivery_customizations
s D ] lise ) . )
RN I— read_delivery_customizations
) Langues
B Politiques fulfillment_constraint_rules

a write_fulfillment_constraint_rules

read_fulfillment_constraint_rules

gates
a write_gates

read_gates

sglite_bulk_data_transfer
a write_sqlite bulk_data_transfer

read_sqlite_bulk_data_transfer

Il y a en tout une centaine de cases a cocher, bien que ce nombre puisse varier en fonction de la
version de Shopify et du CMS utilisé.

Une fois toutes les cases sélectionnées, remontez dans la fenétre et cliquez sur le bouton vert
Sauvegarder.
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métres

Informations sur la boutigue

Forfait ) )
Apercu Configuration Identifiants d'API Paramétres d'application

Facturation

e I'AP| de I'interface administrateur

Utilisateurs et autorisations Configurati

Annuler Sauvegarder
Moyens de paiement

Page de paiement

Comptes clients Portées d'accés de l'interface administrateur de |'API
Expedition et livraison

Tous 108  sélectionné(s)
Taxes et frais de douane

Emplacements
Q1 Filtrer les portées d'accés

Cartes-cadeaux

Marcheés Analytics
Applications et canaux de vente View store metrics read_analytics
Domaines

Evénements clients Assigned fulfillment orders

View or manage fulfillment orders n write assigned fulfillment_orders
Margque

read_assigned_fulfillment_orders
Motifications

Données personnalisées ) .
Browsing behavior
Langues (D Comprend des informations permettant d'identifier les personnes
View or manage online-store browsing behavior read_customer events

including page views, cart updates, product
views and searches

Politiques

Apres avoir cliqué sur Sauvegarder, le bouton Installer I'application apparait.
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1  Paramétres »
Rl Développement d'applications * Installer I'application
atoosynemyshopify.com Atoo-Sync Cloud Dashboard

B Informations sur la boutique

4 Forfait
Apergu Configuration Identifiants d'API Parameétres d'application

El  Facturation
2 Utilisateurs et autorisations Configuration Intégration de I'API de l'interface administrateur
% Moyens de paiement
W Page de paiement
. i & ' % - & .
= Comptes clients Portées d'accés de l'interface administrateur de I'API
&  Expédition et livraison

. Tous 108 sélectionnéls)
& Taxes et frais de douane
@ Emplacements

Q. Filtrer les portées d'accés

£3 Cartes-cadeaux
& Marchés Analyses de données
it Applications et canaux de vente Afficher les statistiques de la boutique read_analytics

& Domaines

. , Balises de script
i Evenements clients allses de scrip

Afficher ou gérer le code JavaScript de la 8 vrite_script_tags
% Marque boutiqua en ligne ou des pages de statut de la
commande ﬂ read_script_tags

Maotifications

# Données personnalisées
Canaux de vente

Langues Afficher ou gérer les canaux de vente a write channels

Cliquez dessus, une pop up apparaitra pour vous demander de valider.

Cliquez sur Installer
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Installer Atoo-Sync Cloud Dashboard sur AtooSync ?

L'installation permet a cette application d'accéder a vos données. Yous obtiendrez un jeton
d'acceés limité aux champs d'application de I'APl que vous avez sélectionnés. Venfiez que vous
n'avez sélectionné que les champs d'application dont votre application a besoin pour

fonctionner.

(D Atoo-Sync Cloud Dashboard pourra accéder  des informations personnelles identifiables

Cette application est soumise 3 Licence et conditions d'utilisation de ['API Shopify.

La fenétre de derriére s'actualise et vous dirige sur Identifiants d'API.
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rameétres
b Développement d'applications > Désinstaller I'applicati
0symemyshopiy.com Atoo-Sync Cloud Dashboard Instlié
' Informations sur la boutique
| Forfait
Apercu Configuration Identifiants d'AP Parametres d'application
| Facturation
¢ Utilisateurs et autorisations Identifiants d'API

*  Moyens de paiement

' Page de paiement . . ..
| 9 P Jeton d'accés a I'API de I'interface administrateur

. Comptes clients
Utilisez votre jeton d'accés pour demander des données a 'AFP| de |'interface administrateur.

» Expédition et livraison
. Tames oefrals de dosone (L)  Pour protéger vos données, vous ne pourrez révéler la clé AF| de votre interface
administrateur qu'une seule fois. Copiez et gardez en lieu sir votre jeton d'accés a I'API de

' Emplacements I'interface administrateur.

¢ Cartes-cadeaux
EEER R R R R R PR R R R R R R R R R R RN R R R AR AR AR * Révéler |E_iE't|.‘_|-I‘I une fois
:  Marches

Créeé le 10 juil. 2023 a 14:10 UTC

-

Applications et canaux de vente

Attention ici a ne pas faire d'erreur, bien sauvegarder le jeton. Le jeton ne peut étre révélé
gu'une seule fois.

Cliquez sur Révéler le jeton une fois.
Le jeton s'affiche, copiez le jeton.
Retournez sur la configuration du Atoo-Sync Cloud.
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Atoo

O W[4l Atoo-Sync Dashboards

Editer le fournisseur de données

Fournisseur de données
Nom du fournisseur de données

K  https://atoosync.myshopify.com/admin

Type de fournisseur de données
&  Shopify

Options

URL du site web

@ https://atoosync.myshopify.com/admin/

Token shopify

» shpat_

Clef privé shopify

L

Puis collez le jeton dans le champ Token Shopify.

Revenez dans Le Back Office Shopify.

Scrollez un peut vers le bas pour voir le bloc Clé API et clé secréte.

Copiez la clé API.
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ramétres

] AR LR L W R

(D)  Pour protéger vos données, vous ne pourrez révéler |3 clé API de votre interface
administrateur qu'une seule fois. Copiez et gardez en ligu sir votre jeton d'accés 3 'AFI de
I'interface administrateur.

,  Taxes et frais de douane
' Emplacements

}  Cartes-cadeaux

o

Créé le 10 juil. 2023 & 1410 UTC

. Marchés

| Applications et canaux de vente

' Domaines
v s " 2 - 2 & .
Protégez vos jetons d'accés. Ne les communiquez qu aux développeurs de confiance auxquels vous

Evénements clients donnez accés 3 vos données.

| Marque

Authentifier avec des jetons d accés

. Motifications

I Données personnalisées Commencer 3 utiliser 'AP| Admin

) Langues
Commencer 3 utiliser |'’API Storafront

& & O

Politiques

Clé API et clé secréte

Cle APl

g ﬁﬂ

Cl& secréte de I'API

sersssrssssssrasarasrarsrasannns ® O

Créé le 10 juil. 2023 a 13:58 UTC

Allez de nouveau sur la configuration Atoo-Sync Cloud.
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votre site web : Shopify

> https:/[atoonext.myshopify.com/

feBcdBfal

Sauvegarder le profil | & Lire les articles du cms

Collez la clé API dans le champ Clef privé Shopify.
Puis cliquez sur Tester la connexion a droite de la clé API.

| & Te

Félicitations ! Atoo-Sync Cloud est installé dans votre boutique Shopify.
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Atoo

Configurer LeNew Black dans Atoo-Sync Gescom

Configuration de la boutique Le New Black dans Atoo-Sync Cloud.

Configurer Le New Black dans Atoo-Sync :

La configuration de Le New Black dans Atoo-Sync Cloud est assez simple.

Lors de la création d'un nouveau profil sélectionnez le bloc Le New Black.

LE NEW BLACK

Faites vos sélections jusqu'a arriver a la configuration du profil.
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+ . . - . .
¥, Bienvenue dans l'assistant de création d'un nouveau profil

Activez les fonctionnalités que vous souhaitez utiliser avec Atoo-Sync Cloud

Gestion des a Gestion des a 0 Gestion des a
articles clients * * commandes
Optimisez la gestion des articles en Synchronisez les donnees clients et Synchronisez les commandes passees
synchronisant ces derniers entre 'ERP leurs informations entre le CMS et par les clients depuis la boutigue en
et le eCommerce. I'ERP. ligne vers I'ERP.
Plus de détails Plus de détails Plus de détails

A Gestion des devis a

Intégrez les demandes de devis en
provenance de |a boutigue dans I'ERP.

Plus de détails

cricsen

Configuration de votre site web : LeNewBlack

Url de votre site web https:{ fwww.lenewblack.com
Client ID maevy
ClientSecret =00 ssssssssssssssssssssssessssssaas

Une nouvelle fenétre s'ouvre, avec plusieurs champs a renseigner. URL du site web + Clients ID +
Clients secret.
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e site web

k | Options HTTP

web | http: /fsandbox.Inbstage.io

| maey,

[ | —

Tester la c

Enregistrer An

Note : pour ces champs si vous ne les avez pas, renseignez vous aupres de votre prestataire
web.

Une fois les informations renseignées, Sauvegardez puis testez la connexion.

Sauvegarder le profil ‘ & Tester la connexion ‘

° Tester la connexion

Le test de connexion & votre site web a réussi.

Si tout est bon, vous obtenez ce message :
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Félicitation! Vous venez de paramétrer votre boutique Le New black dans Atoo-Sync Cloud.
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Options Le New Black

Dans la configuration du Profil, sur la section Configuration de votre site web, il y a un lien Options

LeNewBlack :
Configuration de votre site web : LeNewBlack . Options LeNewBlack
Url de votre site web https:/ /www.lenewblack.com
Client ID maevy.lladeatdi32dicfed4
Client Secret =000 ssssssssssssssssssssssssssssssss o

Sauvegarder le profil [ & Tester la connexion

Une option permet de réinitialiser les commandes dans le but de pouvoir les transférer a nouveau
vers votre ERP.

oo

Profil : l LENEWBLACK <> EBPSAAS ~ ] Administration (7) 388

Options LeNewBlack Retourner & la configuration du profil

Réinitialiser les commandes transferées

ID des commandes Réinitialiser les commandes transferées

Indiqguez le N° de la commande a récupérer de nouveau, puis cliguez sur Réinitialiser les
commandes transférées pour valider.

Enfin pour sortir e cette fenétre Cliquez sur le lien en haut a droite Retourner a la configuration du
profil.
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Connecter Atoo-Sync Cloud a BigCommerce

Création API BigCommerce

Introduction

BigCommerce est une plateforme d'e-commerce qui repose sur une architecture SaaS (Software as
a Service) permettant de créer une boutique en ligne.

Creation d'un compte API

Afin d'utiliser les fonctionnalités de BigCommerce, il est nécessaire de se créer un compte API.

Pour ce faire, il faut se rendre dans l'onglet "Paramétres" du Sandbox Store :
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atoo-sync

Sandbox Store

Il faut ensuite descendre en bas de page et se rendre a la section "API".

Une fois que ceci est fait, vous apercevrez l'image ci-dessous, puis cliquez sur "Jetons API de la
boutique" :

API
Application d'apprentissage pour N i . , ) i ,
X [ Exemples de requétes APl et informations supplémentaires >
I'API de la boutique
Comptes APl au niveau de la boutique Créer des autorisations spécifiques pour certaines applications et intégrations >
Comptes APl au niveau du compte [ Créer des autorisations spécifiques pour certaines opérations au niveau du compte >

4+ Créer un compte API
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Apparaitra ensuite un déroulé d'informations dans lequel il faudra inscrire le "Nom" de votre API,

ainsi que passer les différents champs a "modifier”, "connexion”, "créer", "lecture seule", ou "
gérer", autrement dit, il faut tout activer :

Type de jeton
Jeton APIVZVI -

Nom

Chemin d*accés API
https:/fapi.bigcommerce.com/stores/uwgtayhhng v/

Champs d*application OAuth

Aquelles ressources APl votre application ou intégration doit-elle avoir accés ?
En savair plus sur les ressources AP ici B4

Contenu

Aucun i hurd Sl madifier

Contenu du palerment

Aucun maodifier

Clients

Aucun lecture seula modifier

Connexion client

Aucun Connenon

Informations et paramétres

Aucun lexture seule migdifier
Marketing

Aucun lecture seule migdifier
Commandes

Aucun lecture seule rmodifier

Transactions de commandes

Aucun lecture seule modifier
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Créer des paiements

Aucun créar

Obtenir des medes de paiement

ALCUN lecture seule

Modes de paiement enregistrés

AuCUN lecture seule maodifier
Produits

AuCun Jecture seule modifier
Thémes

AuCun lecture seule madifier
Paniers

ALCUN lecture seule maodifler
Palements

Aucun lecture seula maodifier

Sites et itinéraires
Aucun lecture seule madifier

Paramétres de canaux

ALCUN lecture seule maodifier

Listes de canaux

Aucun lecture seule maodifier

Jetons API de la vitrine

ALCUN gérer

Jetons d'usurpation d'identité des clients API de la vitrine

AUCUN gérer

Journaux de la boutique

Aucun lecture seule

Emplacements des boutiques

Aucun lecture seule modifier
Stock de la boutique
Aucun lecture seule modifier

Modes de distribution

Aucun lecture seule modifier

Traitement des commandes

Aucun lecture seule modifier

Annuler Enregistrer
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Note : Bien entendu l'activation de tous les champs n'est pas obligatoire mais est nécessaire
si vous souhaitez qu'Atoo-Sync Cloud utilise toutes les fonctionnalités.
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Configuration de Connexion Atoo-Sync Cloud a BigCommerce

Connexion au site web

Une fois le nom que vous souhaitez donner a votre API renseigné, et les champs tous activé, il suffit
de cliquer sur "Enregistrer” comme le montre I'image ci-dessus.

Apparaitra par la suite un fichier .txt lorsque votre API sera enregistré, qui contiendra tous les
éléments nécessaires a la connexion de votre boutique.

[ACCESS TOKEN:|
CLIENT NAME: Atoo Sync 1
CLIENT ID:

CLIENT SECRET:
NAME: Atoo Sync 1 k—
|API PATH:| https://api.bigcommerce.com/stores/ @ A

Pour des raisons de confidentialité certains éléments ont été flouté, mais on peut observer qu'apres
I'enregistrement de votre API, vous obtiendrez un fichier .txt tel que ci-dessus.

WARNING : Il faut faire ATTENTION a ce que donne I"API PATH" car la version (v3) sera a
supprimer, et le "/" a rajouter !

En effet, les éléments nécessaires a la connexion de votre boutique seront '"ACCESS TOKEN" ainsi
qgue I"API PATH" (sans la version (v3) et le rajout du "/").

Configuration de votre site web : BigCommerce

Chemin d'accés a l'api https://apibigcommerce.com/stores/

Token d'accés

& Tester la connexion
Sauvegarder le profil

Il suffira d'utiliser ces informations afin de remplir les champs "Chemin d'accés a I'api" et "Token
d'acces" dans Atoo-Sync Cloud afin d'établir la connexion avec votre site web.

Une fois ces champs remplis, cliquez sur "Sauvegarder le profil”, puis sur "Tester la connexion”,
ce message devrait apparaitre :
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° Tester la connexion
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Spécificités pour BigCommerce

Multiple adresses de livraison

Sur BigCommerce, il est possible de créer une commande avec plusieurs adresses de livraison. Or,
un ERP ne peut posséder qu'une seule adresse de facturation et une seule adresse de livraison pour
une seule et méme commande.

Ainsi, si lI'on décide d'importer notre commande BigCommerce et qu'elle a, par exemple, trois
adresses de livraison, le connecteur Atoo-Sync va créer une commande PAR adresse de livraison.
On retrouvera alors sur 'ERP trois commandes au lieu d'une seule.

Ce type de commande est uniquement réalisable via le back-office de BigCommerce, si I'on
décide de créer une commande pour un client manuellement.

Lors de l'ajout d'une commande, lorsque I'on arrive dans la section "Distribution”, il faut choisir
I'option "Nouvelles adresses".

Ajouter une commande

©) © o

Informations client Articles Distribution Finaliser

Distribution
Destination

Adresse de facturation spécifiée Nouvelle adresse l’\.) Nouvelles adresses

Sélectionner les produits 3 attribuer aux destinations de livraison
Produit Quantité non attribuée Action

Jeu de cartes (54 cartes) 1
Jeu de cartes (54 cartes) 1

Jeu de cartes (54 cartes) 1

Sélectionner la destination des produits

On peut maintenant sélectionner une destination différente pour chacun des produits de la
commande :
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Action

Sélectionner une destination
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Taux de taxes cumulés

Dans BigCommerce, il est également possible de cumuler plusieurs taux de taxes sur les produits.

Il faut aller dans "Parameétres” puis sélectionner "Taxes" :

Configurer
Profil de la boutique Informations de base concernant votre entreprise >
Devises Devises que les clients verront et qui seront disponibles dans votre boutique >
Paiement Modes de paiement pour les devises que vous prenez en charge dans votre boutique >
Expédition Adresse d'origine de la boutigue, zones de livraison et services de livraison >
Taxes Vos propres régles fiscales et services recommandés >

Dans la section "Regles fiscales" il faut cliquer sur "Modifier" :

Regles fiscales

Taxe de base [B

LU'option « Taxe de base » vous permet de configurer vos propres classes, taux et zones de taxes. Vous pouverz également utiliser la taxe de base comme taxe de

secours si vous avez activé un service de taxe et qu'il n'est pas joignable pendant un achat.

I 2 3

Classes fiscales Zones de taxation Taux de taxe

Vous pouvez créer vos classes de taxes :
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Taxes

Général Classesfiscales  Taux et zones de taxes

Configurer des classes fiscales

Libellé de classe fiscale

Classe fiscale par défaut
Non-Taxable Products
Shipping

Gift Wrapping

FR TVA 20%

FR TVA 10%

® ® ® ® ® &
ONNORNORNOREORNORNC

FR 20 + parafiscal

Dans l'onglet "Taux et zones de taxes", on peut créer une zone de taxation et la configurer en
cliguant sur "Modifier les parametres" ou bien "Modifier les taux" :

Général  Classesfiscales  Taux et zones de taxes
Configurer des taux et zones fiscales
Er==mln
D Nom de la zone Type de zone Affichage des prix Statut Action
Default Zone (Partout ailleurs - Qu'est-ce que cela signifie 2) global Hors taxe

D France En fonction du pays Hors taxe [}
Modifier les paramétres
Modifier les taux
Dupliquer la zone

Supprimer

Pour la zone France, nous avons deux taux de taxes qui sont appliqués : VAT et parafiscale
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Paramétres de lazone  Taux detaxe

Ajoutez un nouveau taux de taxe a cette zone ou modifiez-en un.

Ajouter un taux de taxe \E\

D Nom Nom de la classe Taux Priorité de calcul Statut Action
D VAT Classe fiscale par défaut: 20% 1 [}
Gift Wrapping: 20%
Mon-Taxable Products: 0%
Shipping: 20%
FR TVA 209%: 20%
FRTVA 10%: 10%
FR 20 + parafiscal: 20%
D parafiscale Classe fiscale par défaut: 0% 0 [}
Mon-Taxable Products: 0%
Shipping: 0%
Gift Wrapping: 0%
FR TVA 20%: 0%
FR TVA 10%: 0%
FR 20 + parafiscal: 3.2%

Remarquons, dans notre cas, que seuls les produits associés a la classe fiscale "FR 20 +
parafiscal" seront concernés par le cumul des taux de taxes puisque la parafiscale applique un
taux de 0% de taxe aux autres classes fiscales.

On peut modifier la taxe et appliquer un taux différent selon la classe fiscale. Il est également
possible d'activer ou de désactiver une taxe.
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Modifier le taux de taxe

Nom du taux de taxe

VAT

Taux de classe fiscale

L]

20

<

20

L]

20

L]

20

L

10

20 =

% pour les produits marqués comme Classe fiscale par défaut

% pour les produits marqués comme Gift Wrapping

% pour les produits marqués comme Non-Taxable Products

% pour les produits marqués comme Shipping

% pour les produits marqués comme FR TVA 20%

% pour les produits marqués comme FR TVA 10%

% pour les produits marqués comme FR 20 + parafiscal

(Vous pouvez ajouter d'autres classes fiscales a partir de Paramétres > Taxes > Modifier la taxe de base > Classes fiscales)

Priorité de calcul

1

Activer ce taux de taxe

- @

Enfin, une option un peu spéciale, la "priorité de calcul", si plusieurs taxes sont en vigueur dans une
zone, et si elles possédent la méme priorité de calcul, elles seront additionnées (par exemple si on a
une taxe de 20% et une de 3,2%, le produit se verra appliquées une taxe finale de 23,2%). En
revanche, si la priorité de calcul est différente d'une taxe a l'autre, les taxes seront combinées par
ordre décroissant de priorité (une priorité de O est appliquée en premiére, puis 1, 2, 3...).

Par exemple pour un produit de 100€ soumis a deux taxes (VAT a 20% et parafiscale a 3,2%), si la
parafiscale a une priorité de calcul inférieure a VAT, nous allons la calculer en premiére : 100€ +
100€ * 3,2% = 103, 2€.

Nous appliquons ensuite la VAT : 103,2€ + 103,2€ * 20% = 123,84€.
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Notons que si la VAT et la parafiscale avaient eu la méme priorité de calcul : 100€ + 100€ *
(20% + 3,2%) = 100€ + 100€ * 23,2% = 123,2€.
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Prix spécifiques

Sur BigCommerce, les prix spécifiques se retrouvent dans la section "Listes des prix" :

{ Produits

NOUVEAU

Note : Sur BigCommerce, l'attribution des prix spécifiques n'est pas possible par client, elle
peut seulement étre faite par groupes de clients.

Si on décide d'exporter un produit et qu'il possede un prix spécifique associé a un groupe de clients,
alors le connecteur Atoo-Sync va créer une liste de prix qui portera le nom du groupe de clients, et le
prix spécifique sera alors attribué au produit sur BigCommerce.
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Configurer Wix Dans Atoo-Sync Cloud

Configurer votre site web : Wix Store

Configuration de Wix dans Atoo-Sync Cloud :

Lors de la création du profil dans Atoo-Sync Cloud, il vous sera demandé quel CMS connecter :

WiX
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Sélectionnez Wix dans la liste. Puis cliquez sur le bouton Suivant et sélectionnez les options
proposées jusqu'a atteindre la page de configuration de profil :
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Profil : ‘ WIX <> EBPSAAS ~ e

2 Actualiser la configuration du site web 2 Actualise

i & & - & 4
Profil Articles Clients Commandes Import des commandes Motification par email

Configuration du profil

Nom du profil WIX <> EBPSAAS

Faire de ca profil mon profil par défaut

Configuration de votre site web : Wix Store

Clé API

Url de votre site web

-

Configuration de votre ERP : EBP Gestion Commerciale (Saas)

Clé AP EX
Sauvegarder le profil &

Mode debug

Activer le mode debug
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Pour configurer Wix dans Atoo-Sync GesCom, Récupere le lien URL du Dashboard de la boutique,
exemple :

https://manage.wix.com/dashboard/*******x+kikkikikikitikrkixk |

Laclé API.

Copiez collez les informations dans les champs dédiés, URL Dashboard Wix et Clé API

Note : ces informations sont a obtenir aupres de votre prestataire Web.

juration de votre site web : Wix Store Options !

I IS

votre site web https://manage.wix.com/dashboard,

Sauvegarder le profil ‘ & Tester la con

Cliquez Sur enregistrer, puis Tester la connexion.

° Tester la connexion

Le test de connexion & votre site web a réussi.

Fermer

Si tout est correct la connexion site web indiquera que le test de connexion au site web a réussi.

Félicitation ! vous venez de configurer Wix dans le connecteur Atoo-Sync Cloud.
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Lien Options Wix Store

Options Wix Store Dans Atoo-Sync Cloud :

Options

Le bouton Options Wix Store Permet de paramétrer les élément autorisés a la modification. et de
réinitialiser le statut "transféré" coté site web, d'une ou plusieurs commandes.

WIX <> EBPSAAS ~ Administration (°

s Wix Store Retourner a la configuratio

S

a jour le nem de l'article

a jour la description de l'article
a jour le fabriquant de l'article
a jour les prix de [article

a jour le stock de l'article

Jour les commandes anonymes

client

Produits :
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Sélectionnez parmi la liste des options ce que vous souhaitez mettre a jour sur Wix lorsqu’un article
est exporté par Atoo-Sync :

O Mettre a jour le nom de l'article Indique a atoo-sync de mettre a jour le nom des articles coté Wix lors de |'exports des
articles.

L Mettre a jour la description de I'article Indique a atoo-sync de mettre a jour la description des articles coté Wix lors
de I'exports des articles.

O Mettre ajour le fabriquant de I'article Indique a atoo-sync de mettre a jour le fabriquant des articles coté Wix lors de
I'exports des articles.

O Mettre & jour les prix de |'article Indique a atoo-sync de mettre a jour le prix des articles coté Wix lors de I'exports
des articles.

L Mettre a jour le stock de l'article Indique a atoo-sync de mettre a jour la quantité des articles coté Wix lors de
I'exports des articles.

Client pour lescommandes anonymes

Compte client est un champ qui indique vers quel compte client coté ERP, pour associer les commandes crées
en invité.
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